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[ 1]

3.

3.1

단위 점( )：

구 분 기초능력 중요도 역량수준 만족도

Tech-Skill

학력 3.18 위9 3.45 위6

학점 3.09 위10 3.36 위8

어학능력 2.82 위12 3.00 위13

전공역량 3.64 위7 3.55 위2

자격증 3.40 위8 3.27 위10

공모전 등

수상경력
2.91 위11 3.09 위12

인턴십 2.55 위13 3.18 위11

Soft-Skill

업무관련경험 4.55 위2 3.91 위1

의사소통능력 4.36 위4 3.55 위2

문제해결능력 4.55 위2 3.45 위6

대인관계능력 4.18 위5 3.36 위8

산업에 대한

인지 업무이해/
3.91 위6 3.55 위2

기타 성실도( ,

태도)
5.00 위1 3.50 위5

표 서비스업 숙련도 미스매칭 분석 인사 담당자[ 2] IT ( )
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[ 1] IT ( )

3.2

[ 2] IT ( )

단위 점( )：

구 분 기초능력 중요도 역량수준 만족도

Tech-

Skill

학력 3.67 위8 3.33 위2

학점 3.00 위11 3.00 위8

어학능력 3.00 위11 2.50 위13

전공역량 4.17 위5 3.17 위5

자격증 3.33 위9 3.33 위2

공모전 등 수상경력 3.17 위10 3.17 위5

인턴십 3.00 위11 3.17 위5

Soft-

Skill

업무관련경험 4.33 위2 3.33 위2

의사소통능력 4.17 위5 3.50 위1

문제해결능력 4.33 위2 3.00 위8

표 서비스업 숙련도 미스매칭 분석 교육기관[ 3] IT ( )

대인관계능력 4.83 위1 3.00 위8

산업에 대한

인지 업무이해/
4.33 위2 3.00 위8

기타 성실도 태도( , ) 4.00 위7 3.00 위8
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5.


