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인터넷 건강지식에 대한 정보 인식 및 실태
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Internet health information of kindergarten teachers
 Conditions for recognition and utilization
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요  약  시간의 흐름에 따라 새로운 형태의 생활양식에 적합한 영유아 건강에 대한 정보를 익힐 수 있는 기회가 제공되어야 
하는데, 그 중 인터넷은 현대 사회에 있어 필수매체이며 많은 사람들이 활용하고 있다. 이에 유치원 교사의 인터넷 활용 현황
을 조사하여 유아교육 현장에서는 인터넷 건강정보를 어떻게 활용하는가를 알아보고, 그 개선 방향을 모색하는 데 연구의 
목적이 있다. 연구대상은 대전에 있는 유치원 교사 180명을 대상으로 하였으며, 연구 대상 모두 건강정보 관련하여 인터넷을 
통해 검색해 본 경험이 대부분이었으며, 건강정보 활용에 대한 인식 및 실태에 관한 선행연구를 바탕으로 연구자가 본 연구
에 맞게 제작하였다. 수집된 자료는 SPSS 18.0 프로그램으로 빈도 및 백분율을 산출하였다. 그 결과 첫째, 유치원 교사들은 
유아들의 건강에 대한 정보는 비교적 중요하다고 하였으나, 그 정보는 인터넷을 통해 얻었다. 그러나 제대로 된 정보를 찾는
데 어려움을 느끼고 있으며, 그 이유는 정보를 얻는 데 많은 시간이 소요되었다. 둘째, 건강정보는 필요할 때 마다 인터넷을 
활용하였으며, 유아의 건강정보를 찾을 수 있었다. 그러나 인터넷을 통해 얻어진 건강정보는 의외로 도움이 되지 않았다. 
따라서 영유아 건강에 대한 내용 및 인터넷 건강정보 활용방법에 대한 연수가 필요하다.

Abstract  It should be given the opportunity to acquire information about the health of infants for a new type of
way of life with the passage of time, of which the internet is a lot of people are required to use the media in the 
modern world. So, we want to find out the status of kindergarten teachers' internet utilizing and how to utilize the 
internet health information on field. The purpose of this study is to explore the direction of improvement. We produce
this research based on a precedent study about perception and actual condition of health information utilizing. The 
objects of this study are 180 kindergarten teachers working in Dae-jeon and most of them have experience of 
searching health information through internet. The collected data calculated frequency and percentage with SPSS 18.0
program. As a result, first, kindergarten teachers think the information of infants' health is relatively important, still
they obtain it from the Internet. But they feel a difficulty in finding the proper information because it takes so much
time. Second, they utilize the Internet whenever necessary to find health information and they could find it. However,
health information obtained from the Internet, have not been unexpectedly useful. Therefore, training about the content
of infant's health and  utilizing method of internet health information is needed.
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1. 서 론 

1.1 연구의 필요성 및 목적

인간은 누구나 건강하게 살기를 원하고 건강에 대한 

권리는 인간의 기본권 중에 하나이다. 세계보건기구
(WHO) 헌장에 의하면 “건강이란 단순히 질병이 없는 
상태가 아니라 신체적(physical), 정신적(mental), 사회적
(social)으로 완전히 안전한 상태”를 말하며, 모든 사람
들이 가능한 최상의 건강수준에 도달하도록 하는 것이 

세계보건기구(WHO)의 목표이다.
과거에는 건강에 대해 질병의 치료를 강조하는 의미

로 사용되었지만 현재는 단순한 의미에서 벗어나 건강을 

유지, 증진, 예방하는 차원으로 진화하였다[26]. 모든 인
간은 부모로부터 물려받은 유전인자를 바탕으로 성장․

발달하며 끊임없이 환경의 여러 요소에 의해 영향을 받

는다. 특히 영유아기는 신체적, 정신적으로 성장․발달
이 급격한 시기로 이때의 결과는 일생동안에 걸쳐 결정

적인 영향을 준다[6]. 따라서 영유아기에 건강한 생활습
관(규칙적인 신체활동, 올바른 식습관, 정서조절능력)이 
올바르게 형성할 수 있도록 지도해야 한다[27,28]
건강정보를 바탕으로 유아건강교육의 가능성에 대해 

미국 건강교육표준기구(Joint Committee on National 
Health Education Standards: NHES)에서는 ‘유아기부터 
건강소양 함양을 건강교육의 목적으로 해야 함’을 제시
하고 있다[19]. 이는 국가 수준 교육·보육과정에서도 영
유아의 건강한 생활에 관련된 내용을 포함하고 있으며 

이를 살펴보면, 1차 유치원 교육과정부터 2007 개정 유
치원 교육과정까지 공통적으로 ‘감각 및 운동능력 신장, 
건강증진, 안전’을 건강생활 영역의 목표로 제시하고, 
2007 개정 유치원 교육과정에서는 미디어, 성, 환경에 
대한 건강 교육내용을, 표준보육과정에서는 ‘자신의 신
체에 대한 긍정적인 인식과 필요한 기초체력을 길러 운

동능력을 향상시킨다.’, ‘안전하고 건강하게 살아가는 데 
필요한 기본생활습관 태도를 기른다.’를, 2012년부터 적
용되는 5세 누리과정에서는 ‘기본운동능력과 건강하고 
안전한 생활습관을 기른다.’를 포함시켰다[3]. 따라서 국
가 수준의 교육·보육과정에서 제시하고 있는 목표에 도
달하기 위해서는 평소의 생활 속에서 유아들에게 건강을 

위한 적당한 운동과 휴식을 제공해주어야 한다[5,6].
유아는 호기심이 많은 반면 자신의 신체를 자유롭게 

조절할 수 있는 능력이나 스스로 건강을 관리하고 이행

하는 능력이 미숙하다. 그러므로 안전위험요소에 쉽게 
노출될 수 있음을 항상 유아들은 안전을 고려하여 보호 

하도록 어른들의 세심한 지도가 필요하다[18]. 또한 
2010년을 기준으로 맞벌이·한부모·조손 가정의 증가와 
더불어 종일제, 온종일 돌봄(아침돌봄, 야간돌봄), 24시
간제 프로그램 등의 수요 증가로 인해 만 3～5세 유아 
추계 인구 1,416,670명 중 83%에 해당하는 비율의 유아
가 육아지원기관(유치원 이용 아동 수 538,587명, 보육
시설 이용 아동 수 635,806명)을 이용하고 있다[31,34]. 
결국 부모들의 바쁜 사회적 참여 증가는 연령의 하향화

를 초래하였으며, 영유아들이 보육 및 교육기관에 머무
르는 시간이 증가하게 되었다. 이는 보육과 교육이 가정
에서 유아교육기관으로 옮겨졌음을 의미하며 더불어 유

아교사의 역할과 책임이 강조되었다고 할 수 있다

[1,5,26]. 그러므로 장시간에 유아교육기관에 머무르는 
유아의 건강관리를 위해서는 반드시 기관의 교육자와 종

사자들은 그에 따른 건강지식을 숙지하고 이를 기반으로 

유아의 건강관리에 대한 교육서비스가 절대적으로 필요

하다. 
이에 교사들은 유아의 건강관리를 위해서 건강에 영

향을 미치는 모든 요인에 대한 올바른 정보를 충분히 습

득해야 하며, 만약을 대비하여 사고가 일어날 수 있는 상
황에 대해 미연에 방지하고, 유아의 건강을 유지할 수 있
도록 노력해야 한다[23]. 하지만 유아교사들이 현장에서 
영유아를 교육․보육하는 이외에 과중한 업무량으로 인

해 건강교육에 필요한 관련 정보나 자료 및 연수를 받을 

수 있는 시간이 많이 부족하다[17]. 선행연구를 살펴보
면, 대부분의 교사들이 교사교육보다는 교육현장에서 경
험에 의해 지식을 얻고 있어 응답결과에 대한 일관성이 

없음을 문제로 제시하였으며[28], 교사 및 영유아를 대
상으로 한 실제 활용 가능한 프로그램 개발의 필요성에 

대해 언급하고 있다[21]. 또한 현장교사에게 건강정보에 
대해 얼마나 인식하고 있는지에 대한 이선남[22]의 연구
에서 유아교사의 건강지식에 대해 신체, 질병예방, 영양
권장량, 바른 식생활 4개의 하위 영역별로 구분하였는데 
신체 및 질병 예방에 대해서는 인식이 높게 나타난 반면 

바른 식생활, 영양권장량은 인식이 낮게 나타남을 제시
하였다. 이렇듯 교사가 유아들을 교육․보육하면서 필요
한 정확한 건강지식에 대한 정보는 교사양성과정에서부

터 소홀히 여겨짐에 따라 제대로 배우지 못한 채, 건강에 
대한 지식 없이 교육현장에 뛰어든다[28]. 그로 인해 교
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사들은 유아보다는 영아를 돌봄에 있어 많이 부담스러워 

하며, 심지어 잘못된 처치로 인해 더 큰 화를 부르는 일
이 종종 있다. 이러한 점으로 비추어 볼 때, 새로운 형태
의 생활양식에 적합한 영유아 건강에 대한 지식을 익힐 

수 있는 기회가 제공되어야 한다. 
현대사회에서 젊은 교사들이 가장 손쉽게 접하고 도

움을 받을 수 있으며, 장소와 시간을 구애받지 않고 쉽게 
정보를 얻을 수 있는 것이 바로 미디어이다. 미디어는 
TV, 신문, 서적 및 잡지, 인터넷 등을 말하며 특히 인터
넷은 급격히 변화하고 있는 사회를 대변하는 것으로 구

성원간의 상호 작용에 의해 정보를 공유하고 수많은 정

보로부터 자신에게 적합하고 의미 있는 것을 선택할 수 

있는 매체이다[2,13]. “2010년 인터넷 이용실태”연구에 
의하면 인터넷 이용률이 77.8%로 높은 결과를 보이고 
있으며 2000년 44.7%를 생각해 본다면 1.5배 정도가 증
가하였음을 알 수 있으며, 2015년 현재는 그 보다 더 많
이 의존하고 있다[31]. 따라서 인터넷은 이용자들 간의 
상호작용을 바탕으로 이용자가 원하는 정보를 선택하는 

것으로 개인의 높은 참여율이 요구되며, 한 방향․수동
적인 네트워크가 아닌 쌍방향․능동적인 네트워크 커뮤

니케이션이라고 정의할 수 있다[9,32]. 즉, 건강정보들이 
인터넷이라는 수단을 통해 제공 되어질 때 ‘인터넷 건강
정보 또는 건강지식’이라고 한다. 일반인들은 건강정보
를 검색할 때, 의학포털 사이트나 전문 의료기관의 사이
트를 이용하지 않고 일반 포털사이트의 검색 엔진을 이

용하며, 그 검색 결과물 중에서도 첫 번째 결과만 선택해
서 보는 경우가 97.2%에 이르고 있다[36]. 급속도로 확
산되고 있는 인터넷은 모든 대상에게 다양한 방법으로 

활용되고 있으며, 특히 건강지식에 관련된 정보는 의료
인뿐만 아니라 모든 이에게 제공되고 있다. 그러나 쉽게 
건강지식를 얻을 수 있는 만큼 정보에 대한 신뢰성, 정확
성 등의 질적인 문제들이 발생할 수 있으며 이는 오히려 

잘못된 정보로 인해 악영향을 줄 수 있다[19]. 선행연구
를 살펴보면, 자신에게 필요한 건강지식이 있을 경우 인
터넷을 통해 많은 문의를 하고 있으며, 더불어 진료의 질
이 향상되었음을 보고하고 있으며[7], 자신에게 필요한 
정보를 인터넷 검색을 통해 활용하는 것에 대해 긍정적

인 결과를 보였다[33]. 새로운 전자 미디어의 급격한 발
달과 보급은 각 사회와 문화 전반과 그 사회에 속한 가

정 내의 교육, 문화적 환경에 계속적인 변화를 가져오고 
있다[4]. 그러므로 인터넷 활용에 있어서도 적극적이기

에 교사의 건강정보에 대한 활발한 참여 및 활용도가 높

을 것으로 예상된다. 그러나 실질적으로 2005년 인터넷 
활용 분석 자료에 따르면, 외국 사람들은 인터넷 정보를 
이용하는 목적으로 건강관련 부분이 높은 반면, 우리나
라는 취미 및 생활에 대해 많이 활용하고 건강관련 정보

는 현저히 낮은 것으로 나타났다[37]. 
이에 본 연구에서는 교육기관에서 교사들이 유아의 

건강을 관리하고 유지하는데 필요한 건강지식과 관련하

여 현대에서 정보 습득을 위한 하나의 수단으로 활용하

고 있는 인터넷을 통해 건강지식을 어떻게 인식하고 활

용하고 있는지에 대해 살펴보고 향후 개선안을 마련하는

데 기초 자료를 제공하고자 한다.

본 연구에 따른 연구문제는 다음과 같다.
첫째, 유치원 교사의 건강지식 정보에 대한 일반적 경

향은 어떠한가?
둘째, 유치원 교사의 인터넷 건강지식에 대한 정보 인

식은 어떠한가?
셋째, 유치원 교사의 인터넷 건강지식에 대한 정보 실

태는 어떠한가?

2. 연구 방법

2.1 연구대상

본 연구에서는 대전 유치원 현황(www.dje.go.kr)을 
토대로 국공립유치원 및 사립유치원 총 219개소의 약 
50%로 110개소에 근무하고 있는 유치원 교사 180명을 
대상으로 하였으며, 구체적으로 살펴보면 Table 1과 같다.

Table 1. General background of kindergarten teachers
assortment N %

Age

25 years of age 52 28.9
26-30 years old 71 39.4
31-35 years old 21 11.7
Over 36 years 36 20.0

an teced en t

More than three years 76 42.2
4-6 years 52 28.9
7-9 years 19 10.6

Over 10 years 33 18.3

Education
College 87 48.3

University 93 51.7

Search absence
be held 180 100
be gone 0 0

total 180 100.0
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2.2 연구도구

본 연구에서 사용한 질문지는 유치원 교사의 인터넷 

건강지식에 대한 정보 인식 및 실태를 살펴보고자 선행

연구[19,20,23]을 바탕으로 본 연구에 맞게 수정․보완
하였다.
먼저, 질문지 초안을 작성한 후 유아교육전공 교수 2

인과 유치원 원장 2인에게 1차 내용 타당도를 검증받았
다. 그 결과, 질문내용이 중복되거나 모호한 표현에 문제
가 생겨 수정하였다. 1차 설문지를 바탕으로 원장 3인, 
교사 5인에게 2차 내용 타당도 검증을 받았으며, 이에 
본 연구에 맞게 적절하게 제작된 것으로 나타나 최종 질

문지로 확정하였다. 
이러한 절차를 통해 제작된 질문 범주는 2가지로 나

누어 살펴볼 수 있으며, 질문지 문항 구성의 구체적인 내
용은 다음 Table 2와 같다.

Table 2. Consist of survey

Items Sub details Item 
number

General trends in health 
knowledge and information

The importance of 
health information, 

knowledge, data types
2

Awareness of health 
knowledge and information 

on the Internet

Information literacy 
reasons, difficulties in 

information (why)
2

Internet health information of 
kindergarten 

teachers
 Conditions for utilization

The use frequency, the 
site (type, path), the 

search method, utilizing
7

total 11

2.3 연구절차

본 설문지에 앞서 내용 구성 및 적절성 여부를 확인하

고자 예비조사를 실시하였으며, 그 결과 질문지의 구성 
체계와 문항 내용은 적절한 것으로 나타나 본 조사에 그

대로 사용하였다.
본 조사는 대전지역 유치원 110개소에 총 200부를 회

수하였다. 질문지의 배부는 각 유치원의 유아 연령별 학
급 현황과 실제 학급을 담당하고 있는 교사의 수를 고려

하여 배부하였으며, 회수된 질문지 중 자료 분석에 적절
하지 못한 20부를 제외하고 총 180부를 분석하였다.

2.4 자료분석

수집된 자료는 SPSS 18.0프로그램을 사용하여 분석
하였으며. 연구대상의 일반적 배경 및 연구문제는 빈도
와 백분율로 산출하였다. 

3. 연구결과 및 해석

3.1 유치원 교사의 건강지식 정보에 대한 일

반적 경향

유치원 교사의 건강지식 정보에 대한 일반적 경향에

서는 현재 유치원 교사들은 유아의 건강지식 정보에 대

해 얼마나 중요하게 생각하고 있는지, 그 자료는 어떻게 
수집하고 있는지를 살펴보았다. 

3.1.1 건강지식 정보에 대한 중요성

건강지식 정보에 대한 중요성에 대해 살펴본 결과 다

음 Table 3과 같다.

Table 3. The importance of health knowledge and 
information

assortment N(%)

Very important 101(56.1)

Relatively important 79(43.9)

Not important 0(.0)

It does not matter at all 0(.0)

total 180(100)

Table 3에 제시된 바와 같이, 건강지식 정보에 대한 
중요성 응답으로 유치원 교사들은 정보에 대해 중요성을 

인식하고 있었으며, 구체적으로 ‘매우 중요하다’는 101
명(56.1%), ‘비교적 중요하다’는 79명(43.9%)으로 나타
났다. 즉, 유치원 교사들 모두 유아 건강정보는 알고 있
어야 하며 중요함을 인식하는 것을 의미한다.

3.1.2 건강지식 정보에 대한 자료유형

건강지식 정보에 대한 자료를 어디에서 알아보고 수

집하는지에 대해 살펴본 결과 다음 Table 4와 같다.
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Table 4. Data type of teacher

assortment 1 2 3

Books, newspapers, magazines 3(1.7) 6(3.3) 5(2.8)

TV, Radio 0(0) 16(8.9) 16(8.9)

Internet 172(95.6) 1(.6) 5(2.8)

DVD 0(0) 4(2.2) 2(1.1)

People around 1(.6) 141(78.3) 23(12.8)

Medical experts 1(0.6) 6(3.3) 5(2.8)

Early childhood education experts 3(1.7) 6(3.3) 124(68.9)

total 180(100) 180(100) 180(100)

Table 4에서 제시된 바와 같이, 건강지식 정보와 관련
된 자료유형으로 ‘인터넷’ 검색을 통해 알아보는 경우 
172명(95.6%)’으로 가장 많았으며, 다음으로는 ‘주변사
람들(부모, 친구, 동료, 이웃, 친척 등)에게 물어보는 경
우 141명(78.3%), 마지막으로 ‘유아교육관련 전문가’에
게 물어보는 경우 124명(68.9%)으로 나타났다. 즉, 유치
원 교사들은 유아 건강지식 정보와 관련하여 인터넷을 

통해 많이 획득하고 있음을 의미한다. 

3.2 유치원 교사의 인터넷 건강지식 정보에 

대한 인식

유치원 교사의 인터넷 건강지식 정보에 대한 인식에

서는 인터넷을 활용하는 이유는 무엇이며, 찾는 과정에
서의 건강지식 정보의 어려움 및 이유에 대해 살펴보았다. 

3.2.1 유치원 교사의 인터넷 건강지식 정보 활용 

이유

유치원 교사들이 인터넷을 통해 건강지식 정보를 찾

는 과정에서 인터넷을 활용하는 이유에 대해 살펴본 결

과 다음 Table 5와 같다.

Table 5. Reasons why the health information from the 
Internet

assortment N(%)
Because the economic burden 8(4.4)

Easy to find in 124(68.9)
To be able to access at any time 33(18.3)

The ability to easily contact experts 15(8.3)
Be confidential 0(.0)

total 180(100)

Table 5에 제시된 바와 같이, 인터넷을 통해 유아의 
건강지식 정보를 활용하는 이유로는 ‘경제적 부담이 없

어서’ 8명(4.4%), ‘건강정보를 쉽게 찾을 수 있어서’ 124
명(68.9%), ‘원하는 시간에 접속할 수 있어서’ 33명
(18.3%), ‘전문가와 쉽게 접촉할 수 있어서’ 15명(8.3), 
‘비밀이 유지되어서’ 0명(0%)으로 나타났다. 즉, 유치원 
교사들은 유아들의 건강지식 정보들을 인터넷을 통해 쉽

게 찾을 수 있기 때문임을 의미한다. 

3.2.2 유치원 교사의 인터넷 건강지식 정보에 대

한 어려움 정도

유치원 교사들이 인터넷을 통해 건강지식 정보 찾음

에 있어 느끼는 어려움 정도를 살펴본 결과 다음 Table 
6와 같다.

Table 6. Difficulties in infant health information

assortment N(%)
Very difficult 16(9.9)

Relatively difficult 77(42.8)
Not very hard 87(48.3)

Not difficult at all 0(0)
total 180(100)

Table 6에 제시된 바와 같이, 인터넷 건강지식 정보에 
대한 어려움 정도의 응답으로 ‘매우 어렵다’ 16명
(9.9%), ‘비교적 어렵다.’ 77명(42.8%), ‘별로 어렵지 않
다’ 87명(48.3%), ‘전혀 어렵지 않다’ 0명(0%)으로 나타
났다. 즉, 유치원 교사들은 인터넷을 통해 유아 건강정보 
획득에 있어 50%정도는 어려움을 느끼고 있음을 의미
한다. 

3.2.2 유치원 교사의 인터넷 건강지식 정보에 대

한 어려운 이유

유치원 교사들이 인터넷을 통해 건강지식 정보를 찾

는데 어려움을 느끼는 이유에 대해 살펴본 결과 다음 

Table 7과 같다.

Table 7. Health reasons difficult for internet information

assortment N(%)

Do not know where you can obtain the desired 
information from the well

0(.0)

Browse saw could not find the information 31(17.2)

Petting a lot of time to get information 56(31.1)

Embarrassment to obtain information 0(.0)

total 87(48.3)
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Table 7에 제시된 바와 같이, 인터넷을 통한 건강지식 
정보의 어려운 이유로는 ‘정보를 찾아보았지만 찾지 못
했다.’ 31명(17.2%), ‘정보를 얻는데 시간이 많이 든다.’ 
56명(31.1%)로 나타났다. 즉, 유치원 교사들은 인터넷을 
통한 건강정보를 찾는데 많은 시간이 소요하며, 또한 정
확한 정보를 찾지 못하는 것임을 의미한다. 

3.3 유치원 교사의 인터넷 건강지식 정보에 

대한 실태

유치원 교사의 인터넷 건강지식 정보에 이용 횟수, 사
이트 갯수, 사이트 유형, 사이트 경로, 검색 방법, 도움 
정도 및 활용에 대해 살펴보았다. 

3.3.1 유치원 교사의 인터넷 건강지식 정보 이용 

횟수

유치원 교사들이 인터넷을 통해 건강지식 정보를 이

용하는 횟수에 대해 살펴본 결과 Table 8과 같다.

Table 8. Internet use health information

assortment N(%)

Daily 3(1.7)

Week (2 to 3 times) 22(12.2)

Month (2-3 times) 9(5.0)

Whenever necessary 146(81.1)

Not at all 0(.0)

total 180(100)

Table 8에 제시된 바와 같이, 인터넷 건강지식 정보에 
대한 이용 횟수로 ‘매일’ 3명(1.7%), ‘일주일(2～3회)’ 
22명(12.2%), ‘한달(2～3회)’ 9명(5.0%), ‘필요할 때 마
다’ 146명(81.1%), ‘전혀 하지 않는다.’ 0명(0%)으로 나
타났다. 즉, 유치원 교사들은 유아 건강지식 정보에 대한 
자료를 찾는데 있어 필요할 때 마다 이용하는 것임을 의

미한다.

3.3.2 유치원 교사의 인터넷 건강지식 정보 사이

트 갯수

유치원 교사들이 인터넷을 통해 건강지식 정보를 찾

기 위해 활용하는 사이트 개수를 살펴본 결과 다음 

Table 9와 같다.

Table 9. Internet health information site

assortment N(%)

One 26(14.4)

Two 111(61.7)

More than 3 43(23.9)

total 180(100)

Table 9에 제시된 바와 같이, 인터넷 건강지식정보를 
위해 이용하는 인터넷 사이트 갯수는 1개의 사이트를 이
용하는 경우 26명(14.4%), 2개의 사이트를 이용하는 경
우 111명(61,7%), 3개 이상의 사이트를 이용하는 경우 
43명(23.9%)로 나타났다. 즉, 유치원 교사들은 건강정보
를 얻기 위해 2개 이상의 인터넷 사이트를 활용하고 있
음을 의미한다. 

3.3.3 유치원 교사의 인터넷 건강지식 정보 사이

트 유형

유치원 교사들이 인터넷을 통해 건강지식 정보를 찾

을 때 활용하는 사이트 유형에 대해 살펴본 결과 Table 
10과 같다.

Table 10. Internet health information site

assortment N(%)

Parenting portal 38(21.1)

Medical / health agency site 28(15.6)

Infant target commercial companies 0(.0)

Community portal 97(53.9)

Experts personal site 17(9.4)

total 180(100)

Table 10에 제시된 바와 같이 인터넷 건강지식 정보
를 위해 이용하는 사이트 유형에 대한 응답으로 ‘유아포
털 사이트(베베하우스, 맘스다이어리)’ 38명(21.1%), ‘의
료/보건기관 사이트(종합/보건소)’ 28명(15.6%), ‘유아 
대상 상업회사(매일아이, 남양아이)’ 0명(0%), ‘포털사
이트 커뮤니티(미즈넷, 지후맘)’ 97명(53.9%), ‘전문가 
개인 사이트(유아 관련 전문가의 홈페이지)’ 17명(9.4%)
으로 나타났다. 즉, 유치원 교사들은 인터넷을 통한 건강
지식 정보는 블로거와 육아사이트 등을 통해 얻고 있음

을 의미한다. 
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3.3.4 유치원 교사의 인터넷 건강지식 정보 사이

트 경로

유치원 교사들 인터넷을 통해 건강지식 정보를 찾는 

사이트 경로에 대해 살펴본 결과 Table 11과 같다.

Table 11. Internet health information site path

assortment N(%)

A search engine (Naver, Daum, Yahoo, etc.) 114(63.3)

Related internet site links 26(14.4)

Advertising is a full e-mail 7(3.9)

Newspapers, magazines, books and information 
through advertising or on the TV 13(7.2)

Internet community members around who encouraged 20(11.1)

total 180(100)

Table 11에 제시된 바와 같이, 인터넷 건강지식 정보 
사이트 경로에 대한 응답으로 ‘검색엔진(네이버, 다음, 
야후)’ 114명(63.3%), ‘관련 인터넷 사이트의 링크연결’ 
26명(14.4%), ‘광고성 전체 메일을 확인하다가’ 7명
(3.9%), ‘신문, 잡지, TV의 광고나 도서와 정보를 통해’ 
13명(7.2%), ‘인터넷 커뮤니티 회원․주위 사람 권유’  
20명(11.1%)으로 나타났다. 즉, 유치원 교사들은 인터넷 
건강지식 정보는 “검색엔진”을 통해 이용하고 있음을 의
미한다. 

3.3.5 유치원 교사의 인터넷 건강지식 정보 검색 

방법

유치원 교사들이 인터넷을 통해 건강지식 정보를 검

색 방법에 대해 살펴본 결과 다음 Table 12와 같다.

Table 12. Internet health information search method

assortment N(%)

Read only published content provided on the site 115(63.9)

Knowledge Search questions and answers published 
through a public bulletin board or on site 43(23.9)

Secret message boards, email, 1:1 through private 
counseling Corner Q & A 22(12.2)

Through real-time queries corner (chat, messenger, etc.) 
Response 0(.0)

total 180(100)

Table 12에 제시된 바와 같이, 인터넷 건강지식 정보 
사이트 검색 방법에 대한 응답으로 ‘사이트에서 제공하
는 공개된 내용만 읽음’ 115명(63.9%), ‘사이트의 지식 

검색 또는 공개 게시판을 통한 공개 질의응답’ 43명
(23.9%), ‘비밀 게시판, 이메일, 1:1 상담코너를 통한 비
공개 질의응답 22명(12.2%),’ 실시간 코너(채팅, 메신저 
등)를 통한 질의응답‘ 0(0%)으로 나타났다. 즉, 유치원 
교사들은 인터넷 건강지식 정보를 검색한 후 사이트에서 

제공하는 공개된 내용만 읽고 활용하고 있음을 의미한다. 

3.3.6 유치원 교사의 인터넷 건강지식 정보 도움 

정도 및 활용

유치원 교사들이 인터넷을 통해 건강지식 정보에 있

어 도움 정도를 살펴본 결과 다음 Table 13과 같으며, 활
용에 대한 결과는 다음 Table 14와 같다.

Table 13. Internet health information about help

assortment N(%)

It was not at all helpful 2(1.1)

Well not helpful 93(51.7)

Usually 25(13.9)

It was helpful 55(30.6)

A great many helpful 5(2.8)

total 180(100)

Table 13에 제시된 바와 같이, 인터넷 건강지식 정보 
도움 정도에 대한 응답으로 ‘전혀 도움 되지 않았다.’ 2
명(1.1%), ‘도움 되지 않는다.’ 93명(51.7%), ‘보통이다.’ 
25명(13.9%), ‘도움이 됐다.’ 50명(30.6%) ‘많은 도움이 
됐다.’ 5명(2.8%)으로 나타났다. 즉, 유치원 교사들은 인
터넷 건강지식 정보를 많이 이용하지만 많은 도움은 되

지 않고 있음을 의미한다.

Table 14. Utilizing Internet Health Information

assortment N(%)

Do not use 0(.0)

Not nearly utilization 89(49.4)

Also sometimes utilized 83(46.1)

And that a lot of leverage 8(4.4)

And take advantage of all that 8(4.4)

total 180(100)

Table 14에 제시된 바와 같이, 인터넷을 통해 얻은 건
강지식 정보 활용 대한 응답으로 ‘활용하지 않는다.’ 0명
(0%), ‘거의 활용하지 않는다.’ 89명(49.4%) ‘가끔 활용
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한다.’ 83명(46.1%), ‘많이 활용하고 있다’. 8명(4.4%), 
‘모두 활용하고 있다.’ 8명(4.4%)으로 나타났다. 즉, 유
치원 교사들은 인터넷을 통해 건강지식 정보를 이용하지

만 활용은 많이 하지 않음을 의미한다. 

4. 결론 및 논의

본 연구에서는 유치원 교사의 인터넷 건강지식 정보

에 대한 인식 및 실태를 알아보고자 유치원 교사 180명
을 대상으로 실시하였다. 이에 연구문제에 따라 논의하
면 다음과 같다.
첫째, 유치원 교사의 건강지식 정보의 일반적 경향에

서는 현재 유치원 교사들은 유아의 건강지식 정보에 대

해 얼마나 중요하게 생각하고 있는지, 그 자료는 어떻게 
수집하고 있는지를 살펴보았다. 건강지식 정보에 대한 
중요성에 있어서는 과반수 이상이 중요하다고 인식하고 

있었으며, 건강지식 정보에 대한 자료유형으로는 1순위
는 인터넷을 활용하는 경우, 2순위는 주변사람들에게 물
어보는 경우, 3순위는 유아교육관련 전문가에게 물어보
는 경우로 나타났다. 이러한 결과는 예비보육교사 및 유
치원교사들을 대상으로 한 선행연구에서도 건강지식에 

대한 인식은 높게 나왔으며, 또한 중요함을 강조하고 있
는 바 본 연구와 일치함을 알 수 있다[10,24]. 즉, 교사는 
교육을 담당해야 하는 역할을 가지고 있지만 동시에 보

육의 역할까지도 담당해야 한다. 그렇기 때문에 아직까
지는 어린유아들이 스스로 건강관리를 할 수 없기에 교

사들은 유아 건강관리자로서 정확한 정보를 유아들에게 

제공하고 좋은 습관과 태도를 형성할 수 있도록 도와주

어야 할 의무가 있다. 이에 Cheung[32], Spodek[35]은 
영유아 교사들이 꼭 알아야 하는 기초 지식 4가지 중 첫 
번째로, 영유아의 건강과 안전을 꼽았다[23]. 
그러나 영유아의 건강 정보에 대해 중요함의 인식과

는 달리 정보력이 많이 부족함을 제시한 선행연구도 살

펴볼 수 있는데, 이는 건강관리에 대한 연수 경험이 없기 
때문이라고 하였다. 따라서 이를 위한 연수의 기회를 갖
을 수 있도록 관할 부처에서는 프로그램을 계획해야 하

며, 교사들끼리의 정보를 구축할 수 있는 멀티시스템을 
만들어야 한다. 이에 가장 손쉽게 접근할 수 있는 방법 
중에 하나로 대중매체를 꼽을 수 있다[9,13]. 이는 건강
정보 관련하여 인터넷을 활용하는 것이 긍정적이라고 제

시하는 바 이를 통하여 많은 교사들이 정보를 얻는다는 

연구결과가 뒷받침하고 있다[20,24].  
둘째, 유치원 교사의 인터넷 건강지식 정보에 대한 인

식으로 인터넷을 활용하는 이유는 무엇이며, 찾는 과정
에서의 건강지식 정보의 어려움 및 이유에 대해 살펴보

았다. 인터넷을 통해 유아의 건강지식 정보를 활용하는 
이유로는 건강지식를 쉽게 찾을 수 있음을 장점으로 꼽

았으나 반면, 인터넷을 통해 건강지식 정보를 찾는 어려
움 정도의 여부에서는 정확한 자료를 찾기 ‘어렵다’라고 
응답한 교사가 과반수 이상 인 것으로 나타났다. 그 이유
에 대해서는 57명의 교사들은 ‘정보를 얻는데 시간이 많
이 든다’라고 하였으며, 31명은 ‘정보를 찾아보았지만 
제대로 된 정보를 찾을 수 없다고 하였다. 즉, 영유아의 
건강지식에 대한 기초 지식 없이 인터넷에 제공하고 있

는 정보만을 보는 것은 위험할 수 있다. 따라서 전문가적
인 지식을 요구하는 경우에는 인터넷을 통해 정보를 얻

는 것이 쉽지 않은바 영유아 건강지식 및 관리에 대한 

연수 및 교육 자료가 함께 병행되어야 할 것이다[14,30]. 
또한, 실제와는 전혀 다른 왜곡 또는 허위에 가까운 정보
가 대중매체를 전달되는 경우가 주를 이루고 있음에 주

의를 기울여야 한다.
셋째, 유치원 교사의 인터넷 건강지식 정보에 대한 활

용에서는 인터넷 이용 횟수, 인터넷 사이트, 유형, 검색
경로, 검색 방법 그리고 건강정보 도움 정도 및 활용에 
대해 살펴보았다. 인터넷 건강지식 정보 이용 횟수에서
는 필요할 때 마다 이용하는 것으로 나타났다. 많은 교사
들이 원하는 시간에 원하는 정보와 지식을 쉽게 찾을 수 

있어 필요에 의해 자주 이용하게 되는데, 박동진[12]연
구에 의하면 인터넷 건강정보의 신뢰성에 대한 인식의 

차이에서 일반인을 대상으로 한 연구에서는 전체의 87%
가 인터넷 건강정보를 믿을 수 있다고 말한 반면, 의료전
문가들은 인터넷 건강지식에 대해 10% 내외로 믿을 수 
있다고 하였다. 즉 이는 인터넷의 단점을 보여주는 것으
로 인터넷을 통하여 우리가 쉽게 얻을 수 있는 정보를 

찾을 수는 있으나 신뢰성에 대한 문제가 있다는 것이다

[29]. 따라서 유해한 정보를 걸러주는 거름망의 역할을 
하는 프로그램 개발이 시급하며, 또한 인터넷 정보를 주
관적인 사고로 판단하기 보다는 객관적인 사고로 필요한 

정보와 불필요한 정보를 구분 지을 수 있는 능력을 기를 

수 있도록 해야 할 것이다. 인터넷을 통해 건강지식 정보
에 대해 이용하는 인터넷 사이트는 2개 이상 이용하는 
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것으로 나타났다. 또한 영유아 건강지식 정보에 대해 이
용하는 인터넷 사이트 유형에는 ‘포털사이트 커뮤니티’
인 것으로 나타났다. 영유아 건강지식 정보에 대해 이용
하는 인터넷 사이트 경로에서는 ‘검색엔진’을 통하는 것
으로 나타났다. 마지막으로 영유아 건강지식 정보 검색
방법으로는 ‘사이트에서 제공하는 공개된 내용만 읽는 
것으로 나타났다. 이러한 결과는 교사들이 사이트 이용 
시 얼마나 이용하기 편리한지가 그 사이트의 질을 평가

하는 중요한 용인이 될 수 있는데, 이인영[25]의 연구결
과 유아포털사이트와 유아관련정보 사이트가 활용성에 

있어 높은 순위를 차지하는 바 본 연구와 일맥상통함을 

알 수 있다. 또한 건강지식에 관련하여 처음에는 검색엔
진을 통해 많이 접속을 하게 되지만 하나의 사이트에서 

건강정보 지식의 내용에 대한 만족도와 신뢰감을 형성하

게 된다면 많은 종류의 사이트 보다는 정해진 사이트를 

이용하게 정보를 제공받는다는 것이다. 그로 인해 점차 
인터넷 건강지식 정보 양적 특성에서 질적 특성으로 체

계성을 갖추게 되는 것이다[11]. 인터넷 건강지식 정보 
도움 정도에 있어서는 50%이상은 도움이 되지 않는 것
으로 나타났으며, 30%이상은 도움이 되는 것으로 나타
났다. 인터넷을 통해 얻은 건강정보 지식 활용에서는 과
반수 이상이 활용하고 있는 것으로 나타났다. 그러나 
49%정도는 활용하지 않는 것으로 나타났다. 즉, 유치원 
교사들은 영유아의 건강지식 정보에 있어 손쉽게 찾을 

수 있는 인터넷을 활용하기는 하지만 실제적으로는 도움

이 되지 않은 경우가 많이 있었다는 결과이다. 그 이유에 
대해 살펴보면 영유아들은 다른 연령층에 비해 많은 성

장과 발달이 이루어지면 각 유아들이 가지고 있는 개인

차가 크다. 그러나 인터넷에는 보편적인 지식만 제시할 
뿐 모든 유아들에게 적용가능하다는 의미는 아니다. 그
러므로 인터넷을 활용하면서 이를 올바르게 구분할 수 

있는 지식이 뒷받침되어야 한다는 것이다. 또한, 김혜영
[10]의 연구 결과에서 교사들은 대중매체에 의존하는 경
향이 높은 것으로 나타났다는 결과 인터넷 활동에 대한 

결과와는 일치하나, 교사들에게 있어 많은 도움이 되고 
있다고 한 결과는 본 연구결과와 일치하지 않았다. 이는 
도움 정도에 있어 인터넷만 활용된 것이 아닌 동료교사

에게 도움을 받았을 때 더 효과적으로 나타났음을 제시

한 바 본 연구와의 방법에 차이로 판단할 수 있다. 그리
고 과중한 업무량과 바쁜 시간에서 인터넷을 활용한 정

보 는 영유아 건강관리에 잘 활용할 수 있음을 제시하는

바 인터넷을 통한 영유아의 건강지식 정보는 제대로 활

용만 된다면 보다 효과적이라 하겠다[24,26]. 또한 인터
넷을 통한 정보적․도구적․정서적지지 기능 모두에서 

효과적임을 박종화[15]연구에서도 제시하고 있다. 
따라서 유치원 교사의 인터넷 건강지식 정보에 대한 

인식 및 실태에서는 많은 교사들이 건강정보에 대해 중

요성을 인식하였으며 대부분 전문적, 체계적으로 정보를 
얻기 보다는 인터넷을 활용하여 많이 습득하였다. 따라
서 인터넷을 활용한 영유아 건강정보 지식은 인터넷만을 

강조하기보다는 건강·안전교육에 대한 교재, 자료, 방법
의 개발이 시급하며 더불어 인터넷 활용방법에 대한 연

수도 함께 병행하여 영유아 건강관리에 필요한 지식을 

보다 정확하고 올바르게 적용할 수 있도록 해야 할 것이

다.
본 연구의 결론을 토대로 후속연구를 위한 제언을 하

면 다음과 같다.
첫째, 유아건강 관련된 연구는 그 대상에 따라 보육기

관, 교육기관 및 교사, 어머니 등 다양한 연구 대상으로 
나눌 수 있는데, 본 연구에서는 유치원 교사들을 대상으
로 하였다는 점에서 연구결과를 일반화하는데 한계가 있

다. 따라서 후속연구에서는 보육기관, 교육기관, 대학양
성기관을 중심으로 하여 비율적 유층표집으로 실시하는 

것이 필요하다.
둘째, 본 연구는 건강정보에 대한 단면적인 부분만 제

시 한바 보다 포괄적으로 접근하여 연구하는 것이 필요

하다.
셋째, 본 연구에서도 나타났듯이 인터넷을 활용하는 

것은 과중한 업무량 및 바쁜 교사들에 있어 중요 매체 

중에 하나이다. 그러나 단순히 인터넷을 통한 정보는 자
칫 역효과를 초래할 수 있음으로 동료교사와 협력하여 

정보의 옳고 그름을 판단할 수 있도록 한다.
넷째, 여러 기관과 협동하여 전문가를 초빙하여 영유

아의 건강정보에 대한 지식을 습득하는 것도 하나의 방

법이라 하겠다. 
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