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키워드 네트워크 분석을 이용한 공동주택 하자 연구 동향 분석

장호면
세명대학교 보건안전학과

Research Trends on Defects of Apartment Building by Keyword 
Network Analysis

Ho-myun Jang
Division of Occupational Health & Safety Engineering, Semyung University

요  약  국내의 공동주택은 1980년대 후반에 시행된 주택공급정책으로 급속히 증가하였으나, 물량적 보급에만 치중하고 품질
관리측면에서는 상대적으로 소홀히 하여 다양하고 많은 하자가 발생하게 되었다. 그리고 다양하고 많은 하자 발생에 따른 
분쟁이 점점 부각되고 있으며, 다양한 문제점들을 해결하기 위하여 공동주택 하자 관련 연구들이 지속적으로 수행되어 왔다.
이에 본 연구에서는 키워드 네트워크 분석 방법론을 활용하여 오랜 기간 축적된 공동주택 하자 관련 연구 분야의 주요 키워

드 및 트렌드를 분석하여 시사점을 도출하고자 하였다. 연구 분석 방법으로는 한국교육학술정보원 포털을 활용하여 학술지 
논문을 수집하고, 수집된 학술논문의 필터링 및 키워드 정제과정을 거쳐 분석자료를 구축하였다. 그리고 키워드 네트워크 
관계에 대한 시각화 모델링, 연결정도 중심성 분석, 매개 중심성 분석을 실시하였다. 연결정도 및 매개 중심성 분석 결과,
담보, 논쟁, 수리, 사례, 책임, 결로, 비용, 제도, 기준, 감정이 공동주택 하자 분야에 특징적으로 나타나는 주요 키워드로 분석
되었다.

Abstract  Apartment housing has rapidly increased since the housing supply policy implemented in the late 1980s. 
However, various defects have occurred because the policy focused only on quantity supply, while neglected quality
control. In addition, disputes related to various defects are increasing. ; accordingly, studies defects of apartment 
houses have been continuously conducted to solve various problems. In this study, I analyzed the research trends 
regarding long-term accumulated defects of apartment buildings by keyword network analysis, and suggest 
implications. As ananalysis method, I collected journal articles using the portal of the Korea Educational and Scientific
Information Agency and constructed data analysis by filtering collected academic papers and keyword refinement. 
Ialso performed visualization modeling for keyword network relationships, connection degree centrality analysis, and 
mediation centrality analysis. The results revealed that Mortgage, Dispute, Repair, Case, Response, Condensation, 
Cost, Institution, Standard, and Valuation are the main keywords that characterize apartment housing defects.
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1. 서론 

1.1 연구의 배경 및 목적

공동주택은 1980년대 후반에 시행된 아파트 위주의 
주택공급정책으로 급속히 증가하였으며, 2005년 기준 

준공시점별 아파트 현황을 살펴보면 1995년 이후 준공
된 아파트는 1984년 이전 보다 약 8.5배 증가하였다[1]. 
그리고 통계청이 발표한 2010년 기준 전체 가구 중 공동
주택에 거주하는 비율이 아파트 58.3%, 연립주택 및 다
세대 12.7% 등 전 국민의 71% 이상이 공동주택에서 생
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활하고 있다[2]. 이런 공동주택의 양적 성장에 힘입어 주
택보급률 100% 달성이라는 획기적인 성과를 이루었으
나 물량적 보급에만 치중하고 품질관리측면에서는 상대

적으로 소홀히 하여 많은 하자가 발생하게 되었다[3]. 한
국시설안전공단 자료에 따르면, 국토교통부 하자심사분
쟁조정위원회의 2010~2014년 하자심사 및 분쟁조정심
사 누적건수는 4,861건으로 매년 증가하고 있으며, 건축
부문 72%, 기계부문 16%, 전기부문 6%, 토목/조경부문 
6%로 나타났다[4]. 공동주택에서는 균열, 침하, 파손, 붕
괴, 누수, 누출 등 다양한 유형의 하자가 발생되고 있으
며[5], 다양한 하자 발생에 따라 분쟁이 점점 부각되고 
있다. 또한 발생된 주택하자 관련 분쟁은 대부분 소송으
로 확산되고 있으며, 입주민과 건설사 모두 물질적, 경제
적, 정신적으로 많은 피해를 입고 있다[6].
최근 문헌정보학을 비롯하여 사회과학 연구서의 연구 

동향 분석은 전통적인 내용분석의 주관성 개입을 통제하

고 객관성을 높이기 위해 키워드 네트워크 분석을 활용

하고 있으며, 이 분석 방법은 연구자의 주관성을 상대적
으로 줄여 연구방법의 객관성을 유지할 수 있다는 장점

을 지니고 있다[7].
공동주택의 하자에 대한 연구는 다수의 학자들이 여

러 방법 및 분석 방법론을 활용하여 현재까지 다양한 연

구를 수행해 오고 있으며, 이에 본 연구에서는 키워드 네
트워크 분석 방법론을 활용하여 오랜 기간 축적된 공동

주택 하자 관련 분야 학술연구의 현주소를 파악하자 한

다. 그리고 이를 통해 공동주택 하자 연구 분야의 주요 
키워드 및 트렌드를 분석하여 시사점을 도출하고자 한다.

2. 이론적 고찰 

박성제[8]는 국내 스포츠 사회과학 5개 학회지 및 10
년간 발표된 논문에 대한 키워드를 수집하였다. 수집된 
데이터를 바탕으로 데이터 전처리, 클러스터링, 동시출
현행렬 매트릭스 작성의 순서로 작업을 수행하여 자료 

분석을 실시하여 스포츠 사회과학 학술 영역 전반에 대

한 커뮤니티 지식지도를 도출하였다. 
이유진[9]은 관광관련 분야에서 키워드 네트워크 분

석을 적용하여 관광학 연구의 동향을 살펴보았다. 저자
가 직접 부여한 저자키워드의 주제어를 기반으로 한국연

구재단의 (사)대한관광경영학회의 정기간행 전문학술지

를 대상으로 하였다. 그리고 선정된 핵심주제어들을 단
어빈도분석과 동시출현빈도분석, 네트워크 중심성분석
을 실행하였다. 
김대욱[10]의 연구에서는 지방행정연구지에 게재된 

241편의 논문의 연구경향을 네트워크 텍스트 분석을 활
용하여 분석하였다. 이 연구에서는 단순히 선행연구들과 
동일하게 지방행정분야의 전체적인 측면만을 검토하는 

것에서 나아가 전체적 분석과 분야별 분석을 동시에 수

행하였다. 
김상아[11]는 701편의 논문을 대상으로 연구 동향을 

분석하기 위해 논문 제목에 나타난 키워드를 중심으로 

언어 네트워크 분석을 활용하였다. 연구의 내용과 핵심 
주제를 가장 집약적으로 나타내고 있는 논문의 제목을 

분석 대상으로 하였으며, 단어 클라우드, 클러스터 덴드
로그램, 중심성 분석의 3가지 방법을 이용해 분석하였다.
권예진[12]의 연구에서는 학위논문통합검색인 RISS

에서 등재 학술지로 게재된 논문을 대상으로 정제과정을 

거쳐 최종 809편의 논문이 연구대상에 포함되었으며, 논
문에 제시된 키워드 수는 3,326개이고 전체 키워드는 논
문*키워드 행렬 행태로 코딩하였다. 2001년부터 2015년
까지 15년간을 5년 단위로 구분하여 1기, 2기, 3기로 구
분하여 NetMiner 4.0 프로그램을 사용하여 분석을 실시
하였다. 수집된 데이터를 매트릭스 형태로 나타내어 개
체와 개체 간에 관계가 있으면 1로 표시하고, 그렇지 않
으면 0으로 표시하는 one-Mode방식으로 변환하였다. 그
리고 노드는 키워드를 의미하고 링크는 논문에 함께 사

용된 키워드간의 관계인 연구주제를 의미하는 것으로 

Source와 Target이 동일한 링크인 Self Loof를 제거한 
네트워크 관계를 시각화하였으며, 노드들이 얼마나 많은 
연결을 가지고 있는지를 알 수 있는 연결중심성과 각각

의 네트워크 그룹을 이어주는 중개 역할을 하는 매개중

심성을 분석하였다. 
본 연구에서도 기존 연구들에서 수행된 키워드 네트

워크 분석 방법론을 참고하여 연구의 방향성을 설정하였

다. 김상아[10]의 연구에서 수행한 논문의 제목을 분석
하여 키워드를 추출하는 방법을 본 연구에서도 활용하였

다. 이를 활용한 이유는 조사된 논문의 키워드가 제대로 
구현되지 않아 누락의 오류가 있었으며, 키워드가 많이 
제시된 논문이 있는 반면 몇 개 되지 않는 논문이 있어 

일관성이 없어 논문 제목으로부터 직접 키워드를 추출하

였다. 그리고 권예진[12]의 연구방법에 따라 NetMiner 
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4.0프로그램을 사용하여 분석을 실시했으며, one-Mode 
방식의 변환과, Self Loof 제거, 연결중심성 분석, 매개
중심성 분석 등에 대한 분석과정을 활용하여 분석을 수

행하였다.

3. 분석대상 및 절차 

3.1 분석자료

본 연구에서는 한국교육학술정보원(www.riss.kr) 포
털을 활용하여 “공동주택”, “하자” 키워드를 조회하여 
학술지논문을 수집하였다. 초기 수집된 학술논문은 352
건으로 나타났으며, 공동주택 하자와 직접적으로 관련이 
없는 학술논문들과 중복되는 학술논문들은 제외하는 등 

필터링을 수행하였다. 예를 들어, “공동주택의 공간구문
론 분석 연구”, “시나리오 기반 디자인 기법”, “공인인증
서 제도 현황”, “주거침입죄의 구조와 문제점”, “스마트 
홈 시큐리티 기술” 등 본 연구와 관련이 없는 학술논문
들을 직접 검토하여 제거하였으며, “주택 임차인 보호에 
관한 비교”, “거주자 만족도 분석을 통한 공동주택 하자
처리과정의 개선” 등과 같이 중복되어 나타난 학술논문
들을 삭제하였다. 관련 없는 논문과 중복되는 논문들에 
대한 필터링을 수행하고 산출된 학술논문은 178건으로 
도출되었으며, 연도별 논문 게재 건수를 살펴보면 다음 
그림과 같다(Fig.1).

Fig. 1. Number of papers published by year

공공주택에 대한 하자관련 게재 논문은 1986년을 시
작으로 각 연도별 게재논문들의 추세선을 도식화해보면 

설명력( ) 56%로 점차적으로 증가되는 경향을 나타냈
으며, 현재까지 2010년에 23건으로 가장 많은 논문수가 
나타났다. 이와 같이 연도별로 꾸준히 연구가 수행되어

온 분야가 공동주택의 하자 분야이며, 국내에서 공동주
택의 거주자들의 관심과 더불어 이에 대한 연구가 지속

적으로 수행되고 있다. 
학술논문의 발행처를 살펴보면 대한건축학회가 46건

으로 가장 많은 논문을 게재하였으며, 한국건축시공학
회, 한국건설관리학회, 주택산업연구원, 한국주거학회, 
대한기계설비건설협회 등에서 공동주택 하자 관련 논문

을 많이 발행하였다. 그리고 한국건설법무학회, 경북대 
법학연구, 한국비교사법학회, 동아대 법학연구, 한국토
지법학회, 조선대 법학연구, 강원대 비교법학연구소, 민
사법의 이론과 실무학회, 한국외대 법학연구소 등 법 관
련 여러 기관에서도 분쟁 및 손해배상책임 등에 대한 논

문을 발간하였다.

Fig. 2. Number of papers published per publisher

본 연구에서는 도출된 학술논문 178건의 연구 주제어
를 바탕으로 의미 있는 단어를 추출하여 키워드를 분석

하였으며, 하나의 연구 논문에서 유사 단어 중복 제거, 
여러 연구 논문 키워드에서 도출 된 유사 단어의 대표 

단어로 통일, 띄어쓰기 및 복합어 처리 등의 정제과정을 
거쳐 240건의 키워드를 추출하였으며, 이를 기반으로 각 
논문별 키워드들을 다시 도출하고 분석 자료를 구축하였

다. 예를 들어, “공동주택의 하자보수책임과 손해배상책
임”이라는 연구 주제어가 있다면 형태소 분석을 통해 의
미 있는 단어를 우선적으로 추출한다. 이 주제어에서는 
검색어인 “공동주택”, “하자”를 제외한 “보수”, “책임”, 
“손해배상책임”이라는 키워드 단어로 추출되고 “손해배
상책임”은 다시 “손해”, “배상”, “책임”이라는 세부 단어
로 분석되고 “책임”이라는 중복단어를 제거하고, 최종적
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으로 “보수”, “책임”, “손해”, “배상”이라는 4개의 키워
드가 추출된다. 이렇게 모든 주제어를 분석한 후 “분양
자”, “분양업자”, “분양업체”와 같은 유사단어의 처리 및 
띄어쓰기에 대한 정제과정을 거쳐 전체 최종 키워드를 

도출하였다.

3.2 분석 방법 

본 연구에서는 도출된 각 논문별 키워드들을 바탕으

로 키워드 네트워크 분석 방법론을 바탕으로 키워드들의 

중요도와 관계구조를 분석하였다.
관계구조는 하나의 논문에 함께 출연하는 단어는 서

로 연관성이 있는 단어라고 가정하여 한 논문에서 같이 

출현한 빈도로 설정하였다.

ID Keyword

1 Plan, Dispute, Repair

2 Case, Dispute, Plan

Table 1. Keyword data

예를 들어 논문 1에서는 Plan, Dispute, Repair라는 
키워드가 도출되었고 논문 2에서는 Case, Dispute, Plan
이 도출되었다고 하면, 함께 등장한 횟수로 가중치를 부
여하는 가중치 매트릭스를 작성해보면, 다음 표2와 같이 
나타낼 수 있다.

ID Plan Dispute Repair Case

Plan 0 2 1 1

Dispute 2 0 1 1

Repair 1 1 0 0

Case 1 1 0 0

Table 2. Weight matrix

가중치 산정의 하나의 예로 논문 1에서 Plan과 
Dispute가 함께 등장하였고, 논문 2에서도 Plan과 
Dispute가 함께 등장하여 가중치는 2로 산정되며, 나머
지도 함께 등장한 횟수로 전체 가중치 매트릭스를 산정

할 수 있다. 본 연구에서는 가중치 매트릭스를 바탕으로 
링크를 설정하여 NetMiner 4.0 소프트웨어를 활용하여 
키워드 네트워크를 분석하였다. 그리고 키워드들간의 전
체 구조를 파악하기 위하여 데이터 시각화를 통해 관계

망을 분석하였으며, 네트워크 내의 핵심 키워드 변화를 

관찰하기 위해 연결정도 중심성(Degree Centrality), 매
개 중심성(Betwenness Centrality) 분석을 실시하였다.
연결정도 중심성이란 한 노드가 네트워크에서 얼마나 

중심에 위치하는지에 대한 정도를 측정하는 방법으로, 
네트워크를 구성하는 어느 하나의 노드와 이것과 직접적

으로 연결된 다른 노드들과의 연결 정도를 측정하여, 연
결된 노드가 많고 적음이 절대적인 기준이 된다. 즉, 각
각의 노드가 네트워크에서 얼마나 중심에 위치하는지를 

알아보는 기법으로, 이를 수식화하면, 임의의 노드인 
에서 연결중심성 ()는 에 인접하는 다른 노드

들의 합으로 아래와 같이 계산할 수 있다. 여기서, 
( )=1은 와 가 연결된 경우를 의미하고 

( )=0은 그렇지 않은 경우를 의미한다.








 
             (식.1)

한편, 매개 중심성이란 한 노드의 중심성을 측정하는 
연결정도 중심성 분석과 달리, 네트워크를 구성하는 한 
노드와 다른 노드를 연결시키는 특정 노드의 매개 정도

로 중심성을 측정하는 기법인데, 특정 노드의 매개성은 
그 노드를 제외한 다른 모든 노드의 쌍들간 최단거리 수

와 실제 최단거리에 특정 노드가 존재하는 수의 비율을 

표현한다. 즉, 매개 중심성은 다른 노드들 사이에서 매개 
역할을 담당하는 정도를 측정하는 것으로. 이를 수식으
로 표현하면 아래와 같다. 여기서 i<j를 의미하며 
  로서, 분모는 와 를 연결하는 최단

선의 개수이고 분자는 를 포함하면서 와 를 연결

하는 최단선의 개수를 의미한다.















          (식.2)

연결정도 중심성은 조직 내 네트워크에서 중심적인 

역할을 수행함을 의미하는 반면, 매개중심성은 정보 흐
름을 매개하는 통제 측면을 의미한다[13]. 본 연구에서
는 키워드들간의 관계망 분석을 기반으로 노드들이 얼마

나 많은 연결을 가지고 있는지를 알 수 있는 연결정도 

중심성과 각각의 네트워크 그룹을 이어주는 중개 역할 

여부를 분석하는 매개 중심성 분석을 실시하여 시사점을 

도출하고자 한다.
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4. 결과분석 

4.1 빈도분석 결과

논문 주제에서 사용된 단어를 바탕으로 워드 클라우

드로 도식화하면 다음과 같다. 많이 사용된 단어를 살펴
보면, “Responsibility”, “Repair”, “Analysis”, “Mortgage”, 
“Management”, “Dispute”, “Case”, “Occur”등의 단어가 
시각적으로 많이 부각되었다.

Fig. 3. Word cloud analysis of keywords

논문 키워드 단어들에 대한 빈도 분석을 실시해본 결

과, “Analysis”가 43회로 가장 높은 빈도를 나타냈으며, 
“Responsibility”, “Improving”, “Mortgage”, “Repair”, 
“Management”가 각각 30회, 29회, 25회, 24회, 21회로 
빈도가 높게 나타났다.

Fig. 4. Frequency analysis of keywords

분석 결과, 하자 문제점 분석, 하자에 대한 책임 여부, 
현재 체계의 제도 개선, 하자 담보, 하자 보수 및 관리 
등에 관한 키워드로 조합된 연구주제를 가지고 수행된 

연구가 많았다.

4.2 키워드 네트워크 분석 결과

본 연구에서는 주요 키워드간의 관계를 도식화하기 

위하여 3개 이상의 논문에 등장한 키워드를 추출하여 네
트워크를 시각화하였으며, 도식화된 그림을 통해 직관적
으로 네트워크의 중심에 있는 주요 키워드를 확인해 볼 

수 있다.

Fig. 5. Keyword Network Analysis

주요 키워드들의 연결정도 중심성에 대한 상위 단어

들을 분석해 본 결과, 연결중심성이 높은 키워드는 
“Model(모형)”, “Development(개발)”, “advance(사전)”, 
“equipment(설비)”, “system(체계)”, “Characteristic(특
성)”, “compare(비교)”, “Review(검토)”, “management
(관리)”, “Corporation(회사)”, “Tenant(입주자)”, 
“Method(방법)” 등의 순서로 높게 나타났다. 이들 키워
드는 공동주택 하자 분야의 연구에서 중심으로 작용하며 

높은 영향력을 발휘하는 단어를 의미한다. 

Fig. 6. Degree Centrality
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공동주택 하자 분야의 연구 주제명을 정할 때 “공동
주택”, “하자”라는 단어 외에 함께 많이 사용되는 주요 
단어라고 할 수 있다.

Degree Centrality

Model 0.13 

Development 0.13 

advance 0.13 

equipment 0.11 

system 0.11 

Characteristic 0.11 

compare 0.11 

Review 0.11 

management 0.10 

Corporation 0.10 

tenant 0.10 

method 0.10 

mortgage 0.08 

dispute 0.08 

repair 0.08 

term 0.08 

Performance data 0.08 

Response 0.08 

construct 0.08 

case 0.08 

Table 3. Degree Centrality

즉, 연구주제명을 정할 때 주로 많이 사용되는 단어로
는 “개발”, “체계”, “특성”, “비교”, “검토, 방법” 등의 단
어를 많이 사용하였다고 볼 수 있으며, “회사” 또는 “입
주자”라는 단어를 사용하여 분양회사, 건설회사, 입주자 
등 연구 대상의 관점이 되는 명칭을 많이 사용하였다고 

볼 수 있다. 이외에도 “Mortgage(담보)”, “Dispute(분
쟁)”, “Repair(보수)”, “Case(사례)”, “Response(책임)” 
등을 활용하여 연구주제를 구성하는 것으로 나타났다.
하나의 키워드와 다른 키워드를 연결시키는 특정 키워

드의 매개 정도를 분석하기 위하여 본 연구에서는 매개 중

심성 분석을 실시하였다. 분석 결과, “Compare(비교)”, 
“Development(개발)”, “Review(검토)”, “Condensation
(결로)”, “Characteristic(특성)”, “Advance(사전)”, 
“Method(방법)”, “Classification(분류)”, “cost(비용)”, 
“Tenant(입주자)” “Analysis(분석)”, “Institution(제도)”, 
“Improving(개선)” 등의 순서로 높게 나타났다.

Fig. 7. Betweenness Centrality

매개중심성 분석결과, 연결중심성 분석과 동일한 키
워드들이 50%이상 나타났으며, 연결중심성에서 높게 나
타난 키워드를 제외하고 매개중심성에서만 높게 나타난 

키워드를 살펴보면 “Condensation(결로)”, “Cost(비용)”, 
“Institution(제도)”, “Standard(기준)”, “Valuation(감정)” 
등으로 나타났다.

Betweenness Centrality

compare 0.10 

Development 0.09 

Review 0.09 

Condensation 0.08 

Characteristic 0.07 

advance 0.07 

method 0.06 

Classification 0.06 

cost 0.06 

tenant 0.06 

analysis 0.05 

institution 0.05 

Improving 0.05 

Model 0.05 

system 0.05 

dispute 0.05 

equipment 0.05 

Construction company 0.05 

valuation 0.05 

standard 0.05 

Table 4. Betweenness Centrality
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4.3 시사점

이상과 같이 네트워크 지도 분석과 연결정도 중심성 

및 매개 중심성 분석을 통해 하자관련 연구 동향을 종합 

분석하면 다음과 같다. 
1) 네트워크 지도 분석에서는 공동주택 하자 관련 키
워드가 몇 개의 연구 분야로 분류되지 않고 서로 

유기적으로 얽혀 있었다.
2) 공동주택 하자 관련 연구 주제명을 정할 때 “모
델”, “개발”, “체계”, “특성”, “비교”, 등의 단어를 
많이 사용하였으며, 분양회사, 건설회사, 입주자 
등 연구 대상의 관점이 되는 명칭을 많이 사용하

였다.
3) 일반적인 연구주제어를 제외한 연구 분야에 대한 
키워드로는 “담보”, “분쟁”, “보수”, “책임”, “결
로”, “비용”, “제도”, “감정” 등이 공동주택 하자 
분야에 주요 연구 키워드로 나타났다. 현재 공동주
택 하자 분야에서 이런 키워드를 가지고 있는 연

구가 많이 수행되고 있다고 볼 수 있으며, 향후 이
런 키워드로 지속적으로 연구가 수행될 것으로 판

단된다.
4) 주요 키워드로 작성된 논문들을 살펴보면, “하자담
보책임 법이론”, “하자분쟁 예방과 대책”, “하자보
수책임과 손해배상책임”, “누수·결로 하자에 대한 
쟁점”, “하자보수비용 예측모형”, “하자분쟁 제도
개선 및 대응”, “하자판정 기준”을 내용으로 작성
되었다.

추가적으로 연구비중이 높은 공동주택의 하자분쟁에 

대한 연구들을 살펴보면 법규가 명확하게 규정되지 않거

나 하자에 대한 객관적인 판단기준의 부재 및 보수보강 

기준에 대한 문제점들을 많이 거론하고 있다[14, 15]. 그
리고 법학분야에서는 하자보수책임제도, 하자보증제도, 
하자관련 법률 비교 등의 법적인 측면에서 연구가 수행

되고, 건축공학 부문에서는 하자 발생형태, 유형, 종류 
및 개선 방향 등 주로 공학적인 측면에서의 연구가 진행

되어 서로 유기적인 상관성을 가지지 못하는 문제점들을 

가지고 있다[16]. 또한 다양한 하자분쟁에 대한 분쟁 당
사자 간의 충분한 논의와 의견수렴을 통한 조정 및 중재

과정이 부족하다는 문제점을 가지고 있다[17].
따라서 향후 공동주택 품질향상과 하자분쟁 최소화를 

위해서는 하자에 대한 객관적인 판단기준, 보수보강에 
대한 소요비용 및 품셈에 관한 연구, 법적 측면과 공학적 

측면의 유기적 융합 연구가 수행되어야 한다. 그리고 이
를 기반으로 현실적인 하자분쟁 관련 벌률 재정립과 조

정 및 중재 과정을 통한 무분별한 하자소송으로 인한 피

해예방 대책이 필요할 것으로 판단된다.

5. 결론 

공동주택의 하자 관련 연구는 1986년을 기점으로 다
수의 학자들이 여러 분석 방법론을 활용하여 현재까지 

다양한 연구가 수행되고 있는 분야이다. 이에 본 연구에
서는 키워드 네트워크 분석 방법론을 활용하여 공동주택 

하자 관련 주요 키워드 및 트렌드를 분석하여 시사점을 

도출하고자 하였다.
이를 위해 본 연구에서는 기존에 수행된 키워드 네트

워크 분석 방법론에 대한 이론적 고찰을 수행하여 연구 

분석 방법 및 방향을 설정하였으며, 이를 바탕으로 학술
교육학술정보원 포털을 활용하여 학술지 논문을 수집하

였으며, 필터링 과정을 거쳐 178건의 학술논문을 선별하
였다. 그리고 선별된 학술논문의 연구 주제어를 바탕으
로 의미 있는 단어를 추출하여, 유사 단어 통일, 띄어쓰
기 및 복합어 처리 등의 정제 과정을 통해 분석 자료를 

구축하였다.
구축된 자료를 바탕으로 키워드 네트워크 분석을 실

시하였으며, 분석결과 연결정도 및 매개 중심성이 높게 
나타난 주요 연구 키워드로는 “담보”, “분쟁”, “보수”, 
“책임”, “결로”, “비용”, “제도”, “감정” 등이 공동주택 
하자 분야에 나타나는 주요 키워드로 분석되었다. 그리
고 연구비중이 높은 하자분쟁 관련 연구들을 살펴보면 

하자 판단기준 부재, 보수보강기준 부재, 분야별 독립적 
연구, 조정 및 중재과정 부족 등의 문제점들이 언급되고 
있다. 지속적으로 수행되어온 하자 분야의 연구뿐만 아
니라 하자분쟁 최소화를 위해 향후 하자 문제점들을 해

결할 수 있는 추가적인 연구가 필요할 것으로 판단된다.
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