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대학생활 스트레스와 스마트폰 과다사용 간의 관계에서 

자기효능감의 매개효과 분석
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between university life stress and smartphone overuse
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요  약  본 연구는 학생활 스트 스와 스마트폰 과다사용 간의 계에서 자기효능감의 매개효과를 분석하는 서술  상

계 연구이다. 북 소재 학교에 재학 인 학생 201명을 상으로 2017년 4월 10일부터 5월 10일까지 자가보고 설문지를 
이용하여 자료를 수집하 으며, 자료분석은 SPSS 18.0 로그램을 이용하 다. 상자의 일반  특성, 학생활 스트 스,
자기효능감, 스마트폰 과다사용 정도는 기술통계 분석을 실시하 고, 상자의 일반  특성에 따른 스마트폰 과다사용 차이

는 t-test, ANOVA로 분석하 으며, 사후 검정은 Scheffe 검정을 실시하 다. 변수 간의 상 계는 Pearson Correlation 
Coefficient로 분석하 으며, 학생활 스트 스와 스마트폰 과다사용 간의 계에서 자기효능감의 매개효과는 Baron과 
Kenny의 3단계 매개효과 검증 차를 이용하 으며, 매개효과에 한 통계  유의성은 Sobel test로 검정하 다. 본 연구 결과,
학생활 스트 스와 스마트폰 과다사용 간의 계에서 자기효능감이 부분 매개하는 것으로 나타났다. 이는 학생활로 인
한 스트 스가 높더라도 상자의 내  통제력인 자기효능감이 증진되면 스마트폰에 의존하거나 과다 사용하는 경향을 낮출 

수 있음을 의미한다. 한, 학교 신입생일수록, 스마트폰 사용시간이 하루에 4시간 이상, 특히 6시간 이상일수록 스마트폰 
과다사용 험성이 높게 나타났다. 본 연구의 결과는 학생의 스마트폰 과다사용을 방하는 로그램 개발의 기 자료로 

활용될 것으로 기 된다.

Abstract  This study is a descriptive correlation that attempts to determine the mediating effect of self-efficacy on 
the relationship between university life stress and smartphone overuse. A total of 201 university students attending
universities within Jeonbuk were evaluated using self-reported questionnaires from April 10 to May 10, 2017. The
demographic characteristics, university life stress, self-efficacy, and smartphone overuse were analyzed by descriptive 
statistical analysis. The difference in smartphone overuse by demographic characteristics was analyzed by t-tests and
ANOVA with Scheffe's post hoc test, and the correlation between variables was evaluated by Pearson's correlation
coefficient. The mediating effect of self-efficacy was the 3-step multiple regression statistics of Baron and Kenny, 
and the statistical significance of the mediating effect was analyzed by the Sobel test. Self-efficacy had a partial 
mediating effect in the relationship between university life stress and smartphone overuse. In addition, the risk of 
smartphone overuse increased among university freshmen, with many using smartphones for more than 4 or 6 hours 
per day. The result of this study are expected to be useful as basic data for the development of a program to prevent
excessive smartphone use by university students. 
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1. 서론

1.1 연구의 필요성

스마트폰은 사용의 편리성과 다양한 목 으로 활용이 

가능하여 최근 격히 사용자가 증가하는 추세이다. 그
러나 스마트폰의 편리성, 다양한 목 으로 활용되는 등

의 장 에도 불구하고 과다한 사용은 독과 같은 나쁜 

결과를 래하며, 최근 스마트폰 과다사용으로 인한 
독 험군이 매년 증가하는 추세이다. 스마트폰 독 
험군은 2011년 8.4%, 2013년 11.8%에서 2016년 17.8%
로 격히 증가하 으며, 특히 스마트폰 사용에 한 10
와 20 의 스마트폰 독 험성이 다른 연령보다 높

게 나타나고 있고[1-5] 이에 한 책이 필요하다.
스마트폰 독을 감소시키기 해 로그램을 개발하

고 효과를 검증하는 연구들이 시도되고 있으나 기존 연

구들은 ·고등학교 10  학생들을 상으로 하는 경우

가 부분이며, 독이나 과다사용을 방하는 차원보다
는 이미 발생한 독을 리하고 치료하는 것에 을 

맞추고 있어[6,7] 학생의 스마트폰 과다사용을 방하
는 로그램으로 활용하기에 미흡하다. 
스마트폰 독에 이미 빠진 상자를 치료하고 리

하는 것보다는 스마트폰 독에 빠질 험성이 높은 스

마트폰 과다사용자를 조기에 발견하고 이들이 독까지 

가지 않도록 방하고 리하는 로그램이 필요하다. 
이를 해서는 스마트폰 독이 아닌 스마트폰 과다사용 

 이와 련된 스마트폰 사용 특성을 악하는 연구가 

시도되고 이를 기반으로 재 로그램이 개발되어야 하

나 아직 이에 한 연구가 미흡한 실정이다[4,5].
스마트폰 과다사용은 스마트폰에 지나치게 몰입하여 

스스로 사용을 통제하지 못하고, 결국 일상생활에 장애
를 래하는 상태로[8], 안구 건조증, 상지 통증과 같은 
신체  문제뿐만 아니라 조  능력 상실, 수면  학업 
방해, 인 계 문제 등 부정  결과까지 래하며

[9-15], 이를 조기에 발견하여 리하지 못할 경우 스마
트폰 독이라는 심각한 결과까지 래한다[5,16].

학생은 청소년기에서 성인기로 넘어가는 과도기를 

경험하면서 새로운 사회 환경에 응하기 해 노력하

며, 새로운 역할 습득, 학업 스트 스, 진로  취업 련 
스트 스, 인 계 문제 등의 문제에 부딪히면서 다양
한 스트 스를 경험한다[17,18]. 스트 스가 높은 학

생은 스트 스 수 이 낮은 학생보다 스마트폰 독에 

빠질 험성이 높으므로[19-21] 학생의 스마트폰 

독 방을 해서 무엇보다 요한 것은 학생의 스트

스 수 을 정확하게 악하고, 스트 스와 스마트폰 

과다사용 간의 인과성  련 요인을 밝히는 것이 필요

하다. 
실 으로 스트 스가 없는 환경은 존재할 수 없으

므로 스트 스 상황에서도 스마트폰 과다사용이라는 부

정  결과를 래하지 않게 하는 완충 변인을 반드시 함

께 연구하는 것이 필요하다. 이를 해서 스트 스와 스

마트폰 과다사용 간의 계에서 이들 간의 계를 매개

하여 스마트폰 과다사용을 감소시킬 수 있는 상자의 

내  통제력 변인도 함께 고려하는 것이 필요하다[22].
기존 선행연구들은 스트 스와 자기효능감 간의 계

[19], 자기효능감과 스마트폰 독 간의 계[23], 스트
스와 스마트폰 독 간의 계[20,21] 등 변수 간에 단
순 상 성을 조사하거나 스마트폰 독에 을 맞춘 

연구가 부분이어서 스마트폰 과다사용을 방하고 

재하는 로그램 개발에 기 자료로 활용하기에 미흡한 

부분이 있다. 
최근에 수행된 연구에서도 스마트폰 과다사용이 아닌 

독에 을 맞추어 연구가 진행되었고, 스마트폰 
독에 요한 독립변인인 스트 스 수 을 측정하는 도구

가 학생 상으로 개발된 도구가 아닌 일반인 상으

로 개발된 도구를 사용하여 학생의 스트 스 수 을 

정확히 악할 수가 없었으며, 스마트폰 과다사용이 아
닌 독에 을 맞춘 연구로서 스마트폰 과다사용  

사용 특성 등을 악하는 데에도 제한이 있었다[20,24]. 
이로 인해 학생의 스트 스와 스마트폰 과다사용 간에 

계에서 이들 간의 계를 완충하고 매개하는 변인을 

악하는 데에도 어려움이 있었다.
이에 본 연구는 학생활 스트 스와 스마트폰 과다

사용 간의 계에서 완충 효과를 제공할 수 있는 매개 

변인을 찾기 해 이와 련된 문헌들을 고찰하 으며, 
고찰을 통해 자기효능감 변수를 선정하 다. 자기효능감
을 매개변수로 선정한 근거는 본 연구의 독립변인은 

학생의 스트 스와 상 성이 있고, 종속변인인 스마트폰 
과다사용과도 상 성이 있기 때문이다[19,23]. 
본 연구의 결과는 학생의 스마트폰 과다사용을 

방하고 리하는 로그램 개발의 기 자료로 활용될 것

으로 기 된다.
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1.2 연구 목적

본 연구의 목 은 학생활 스트 스와 스마트폰 과

다사용 간의 계에서 자기효능감의 매개효과를 분석하

는 것이며, 구체 인 목 은 다음과 같다.
첫째, 학생활 스트 스, 자기효능감  스마트폰 과

다사용 정도를 악한다.
둘째, 상자의 일반  특성에 따른 스마트폰 과다사

용의 차이를 분석한다.
셋째, 학생활 스트 스, 자기효능감  스마트폰 과

다사용 간의 상 계를 확인한다.
넷째, 학생활 스트 스와 스마트폰 과다사용 간의 

계에서 자기효능감의 매개효과를 분석한다.

2. 연구 방법

2.1 연구설계

본 연구는 학생활 스트 스와 스마트폰 과다사용 

간의 계에서 자기효능감의 매개효과를 분석하는 서술

 상 계 연구이다.

2.2 연구대상

본 연구의 상자는 북 소재 K 학교에 재학 인 

학생으로 연구목 을 이해하고 동의서에 서명을 한 학

생이다. 연구 상자 수는 G*Power 3.1.9 로그램을 이
용하여[25]다 회귀분석에 필요한 표본수를 산정하

다. 유의수  .05, 간 효과크기 .15, 검정력 95%, 독립
변수 10개로 측할 때, 필요한 최소 표본수는 172명으
로 산출되었으나, 매개효과 분석의 검정력 향상을 해 
표본 크기는 200개 이상이 바람직하다는 선행연구 결과
에 근거하여[26] 본 연구에서는 탈락률을 고려하여 220
명에게 설문지를 배포하 다. 설문지는 인문계, 자연계, 
공학계열 각 60부씩 배부하 고, 체능 계열은 40부를 
배부하 으며, 모든 학년 학생들에게 설문지가 배포되도
록 하기 해, 학생활 경험이 은 1학년 학생은 40부, 
2, 3, 4학년 학생에게는 각 60부씩을 배포하 다.

2.3 연구도구

2.3.1 대학생활 스트레스

학생활 스트 스를 측정하기 해, Chon과 
Kim[27]이 개발한 학생용 생활스트 스 척도를 Chon, 

Kim, Yi[28]가 수정, 보완한 생활스트 스 척도(Revised 
Life Stress Scale for College Students)를 사용하 다. 
본 도구는 총 50문항, 2개 하부요인으로 구성되며, 하부 
요인은 인 계 요인(23문항), 당면과제 요인(27문항)
이다. 인 계 요인에는 동성친구와의 계(5문항), 이
성친구와의 계(6문항), 교수와의 계(6문항), 가족과
의 계(6문항)가 포함되며, 당면과제 요인에는 경제 문
제(7문항), 장래 문제(8문항), 가치  문제(5문항), 학업 
문제(7문항)가 포함된다. 각 문항은 ‘각 사건이 지난 1년 
동안 당신에게 얼마나 자주 일어났었는가?’에 해 ‘
 없음’ 1 에서 ‘매우 자주 있음’ 4 까지 4  Likert 
척도로 측정된다. 수가 높을수록 학생활 스트 스가 

높음을 의미하며, 본 연구에서 Cronbach’s alpha는 .94
다.

2.3.2 스마트폰 과다사용

스마트폰 과다사용을 측정하기 해, Im과 Kim[29]
이 개발한 스마트폰 과다사용 척도를 사용하 다. 본 도
구는 총 15문항, 5개 하부요인으로 구성되며, 하부요인
은 수면방해(3문항), 학습방해(3문항), 험 미지각(3문
항), 시간개념 상실(3문항), 인 계 변화(3문항)이다. 
각 문항은 ‘  아니다’ 1 에서 ‘매우 그 다’ 5 까지 

5  Likert 척도로 측정된다. 수가 높을수록 스마트폰 

과다사용이 높음을 의미하며, 본 연구에서 Cronbach’s 
alpha는 .92 다.

2.3.3 자기효능감

자기효능감을 측정하기 해, Shere와 Maddux[30]가 
개발한 도구를 Hong[31]이 번안, 수정한 도구를 사용하
다. 본 도구는 총 23문항, 2개 하부요인으로 구성되며, 
하부요인은 일반  자기효능감(17문항), 사회  자기효

능감(6문항)이다. 각 문항은 ‘  그 지 않다’ 1 에서 

‘매우 그 다’ 5 까지 5  Likert 척도로 측정된다. 
수가 높을수록 자기효능감이 높음을 의미하며, 본 연구
에서 Cronbach’s alpha는 .88이었다.

2.4 자료수집 방법

본 연구의 자료수집 기간은 2017년 4월 10일부터 5
월 10일까지 으며, 연구자가 연구 상자에게 연구의 

목 , 의의, 익명성, 비 보장, 자발  참여  연구 참여

에 한 철회 가능성을 설명하고, 서면 동의서에 서명을 
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한 후에 설문지를 작성하게 하 다. 설문지 작성 소요시
간은 10～15분이었으며, 총 220부의 설문지를 배포하
다. 설문지 회수는 209부 으며, 불충한 자료를 제외하
고 총 201부가 분석에 이용되었다. 

2.5 자료분석 방법

수집된 자료는 SPSS 로그램을 이용하여 분석하

다. 상자의 일반  특성, 학생활 스트 스, 자기효능
감, 스마트폰 과다사용 정도는 기술통계로 분석하 다. 
상자의 일반  특성에 따른 스마트폰 과다사용 차이는 

t-test 와 ANOVA로 분석하 고, 사후 검정은 Scheffe 
test를 실시하 다. 학생활 스트 스, 자기효능감, 스마
트폰 과다사용 간의 상 계는 Pearson correlation 
coefficient로 분석하 다. 학생활 스트 스와 스마트

폰 과도사용 간의 계에서 자기효능감의 매개효과는 

Baron과 Kenny (1986)의 3단계 매개효과 검증 차를 

이용하 으며, 매개효과에 한 통계  유의성은 Sobel 
test로 검정하 다. Baron과 Kenny의 3단계 매개효과 검
증 차는 1단계, 독립변수에 한 매개변수의 회귀분
석, 2단계, 독립변수에 한 종속변수의 회귀분석, 3단
계, 독립변수와 매개변수 모두에 한 종속변수의 회귀
분석이다[31]. 매개효과를 검증하기 에 종속변수의 자
기상 과 독립변수 간의 다 공선성을 검토하 으며, 회
귀모형의 합성 검정은 잔차의 정규성 검정으로 분석하

다. 

3. 연구결과

3.1 대상자의 일반적 특성

상자의 성별은 남자 47.8%, 여자 52.2%로 비슷한 
분포를 보 으며, 나이는 20 가 79.1%로 많았다. 학년
은 1학년 17.4%로 가장 었고, 4학년이 29.9%로 상
으로 많았다. 학생활 만족도는 보통 46.7%, 만족 

36.8%순으로 나타났고, 학 은 3.0～3.9가 63.2%로 가
장 많았다. 스마트폰은 비디오, 음악, 동 상 시청으로 

사용하는 경우가 25.4%로 가장 많았고, 사용시간은 하
루에 3～4시간이 33.3%로 가장 많았다(Table 1). 

Table 1. Characteristics of Participants        (N=201)
Characteristics Categories n (%)

Gender Male 96 (47.8)　
Female 105 (52.2)　

Age (yr) 10 ～ 19 42 (20.9)　
20 ～ 29 159 (79.1)　

Grade
Freshman 35 (17.4)　
Sophomore 52 (25.9)　
Junior 54 (26.8)　
Senior 60 (29.9)　

Type of major
Humanities 36 (17.9)　
Nature science 33 (16.4)　
Engineering 34 (16.9)　
Art and music 28 (14.0)　
Etc. 70 (34.8)　

Religion
Christian 65 (32.3)　
Buddism 8 (4.0)　
Catholic 14 (7.0)　
Etc. 114 (56.7)　

Satisfaction of 
university life

Unsatisfied 17 (8.5)
Moderate 94 (46.7)　
Satisfied 74 (36.8)　
Very satisfied 16 (8.0)　

Perceived 
economic status

High 8 (4.0)　
Medium 155 (77.1)　
Low 38 (18.9)　

Credit Above 4.0 27 (13.4)　
3.0 ～ 3.9 127 (63.2)　
Under 3.0 47 (23.4)　　

Purpose of 
smartphone use

Voice call & Message 36 (17.9)　
Gaming 28 (13.9)　
Information searching 45 (22.4)　
Video, music, and movies 51 (25.4)　
SNS 41 (20.4)　

Time of 
smartphone use 

Less than 2hours 35 (17.4)
2hours ～ 3hours 48 (23.9)　
3hours ～ 4hours 67 (33.3)　
4hours ～ 6hours 31 (15.4)　
More than 6hours 20 (10.0)　

3.2 대학생활 스트레스, 자기효능감 및 스마트

폰 과다사용 정도

학생의 스트 스는 4  만   1.64 으로 나타났

고, 장래에 한 스트 스가 2.16 으로 가장 높았고, 동
성친구와의 계에 한 스트 스가 1.22 으로 가장 낮

았다. 자기효능감은 5  만   3.35 으로 나타났고, 
스마트폰 과다사용은 5  만   2.52 으로 나타났으

며, 시간개념 상실이 2.81 으로 가장 높았고, 인 계 

변화가 2.24 으로 가장 낮게 나타났다(Table 2). 



한국산학기술학회논문지 제19권 제2호, 2018

214

Characteristics Categories
Smartphone overuse

M±SD t or F 
(p)

Gender Male 2.36±0.76　 -2.87 
(.005)　Female 2.66±0.74　

Age (yr) 10 ~ 19 2.55±0.78　 0.29 
(.776)　20 ~ 29 2.51±0.76　

Grade Freshman (a) 2.76±0.77　
2.77 

(.043)　
a>b

Sophomore (b) 2.31±0.66
Junior (c) 2.60±0.85
Senior (d) 2.49±0.72　

Type of major
Humanities 2.72±0.70　

1.75 
(.140)
　

Nature science 2.69±0.73
Engineering 2.44±0.73
Art and music 2.32±0.90
Etc. 2.45±0.75　

Religion Christian 2.56±0.74　 　

0.22 
(.881)
　

Buddhism 2.40±0.49
Catholic 2.41±0.92
Etc. 2.51±0.78　

Satisfaction of 
university life

Unsatisfied 2.84±0.89
1.54 

(.206)　
Moderate 2.54±0.73
Satisfied 2.45±0.80
Very satisfied 2.35±0.57　

Perceived 
economic 
status

High 2.68±1.23　 1.50 
(.225)　
　

Medium 2.47±0.74
Low 2.69±0.74　

Credit
above 4.0 2.24±0.69　 2.65 

(.073)　
　

3.0 ~ 3.9 2.52±0.72
under 3.0 2.66±0.88　

Purpose of 
smartphone 
use

Voice call & message 2.30±0.71　
0.97 

(.424)　
　

Gaming 2.52±0.71
Information searching 2.54±0.74
Video, music, and 
movies 2.58±0.81

SNS 2.61±0.81　
Time of 
smartphone 
use 

Less than 2hours (a) 1.97±0.48　
12.02 

(<.001)　
a<c<e

2hours ~ 3hours (b) 2.38±0.62
3hours ~ 4hours (c) 2.56±0.68
4hours ~ 6hours (d) 2.85±0.82
More than 6hours (e) 3.14±0.94　

Table 2. Degree of University Life Stress, Self-efficacy, and 
Smartphone Overuse                (N=201)

Variables M±SD Min. Max.
University life stress 1.64±0.40　 1.02　 3.07
  Interpersonal dimension 1.33±0.37　 1.00　 2.74　
    Friends of same sex 1.22±0.44　 1.00　 3.80　
    Friends of opposite sex 1.30±0.43　 1.00　 3.17　
    Relationship with professor 1.44±0.52　 1.00　 3.83　
    Relationship with family 1.34±0.53 1.00　 3.67　
  Challenges dimension 1.94±0.51　 1.04　 3.44　
    Economic problems 1.64±0.63　 1.00　 3.57　
    Future problems 2.16±0.65　 1.00　 3.88　
    Value problems 1.79±0.70 1.00　 4.00　
    Academic problems 2.10±0.65　 1.00　 3.86　
Self-efficacy 3.35±0.50　 1.86 4.80
  General self-efficacy 3.33±0.51 2.06 4.94
  Social self-efficacy 3.36±0.62 1.67 4.83
Smartphone overuse 2.52±0.76　 1.00　 4.53　
  Sleep disturbance 2.43±0.98　 1.00　 5.00　
  Learning disturbance 2.55±1.03　 1.00　 5.00　
  Failure to perceive risk 2.56±1.03　 1.00　 5.00　
  Problems with time concept 2.81±1.07　 1.00　 5.00　
  Changes of interpersonal relationships 2.24±0.80　 1.00　 5.00　

3.3 대상자의 일반적 특성에 따른 스마트폰 

과다사용

상자의 일반  특성에 따른 스마트폰 과다사용의 

차이는 성별(t=-2.87, p=.005), 학년(F=2.77, p=.043), 스
마트폰 사용시간(F=12.02, p<.001)에서 나타났다. 여학
생일수록, 2학년보다 1학년일수록, 스마트폰을 하루에 3
∼4시간 사용하거나 6시간 이상 사용할수록 스마트폰 
과다사용 수가 높게 나타났다(Table 3).

Table 3. The Difference of Smartphone Overuse by  
Demographic Characteristics         (N=201)

3.4 대학생활 스트레스, 자기효능감 및 스마트

폰 과다사용 간의 관계

스마트폰 과다사용은 학생활 스트 스와 정  상

계를(r=.37, p<.001), 자기효능감과는 부  상 계

를 나타냈다(r=-.32, p<.001) (Table 4).

Table 4. Correlations between University Life Stress, 
Self-efficacy, and Smartphone Overuse 

(N=201)
　

　

University 
life stress Self-efficacy Smartphone 

overuse

University life 
stress 1

Self-efficacy 　-.47 (<.001) 1

Smartphone 
overuse .37 (<.001) -.32 (<.001) 1

3.5 대학생활 스트레스와 스마트폰 과다사용 

간의 관계에서 자기효능감의 매개효과

매개효과를 검증하기 , 종속변수의 자기상 을 검

토한 결과 Durbin-Watson 지수가 1.924～2.030으로 2에 
가까우므로 자기상 이 없이 독립 으로 나타났다. 독렵
변수 간의 다 공선성을 검토하기 해 VIF(Variance 
Inflation Factor) 지수를 살펴본 결과 1.039～1.632로 모
두 10미만으로 독립변수 간에 다 공선성이 없는 것으

로 나타났다. 따라서 본 데이터는 회귀분석을 하기에 
합하 다. 회귀분석을 실시한 후, 잔차에 한 정규성 검
정(Kolmogorov-Smirnov test)을 실시한 결과 Z=.200으
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Variables
Step 1. Self-efficacy Step 2. Smartphone overuse Step 3. Smartphone overuse 

B SE β t p B SE β t p B SE β t p

Constant 4.35 0.15 29.50 <.001 1.23 0.22 5.63 <.001 2.12 0.51 4.15 <.001

Gender (female) -0.12 0.06 -.12 -1.86 .053 0.14 0.09 .09 1.54 .126 0.12 0.09 .08 1.26 .210

Grade (freshman) 0.01 0.09 .01 0.97 .941 0.38 0.14 .19 2.74 .007 0.38 0.14 .19 2.77 .006

Grade (sophomore) -0.08 0.08 -.07 -0.99 .325 -0.00 0.12 -.00 -0.02 .986 -0.02 0.12 -.01 -0.16 .876

Grade (junior) 0.05 0.08 .04 0.60 .551 0.08 0.12 .05 0.65 .516 0.09 0.12 .05 0.74 .462

Time of smartphone 
use (less than 2hours) 0.22 0.10 .16 2.23 .027 -0.34 0.14 -.17 -2.35 .020 -0.29 0.14 -.15 -2.03 .044

Time of smartphone 
use (3～4hours) 0.01 0.08 .01 0.14 .886 0.13 0.12 .08 1.06 .290 0.13 0.12 .08 1.09 .277

Time of smartphone 
use (4～6hours) -0.12 0.10 -.09 -1.23 .219 0.50 0.15 .24 3.36 .001 0.48 0.15 .23 3.20 .002

Time of smartphone 
use (more than 6hours) 0.20 0.12 .12 1.70 .092 0.64 0.17 .25 3.70 <.001 0.69 0.17 .27 3.93 <.001

University life stress -0.60 0.08 -.48 -7.70 <.001 0.61 0.12 .32 5.34 <.001 0.49 0.13 .26 3.76 <.001

Self-efficacy -0.28 0.11 -.19 -2.51 .013

Adj. =.263, F(p) = 8.91 (<.001) Adj. =.309, F(p) = 10.93 (<.001) Adj. =.319, F(p) = 10.35 (<.001)

Sobel test: Z= 2.38, p= .017

Table 5. Mediating Effect of Self-efficacy on the Relationship between University Life Stress and Smartphone 
Overuse                                                                                 (N=201)

로 p>.05를 만족하여 회귀모형이 합한 것으로 나타났다. 
상자의 일반  특성  스마트폰 과다사용에 차이

를 나타낸 성별, 학년, 스마트폰 사용시간은 더미변수
(dummy variable) 처리하여 회귀분석에 투입하 다. 
학생활 스트 스와 스마트폰 과다사용 간의 계에서 자

기효능감의 매개효과를 검증하기 해 Baron과 Kenny
의 3단계 결과는 다음과 같다. 1단계 회귀분석에서 독립
변인인 학생활 스트 스가 매개변인인 자기효능감에 

유의한 향을 미쳤으며(p<.001), 설명력은 26.3% 다. 
2단계 회귀분석에서 독립변인인 학생활 스트 스가 

종속변인인 스마트폰 과다사용에 유의한 향을 미쳤으

며(p<.001), 설명력은 30.9% 다. 3단계 회귀분석에서 
매개변인인 자기효능감이 종속변인인 스마트폰 과다사

용에 유의한 향을 미쳤으므로(p=.013) 매개효과가 검
정되었다. 한, 독립변인인 학생활 스트 스가 종속

변인인 스마트폰 과다사용에 유의한 향을 미쳤으며

(p<.001), 비표 화계수(B)가 2단계 0.61에서 3단계 
0.49로 감소하 으므로 부분매개효과가 있는 것으로 나

타났다. Sobel test 검정 결과, 학생활 스트 스와 스마

트폰 과다사용 간의 계에서 자기효능감이 유의한 부분 

매개변인인 것으로 확인되었다(Z= 2.38, p= .017) 
(Figure 1). 즉, 학생활로 인한 스트 스가 높더라도 

자기효능감이 높은 학생은 스마트폰 과다사용에 험성

이 감소하는 것으로 나타났다. 
한, 상자의 일반  특성  스마트폰 사용시간과 

학년이 스마트폰 과다사용에 향을 미치는 요인으로 확

인되었다. 스마트폰을 하루에 2시간 미만으로 사용하는 
경우 과다사용 험성이 낮았으나(β=-.15, p=.044), 하
루에 4시간 이상 사용하는 경우(β=.23, p=.002), 특히 6
시간 이상 사용하는 경우(β=.27, p<.001) 과다사용 험
성이 높은 것으로 나타났다. 한, 다른 학년에 비해 신
입생일수록 과다사용 험성이 높게 나타났다(β=.19, 
p=.006) (Table 5).

Fig. 1. Mediating effect of self-efficacy on the 
relationship between university life stress and 
smartphone overuse
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4. 논의

본 연구는 학생활 스트 스와 스마트폰 과다사용 

간의 계에서 자기효능감의 매개효과를 분석하고, 상
자의 스마트폰 사용 특성을 함께 악하여 스마트폰 과

다사용 요인을 추가 으로 확인하기 해 시도되었다.
연구 결과, 학생활 스트 스와 스마트폰 과다사용 

간의 계에서 자기효능감이 부분 매개하는 것으로 나타

났다. 이는 학생활로 인한 스트 스가 높더라도 상

자의 내  통제력인 자기효능감이 증진되면 스마트폰에 

의존하거나 과다 사용하는 경향을 낮출 수 있음을 의미

한다. 선행연구 결과에서 학생의 스트 스와 자아존

감 간의 상 성이 있고[19], 자아존 감과 스마트폰 

독 간의 상 성이 있으므로[23] 본 연구결과와 상응된
다. 스마트폰은 학생들에게 사회  의사소통 수단으로 

이용되는 필수품이므로 이를 무조건 사용하지 못하도록 

하는 것은 더 이상 스마트폰 독을 방할 수 없다. 그
러나 학생들은 다른 연령 보다 훨씬 더 독 험성

이 높은 그룹이므로[5] 스마트폰을 바르게 사용할 수 있
도록 가이드라인을 제공하고, 교육하는 것이 필요하다.
다행스럽게도 스트 스와 같은 부정  원인에 의해 

스마트폰 과다사용이 증가하지만, 상자의 내  통제력

인 자기효능감이 이들 간에 계에서 매개 효과를 제공

하므로 이를 극 으로 활용하는 로그램 개발이 필요

할 것으로 생각한다. 자기효능감은 개인이 계획한 목표
를 스스로 달성할 수 있다는 자기 자신에 한 믿음, 신
념이므로[33] 자기효능감 증진을 통해 스마트폰 과다사
용 험성을 낮추는 효과를 기 할 수 있다. 
특히, 본 연구 결과 학교에 처음 입학한 신입생일수

록 스마트폰 과다사용 험성이 높게 나타났으므로 신입

생 상으로 학생활 응 로그램을 계획할 때, 반드
시 자신의 행동을 통제할 수 있는 내  힘인 자기효능감

을 함께 증진시킬 수 있도록 계획하여 스마트폰 과다사

용 험성을 함께 감소시키는 방안을 모색해야 한다.
한편 기존 선행 연구에서는 상자의 성별(여성)이 스

마트폰 독에 향요인으로 악되었으나[5,34] 본 연
구에서는 남자 학생보다 여자 학생의 스마트폰 과다

사용 평균 수가 높게 나타났지만, 실제 향요인으로 
투입했을 때는 성별은 스마트폰 과다사용에 직  향

을 미치는 못하는 것으로 나타나 기존 연구와 상반되었

다. 이러한 차이는 스마트폰 독과 과다사용 간의 차이

로 보인다. 스마트폰 과다사용은 아직 독 수 은 아니

므로 성별 간의 차이가 나타나지 않았을 수 있다. 스마트
폰은 인터넷과는 달리 주로 게임보다는 사회  의사소통 

수단이나 정보 검색, 동 상 시청 목 으로 이용되므로 

남년 간에 비슷한 수 으로 이용했을 것으로 생각된다. 
게임 독 수 의 남학생들은 스마트폰보다는 인터넷을 

이용하기 때문에[35] 스마트폰 독 수 이 아닌 과다

사용 수 에서는 성별 간에 차이가 나타나지 않았을 것

으로 짐작된다. 그러나 본 연구결과의 타당성  일반화
를 해 향후 반복 연구의 필요성을 제언한다. 
스마트폰 사용시간이 길수록 스마트폰 과다사용 험

성이 높게 나타나 기존 선행연구 결과와 일치하 다[5]. 
기존 선행연구에서는 스마트폰 사용시간과 독과의 인

과성만을 제시하고, 구체 으로 스마트폰을 어느 정도 

사용할 경우 문제가 발생하는지에 한 가이드라인이 제

공되지 못하 다. 본 연구 결과, 스마트폰을 하루에 2시
간 미만으로 사용하는 경우 과다사용 험성이 없으나, 
하루에 4시간 이상 특히 6시간 이상 사용하는 경우에 과
다사용의 험성이 증가하 다. 반면 스마트폰을 사용하
는 목 은 과다사용에 향을 미치지 않는 것으로 밝

져 향후 스마트폰 과다사용 방 로그램 개발 시에 

상자의 스마트폰 사용시간을 히 조 하는 것이 필요

함을 확인할 수 있었다. 본 연구에서는 주말과 주 , 방
학  스마트폰 사용시간을 별도로 구별하여 측정하지 못

한 부분이 있었다. 학생의 생활 패턴 상 주 보다는 주

말과 방학 에 스마트폰 사용 시간과 빈도가 증가할 것

으로 측되지만, 본 연구에서는 이러한 부분을 구별하
여 확인하지 못한 제한 이 있다. 따라서 향후 연구에서
는 이러한 부분을 고려하여 연구를 시도해 볼 것을 제언

한다. 본 연구는 일개지역 학생만을 상으로 학생
활 스트 스와 스마트폰 과다사용 간의 계에서 자기효

능감의 매개효과를 분석하 으므로 본 연구의 상자와 

다른 집단, 다른 연구 목 으로 사용하기에 제한 이 있

음을 밝힌다. 

5. 결론 및 제언

본 연구를 통해 스마트폰 과다사용 험성을 방하

기 해서 학생의 스트 스뿐만 아니라 내  통제력인 

자기효능감을 함께 증진시킬 수 있는 로그램 개발이 
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필요함을 확인할 수 있었다. 한, 스마트폰 사용시간에 
한 엄격한 가이드라인  교육도 함께 제공될 필요가 

있음을 확인하 다. 본 연구 결과의 타당성과 일반화를 
해 반복 연구의 필요성을 제언하며, 향후 연구에서는 
스마트폰 사용특성을 구체 으로 악한 연구가 필요하

며, 이를 토 로 스마트폰 과다사용 방 로그램 개발 

 효과를 검증하는 연구를 제언한다.
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