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유아교사의 교직헌신도와 직무환경이 역할수행에 미치는 영향

문혁준
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Effects of Commitment to Teaching and Job Environment 
on the Role Performance of Early Childhood Teachers

Hyuk-Jun Moon
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요  약  본 연구는 코로나19를 겪으면서 유아교사의 역할수행에 영향을 미칠 것으로 예상되는 개인 변인인 교직헌신도와
거시적 변인인 직무환경의 영향력을 살펴보는데 목적이 있다. 연구대상은 만5세반 유아교사 300명이며, 자료분석을 위
해 SPSS 21.0 프로그램을 이용하여 차이검증, 상관분석과 중다회귀분석을 실시하였다. 연구결과는 다음과 같다. 유아교
사의 학력과 경력에 따른 역할수행의 차이를 살펴 본 결과, 교육수준이 대졸(4년제) 이상 또는 교사경력이 5년 이상인 
경우가 전문대졸(2-3년제) 또는 5년 미만인 경우보다 높게 나타났으며, 교직헌신도 중 교육애와 직무환경 중 교사전문성
지원이 교사역할수행에 영향을 미치는 주요 변인으로 밝혀졌다. 본 연구결과를 통해 유아교사의 역할수행에 영향을 미치
는 요인을 다각적으로 모색함으로써 유아교사의 교직헌신도를 높이고 직무환경을 지원하기 위한 정책적 방안 등을 제시
하는 등 교사역할수행을 향상하기 위한 근거를 제공하였다는 점에서 의의가 있다.

Abstract  The purpose of this study is to explore the effects of commitment to teaching and the job 
environment on the performance of early childhood education teachers. The sample consisted of 300 
private kindergarten teachers from cities S, B, and I in Korea who completed questionnaires. The data 
were analyzed using t-tests, correlations, and regression analysis. The main findings are as follows. First,
performance level varied by the teachers' education level and career years. Teachers with a four-year
university degree (or above) or more than five years in their career showed higher performance than 
teachers with a two- or three-year college degree or less than five years in their career. Second, love
of education in their commitment to teaching was found to be a most significant predictor of 
performance, followed by professional support in the teacher's job environment. Overall, results suggest
the job environment and commitment to teaching are important factors that promote performance 
among early childhood education teachers. Therefore, programs to address such issues are strongly needed.

Keywords : Commitment to Teaching, Job Environment, Role Performance, Early Childhood, Teacher

본 연구는 2021년도 가톨릭대학교 교비연구비의 지원으로 이루어졌음. 
*Corresponding Author : Hyuk-Jun Moon(Catholic Univ.) 
email: mhyukj@catholic.ac.kr 
Received June 1, 2023 Revised June 30, 2023
Accepted August 10, 2023 Published August 31, 2023

1. 서론

유아교사는 유아에게 모델링의 주요 대상으로 초·중등
교육의 기반을 제공하는 등 다른 어느 시기의 교사보다 
의미있는 인적 환경이며. 유아교육의 질적 수준을 결정

짓는 핵심 요인이다[1]. 아울러 교실에서 제공되는 교육
활동의 내용과 범위, 교수학습방법, 교재와 교구의 선정 
등 구체적이고 종합적인 놀이 및 학습 경험을 직·간접적
으로 제공해 주기 때문에 유아교사의 능력과 자질은 유
아에게 무엇보다 중요하다[2]. 이러한 이유로 유아교사의 
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전문성에 대한 논의가 꾸준히 이루어져 왔으며[3], 특히 
교사의 전문성을 표면적으로 나타내는 역할수행에 영향
을 미치는 요인을 정확하게 파악하는 노력은 유아의 전
인적인 발달과 교육에 있어 필수적이라고 할 수 있다. 

유아교사는 첫째, 신체적, 사회적, 정서적, 지적 발달
을 격려하는 교육방법을 연구하고 이를 현장에 적용하
며, 둘째, 유아의 연령과 발달수준에 적합한 자극을 제공
한다. 셋째, 놀이 중심과 통합교육 프로그램을 운영하고 
유아-교사-교구의 상호작용이 활발하게 이루어지도록 
하는 등의 역할수행이 이루어진다[4]. 한편, 역할수행에 
있어 유치원에서 초등학교로의 전이과정에 있는 만5세는 
다른 연령을 담당하는 유아교사와 차별적 특성이 존재하
며, 유아교사의 학력과 경력에 따라서도 차이가 나타나
는 것으로 밝혀졌다[5,6].

이상과 같이 다양한 교사의 역할을 수행하는 데 영향
을 미치는 개인 변인 즉, 조직몰입, 셀프리더십, 반성적 
사고, 정서 지능 등에 관한 연구[5,7]가 활발히 이루어져 
온 반면 교직헌신도 및 환경 변인에 대한 연구는 상대적
으로 많지 않은 실정이다. 특히 2020년 코로나19의 발
병으로 인해 교육현장에서도 많은 변화가 있었으며, 교
사가 지각하는 심리적 요인은 역할수행에도 영향을 주기
[8] 때문에 이와 관련하여 다각적인 연구가 요구된다. 이
에 본 연구에서는 개인 변인으로 먼저 교직헌신도를 살
펴보고자 한다. 교직헌신도는 교사가 가치 있다고 여기
는 대상에 대해 갖는 심리적 유대로 인지적, 가치적, 정
의적 측면을 모두 포함하는 개념[9]으로 열악한 근무조건
과 적은 보수, 높은 이직률에도 불구하고 유아를 돌보는 
일에 적극적으로 임하는 태도라고 하였다[10]. 또한 교직
헌신도는 교사의 자율성과 재량권이 높은 유아교육의 특
성상 교사로서의 역할을 수행하는데 있어서 핵심적인 요
인으로 교직에 대한 헌신도가 높은 교사일수록 자신의 
직업에 자부심을 느끼고 직업을 유지하기 위해 노력한다
고 하였으며[9], 교육의 질과 업무능력 향상에 영항을 주
는 중요한 요인으로 보았다[11]. 

다음으로 환경적 변인의 하나인 직무환경은 유아교육
환경의 전반적인 것을 말하는 것으로[12] 보수 이외에 원
장과 동료와의 관계를 비롯해 각종시설, 사회보장제도, 
휴가, 승진, 전문성 향상을 위한 지원, 운영 및 의사결정
에 참여 등 교사의 역할을 효과적으로 수행할 수 있도록 
인적, 정서적, 물리적, 물리적 환경을 총칭하고, 교사가 
직무수행을 적절히 할 수 있도록 지원하는 것이라 할 수 
있다[5]. 유아교사의 직무환경과 관련된 선행연구[13,14]
를 살펴보면, 직무환경은 교사가 인식하고 판단하고 행

동하는 전 과정에 영향을 주며, 교사와 유아의 상호작용 
등 다양한 교수 행동에 영향을 미친다고 보았다. 즉, 일
상적인 업무에서 책임과 보상이 있는 조직의 상호관계와 
환경은 신뢰를 형성하게 하므로 전문직 종사자에게 중요
한 자원이 되는 반면 과도한 직무수행을 요구하는 직무
환경은 유아교육 활동의 능률을 저하시키고 교사의 자질 
향상과 전문성 성장을 방해하며 교사의 사기를 떨어뜨린
다고 하였다. 아울러 행정적인 지원 부족 등 유아교사가 
인식하는 직무환경수준은 유아교사의 역할수행에 유의미
한 영향을 주는 것으로 밝혀졌으며[15], 특히 코로나19
를 겪으면서 기존의 직무환경과는 다른 새롭게 요구되는 
환경[16]이 유아교사의 역할수행에 다소 영향을 미쳤을 
것이라 예상된다. 

종합하면, 유아교사의 교직헌신도와 직무환경이 유아
교육의 질적 향상을 위해 핵심적인 요소임을 고려할 때
[17] 이 두 변인 간의 관계를 동시에 살펴봄으로써 유아
교사의 역할수행을 높이기 위한 구체적인 시사점을 얻을 
수 있을 것으로 사료된다.

이에 본 연구에서는 코로나19를 겪으면서 유아교사의 
역할수행에 영향을 미치는 개인 변인인 교직헌신도와 거
시적 변인인 직무환경의 관계를 포괄적으로 파악하고자 
한다. 이를 통해 교직헌신도를 증진시키고 직무환경의 
질적 향상을 돕기 위한 자료제공에 의의를 가지고자 한
다. 이러한 연구목적을 수행하기 위하여 다음과 같은 연
구문제를 선정하였다.

연구문제 1. 유아교사의 학력과 경력에 따른 역할수행
의 차이는 어떠한가?

연구문제 2. 유아교사의 교직헌신도, 직무환경, 역할
수행 간의 관계는 어떠한가?

연구문제 3. 유아교사의 교직헌신도와 직무환경이 역
할수행에 미치는 상대적 영향력은 어떠
한가?

2. 연구방법

2.1 연구대상
연구대상은 수도권(S, B, I시)에 위치한 사립유치원의 

만5세반 교사로 임의 표집하였으며, 유치원의 대표 전화 
또는 이메일을 통해 기관의 동의를 구하고 이후 본 연구
의 목적에 동의한 교사를 대상으로 2022년 12월 12일 
설문지가 배포되었다. 배포된 설문지 350부 중 335부가 
회수되었으며, 이 중 불성실하게 응답을 한 35부를 제외
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하고 최종 300부가 사용되었다.  
본 연구대상인 교사의 사회인구학적 특징은 Table 1과 

같다. 연령은 20대 55명(18.3%), 30대 200명(66.7%), 
40대 45명(15.0%), 최종 학력은 전문대졸(2~3년제) 
104명(34.7%), 대졸(4년제) 155명(51.7%), 석사 이상 
41명(13.6%)으로 대졸(4년제)이 가장 많았다. 경력으로
는 2년 미만 41명(13.6%), 2년 이상~5년 미만 121명
(40.0%), 5년 이상 138명(46.0%)이었다.  

N %

Teacher’s Age
20-29 55 18.3
30-39 200 66.7
40-49 45 15.0

Teacher’s 
Education 

Level

College(2-3year) 
Graduate 104 34.7

University(4-year) 
Graduate 155 51.7

Graduate School 41 13.6

Teacher’s 
Career Year

 2-years Below 41 13.7
2–4years 121 40.3

5-years or Above 138 46.0

Table 1. Summary of participant demographic 
(N=300)

2.2 연구도구
2.2.1 교직헌신도
교직헌신도를 측정하기 위하여 Rho[18]가 개발한 교

직헌신도(CTR) 척도를 유아교육현장에 맞게 수정하여 
사용한 Shin[19]의 도구를 사용하였다. 이 도구는 전문
의식, 교육애, 열정에 대하여 각각 5문항씩 총 15문항으
로, 점수가 높을수록 교직헌신도가 높다고 해석할 수 있
다. 신뢰도 계수(Cronbach`s α)는 전문의식 .82, 교육
애 .79, 열정 .89, 전체 .88로 나타났다. 

2.2.2 직무환경
직무환경을 측정하기 위하여 Seo[20]가 개발한 도구

를 수정, 보완한 Lee[21]의 도구를 사용하였다. 이 도구
는 원장과의 관계(5문항), 동료교사와의 관계,(5문항), 복
지 환경(5문항), 교사전문성 지원(5문항), 운영 및 의사결
정(7문항), 총 27문항으로 이루어졌다. 점수가 높을수록 
교사가 직무환경에 긍정적으로 인식하고 있음을 의미하
며, 신뢰도 계수(Cronbach`s α)는 원장과의 관계 .77, 
동료교사와의 관계 .83, 복지 환경 .76, 교사전문성 지원 
.88, 운영 및 의사결정 .82, 전체 .83으로 나타났다. 

2.2.3 교사역할수행
교사역할수행을 측정하기 위하여 Lee와 Kim [22]이 

개발한 도구를 수정, 보완한 Park[5]의 도구를 사용하였
다. 이 도구는 보육·교육 및 기본생활 지도, 교육 및 교수 
활동, 상담 및 정서적 지원, 연구 및 반성적 실천, 관련적 
역할로 각각 12문항씩 총 60문항으로 구성되었다. 점수
가 높을수록 역할수행수준이 높음을 의미하며, 신뢰도 
계수(Cronbach`s α)는 보육·교육 및 기본생활 지도 
.82, 교육 및 교수 활동 .90, 상담 및 정서적 지원 .85, 
연구 및 반성적 실천 .83, 관련적 역할 .89, 전체 .87로 
나타났다. 

2.3 연구절차 및 자료처리
본 연구의 수집된 자료는 SPSS 21.0 Windows 프로

그램을 사용하여 다음과 같이 통계 분석을 실시하였다. 
첫째, 각 검사 도구의 신뢰도를 검증하기 위해 내적 합치
도를 검증하는 신뢰도 계수(Cronbach’s α)를 구하였으
며, 연구대상자의 일반적 특성을 파악하기 위해 빈도, 백
분율을 산출하였다. 둘째, 교사의 학력과 경력에 따른 역
할수행의 차이를 알아보기 위하여 t검증을 실시하였다. 
셋째, 유아교사의 교직헌신도, 직무환경, 교사의 역할수
행 간의 상관관계를 알아보기 위해 Pearson의 상관분석
을 실시하였다. 넷째, 유아교사의 교직헌신도와 직무환
경이 역할수행에 미치는 상대적 영향력을 알아보기 위해 
중다회귀분석을 실시하였다.

3. 연구결과

3.1 교사의 학력에 따른 역할수행의 차이
교사의 학력에 따른 역할수행의 차이를 살펴보기 위해 

t검증을 실시한 결과는 Table 2와 같다. 교사의 역할수
행 전체(t=-4.10, p<.01)의 경우 4년제 대졸 이상의 학
력을 가진 교사(M=3.42, SD=.40)가 2-3년제 전문대졸 
학력을 가진 교사(M=3.00, SD=.33)보다 높은 것으로 나
타났다. 즉, 학력이 높은 교사가 상대적으로 학력이 낮은 
교수에 비해 역할수행수준이 높음을 의미한다. 역할수행
의 하위변인별로 보면, 교육 및 교수활동(t=-2.85, 
p<.05)과 연구 및 반성적 실천(t=-2.54, p<.05)에서 4년
제 대졸 이상의 학력을 가진 교사가 2-3년제 전문대졸 
학력을 가진 교사보다 역할수행수준이 높은 것으로 나타
났다. 
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Variable

College
(2-3year) Graduate 

(n=104)

University
(4-year) Graduate 

or Above
(n=196)

 t

M(SD) M(SD)
1 4.10(.39) 4.12(.40) -.24
2 3.89(.41) 3.94(.45) -2.85*
3 4.03(.38) 4.10(.41) -1.70
4 3.52(.44) 3.76(.53) -2.54*
5 3.89(.42) 3.98(.43) -1.75

Role 
Performance

(Total)
3.00(.33) 3.42(.40) -4.10**

*p<.05, **p<.01
1. Child-care & Basic Life Guide, 2. Education & Teaching 
Activity, 3. Counseling & Emotional Support, 4. Research & 
Reflective Practice, 5. Relative Practice

Table 2. Difference in role performance by educational
level                                  (N=300)

3.2 교사의 경력에 따른 역할수행의 차이
교사의 경력에 따른 역할수행의 차이를 살펴보기 위해 

t검증을 실시한 결과는 Table 3과 같다. 교사의 역할수
행 전체(t=-4.79, p<.01)의 경우 5년 이상의 경력을 가
진 교사(M=3.44, SD=.40)가 5년 미만의 경력을 가진 교
사(M=3.05, SD=.41)보다 높은 것으로 나타났다. 즉, 경
력이 높은 교사가 경력이 낮은 교사에 비해 역할수행수
준이 높음을 의미한다. 역할수행의 하위변인별로 보면, 
교육 및 교수활동(t=-3.15, p<.05)과 연구 및 반성적 실
천(t=-2.24, p<.05)에서 5년 이상의 경력을 가진 교사가 
5년 미만의 경력을 가진 교사보다 역할수행수준이 높은 
것으로 나타났다. 

Variable
4-years or Below

(n=162)
5-years or Above

(n=138)  t
M(SD) M(SD)

1 3.08(.34) 3.20(.39) -.44
2 3.16(.40) 3.45(.38) -3.15*
3 3.44(.35) 3.50(.40) -.70
4 3.44(.33) 3.76(.38) -2.24*
5 3.12(.32) 3.38(.35) -1.75

Role 
Performance

(Total)
3.05(.41) 3.44(.40) -4.79**

p<.05, **p<.01
1. Child-care & Basic Life Guide, 2. Education & Teaching 
Activity, 3. Counseling & Emotional Support, 4. Research & 
Reflective Practice, 5. Relative Practice

Table 3. Difference in role performance by year of 
career                              (N=300)

3.3 교직헌신도와 직무환경과 역할수행 간의 상관관계
유아교사의 교직헌신도와 직무환경과 역할수행 간의 

관계를 알아보기 위해 Pearson의 적률 상관계수를 산출
하였다. 그 결과는 Table 4, 5와 같다. 유아교사의 역할
수행 전체는 교직헌신도의 전문의식(r=.39, p<.001), 교
육애(r=.24, p<.001), 열정(r=.23, p<.001)이며, 직무환
경의 원장과의 관계(r=.20, p<.01), 동료교사와의 관계
(r=.21, p<.01), 복지 환경(r=.18, p<.01), 교사전문성 
지원(r=.39, p<.001), 운영 및 의사결정(r=.22, p<.01)로 
나타났다. 아울러 유아교사의 역할수행 하위변인과 교직
헌신도의 상관계수는 .25~.38, 역할수행 하위변인과 직
무환경의 상관계수는 .26~.36으로 유의미한 상관관계를 
나타냈다. 즉, 교직헌신도가 높고 직무환경을 긍정적으
로 인식할수록 역할수행수준이 높음을 의미한다. 

Commitment to Teaching

Educational 
Love Professionalism Passion

1 .29*** .31*** .28***

2 .28*** .27*** .25***

3 .34*** .38*** .37***

4 .38*** .35*** .36***

5 .30*** .28*** .29***

Role 
Performance

(Total)
.39*** .24*** .23***

***p<.001
1. Child-care & Basic Life Guide, 2. Education & Teaching 
Activity, 3. Counseling & Emotional Support, 4. Research & 
Reflective Practice, 5. Relative Practice

Table 4. Correlations of commitment to teaching 
and role performance              (N=300)

 Job Environment

6 7 8 9 10
1 .29*** .26*** .28*** .27*** .29***

2 .26*** .28*** .29*** .27*** .29***

3 .35*** .33*** .31*** .32*** .34***

4 .36*** .35*** .35*** .33*** .32***

5 .29*** .27*** .26*** .28*** .29***

 Role 
Performance

(Total)
.20** .21** .18** .39*** .22**

**p<.01, ***p<.001
1. Child-care & Basic Life Guide, 2. Education & Teaching 
Activity, 3. Counseling & Emotional Support, 4. Research & 
Reflective Practice, 5. Relative Practice, 6. Relationship with a 
Director, 7. Relationship with Peer Teachers, 8. Welfare, 9. 
Professional Support, 10. Management & Decision-making   

Table 5. Correlations of job environment and role 
performance                        (N=300)
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1 2 3 4 5
Role 

Performance
(Total)

B β B β B β B β B β B β

Commitment to 
Teaching

Educational Love .29 .32*** .22 .24*** .24 .32*** .28 .29*** .31 .33*** .32 .35***

Professionalism  .02 .02  .04 .05  .09 .10  .10 .11  .10 .13  .11 .14
Passion  .09 .11  .13 .16  .10 .13  .11 .15  .10 .14  .12 .17

Job Environment

Relationship with 
a director .08  .11 .09  .11 .09  .12 .10  .11 .09  .10 .11  .13

 Relationship 
with peer 
teachers

.10  .13 .04  .08 .05  .09 .08  .12 .07  .09 .08  .12

Welfare .11 .12 .05 .10 .08 .11 .07 .10 .04 .08 .09 .12
Professional 

Support .23 .27*** .23 .27*** .25 .26*** .25 .28*** .22 .25*** .26 .29***

 Management & 
decision -making .11 .14 .10 .13 .09 .11 .08 .09 .10 .11 .12 .16

F 43.46*** 36.75*** 44.06*** 35.12*** 45.45*** 46.50***

R² .48 .39 .51 .41 .52 .43
ΔR² .47 .40 .50 .40 .51 .42

***p<.001
1. Child-care & Basic Life Guide, 2. Education & Teaching Activity, 3. Counseling & Emotional Support, 4. Research & Reflective 
Practice, 5. Relative Practice

Table 6. Influences of commitment to teaching and job environment on the role performance        (N=300)

3.4 교사역할수행에 대한 상대적 영향력
유아교사의 교직헌신도와 직무환경이 교사의 역할수

행에 미치는 상대적 영향력을 분석하기 위하여 중다회귀
분석을 실시한 결과는 Table 6과 같다. 이에 앞서, 다중
공선성의 가중성을 파악하기 위해 변인들 간의 상관계수
를 살펴본 결과 VIF는 10 이하(1.00~6.90), TOL은 0.1 
이상(.06~.99)을 보여 다중공선성의 문제를 야기하지 않
는 것으로 나타나 회귀분석을 위한 기본 요건을 충족하
는 것으로 판단하였다.

유아교사의 역할수행에 대하여 교직헌신도와 직무환
경을 독립변수로 회귀분석을 실시한 결과 유의미한 것으
로 나타났으며(F=46.50, p<.001), 43%의 설명력을 보였
다. 역할수행 전체에 대한 영향력은 교직헌신도 중 교육
애(β=.35, p<.001)와 직무환경 중 교사전문성 지원(β
=.29, p<.001)이 유의미한 변인으로 나타났다. 이는 교
육애가 높고 교사전문성 지원이 높다고 인식할 때 교사
역할수행수준이 높아짐을 의미한다. 역할수행의 하위변
인별로 살펴보면, 보육·교육 및 기본생활 지도(F=43.46, 
p<.001), 교육 및 교수 활동(F=36.75, p<.001), 상담 및 
정서적 지원(F=44.06, p<.001), 연구 및 반성적 실천
(F=35.12, p<.001), 관련적 역할(F=45.45, p<.001)에서
도 교직헌신도 중 교육애와 직무환경 중 교사전문성 지
원이 유의미한 변인으로 나타났다. 

4. 논의 및 결론

유아기는 전인적 성장이 필수적인 시기이며, 이 시기
의 발달이 전 생애에 걸쳐 지속적인 영향을 미치는 만큼
[23] 유아의 발달과 교육을 적극 지원하는 바람직한 교사
의 역할수행이 무엇보다 중요하다. 따라서 본 연구에서
는 코로나19를 겪으면서 교사 개인 변인인 교직헌신도와 
거시적 환경 변인인 직무환경 그리고 교사역할수행 간의 
관계를 알아보고자 하였으며, 그 결과는 다음과 같다. 

첫째, 유아교사의 학력과 경력에 따른 역할수행에서 
유의한 차이가 나타났다. 즉, 2-3년제 전문대졸(2-3년
제) 학력의 교사보다 대졸(4년제) 이상의 학력을 가진 교
사 또는 5년 미만의 경력을 가진 교사보다 5년 이상의 
경력을 가진 교사가 역할수행이 더 높게 나타나 학력과 
경력이 높을수록 교사가 역할을 수행하는 수준이 높다고 
할 수 있다. 이는 학력이 높고 고경력자 교사가 교사효능
감이 높게 나타난 Yoon[24]의 결과와 일맥상통하는 것
으로 학문적 지식과 경륜이 풍부할수록 유아의 발달과 
정서를 잘 이해하고 지원할 수 있으며 교사로서 오랜 경
험을 통해 업무대처능력이 발달하게 되고 심리적으로 안
정되기 때문에 교사로서의 역할수행에 어려움이 줄어드
는 것으로 여겨진다[25]. 그러나 일부 연구[6,26]에서는 
교사역할수행에 있어 학력과 경력에 따른 차이가 없는 
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것으로 나타나는 등 다양한 요인에 의해 영향을 받는 교
사역할수행의 특성을 감안할 때 추후연구가 더 필요한 
것으로 사료된다.

둘째, 유아교사의 교직헌신도가 높을수록 보육·교육 
및 기본생활 지도, 교육 및 교수 활동, 상담 및 정서적 지
원, 연구 및 반성적 실천, 관련적 역할을 포함한 교사역
할수행수준이 높게 나타났다. 이는 역할수행수준을 높이
기 위해서는 교직헌신도가 선행되어야 함을 의미하는 것
으로 You[27]는 교육과정에서의 자율성보장, 의견존중
과 교육의 기회제공이 교직헌신도에 영향을 미치는 중요
한 요인으로 보았으며, Kim[28]은 조직에 대한 정서적, 
규범적 몰임의 수준이 높을수록 교사의 역할수행능력이 
높아진다고 보았다. 따라서 유아교육기관 동료와의 멘토
-멘티 프로그램 등 다양한 교류를 통해 교직헌신도를 높
일 수 있는 방안을 모색할 필요성이 제기되며, 교직에 대
한 사회적 인식개선과 처우개선을 통해 교직에 헌신할 
수 있는 환경 조성이 시급하다고 보여진다.   

셋째, 유아교사가 직무환경을 긍정적으로 인식할수록 
보육·교육 및 기본생활 지도, 교육 및 교수 활동, 상담 및 
정서적 지원, 연구 및 반성적 실천, 관련적 역할을 포함
한 교사역할수행수준이 높게 나타났다. 이는 Cho[29]의 
연구 즉, 직무에 있어 과도한 노동과 저임금, 교사 대 유
아 비율 유아교사로 하여금 신체적, 심리적으로 과도한 
직무에 대한 스트레스를 느끼게 하고 사회적으로 낮은 
인식과 열악한 직무환경 등으로 인하여 유아교사의 이직
률을 높임과 동시에 유아교사들의 자아존중감에도 부정
적인 영향을 미쳐 직무만족도 또한 떨어뜨린다고 밝혀진 
결과와 근무시간[30] 및 근무환경[31]이 유아교사의 소
진에도 직접적인 영향을 미친다는 연구결과와 동일한 맥
락에서 이해할 수 있다. 따라서 교사역할수행을 높이기 
위해서는 교직에 헌신할 수 있는 업무환경조성과 교사로
서 책임감과 자신감을 가질 수 있도록 유아교육현장에 
새로운 교육정책 방향이 수립되어야 함을 의미하며, 각 
유아교육기관이 처한 직무환경의 특성 및 근본적인 문제
점들을 정확하게 파악하는 작업이 선행되어야 할 것으로 
보여진다. 

넷째, 유아교사의 보육·교육 및 기본생활 지도, 교육 
및 교수 활동, 상담 및 정서적 지원, 연구 및 반성적 실
천, 관련적 역할을 포함한 역할수행에 영향을 미치는 변
인에 대한 상대적 영향력을 살펴본 결과, 교직헌신도 중 
교육애와 직무환경 중 교사의 전문성 지원이 유의미한 
변인으로 나타났다. 즉, 유아교사가 높은 교육애를 가질
수록, 전문성 지원이 높다고 인식할수록 교사역할수행에 

긍정적인 영향을 미친다는 것을 알 수 있다. 이는 교사가 
자신이 근무하는 기관과 자신의 반 유아, 그리고 교수활
동에 강한 심리적 애착을 갖고 헌신할 때 전문성 향상을 
위한 연구에 적극적으로 참여한다고 밝혀진 결과[32]와 
교직을 전문직으로 인식하고 지원하는 것이 교사의 교직
에 대한 헌신을 높이는 요인으로 본 Jun[33]의 결과와 
일치하는 것이다. 특히, 교직은 육체적, 심리적으로 많은 
열정과 희생을 요구하는 전문직 중 하나로 교육애가 무
엇보다 절실함을 입증하고 있다고 볼 수 있다. 따라서 유
아교사의 교육애와 전문성 지원을 보다 효율적으로 높여
주기 위해서는 교수 및 학습자료 제공 및 연수, 지속적인 
지식을 탐구할 수 있는 기회와 시간 제공 및 유아교사가 
소속되어 있는 조직에 대해 정서적인 안정감 및 긍정적
인 마음가짐을 가질 수 있도록 지원해야 할 것이다. 또한 
교직에 열정을 갖고 근무하고자 하는 의지가  개인 안에 
내재됨으로써 조직에 헌신할 수 있도록 직무환경 개선을 
통한 방안 모색이 필요함을 시사한다. 부연설명하면, 중
복되는 업무의 간략화, 원장과 동료교사와의 원활한 의
사소통, 적절한 휴식과 업무지원, 휴가나 상여금 지급 등
의 복지수준 향상, 자기개발의 기회를 포함한 교사의 전
문성 향상을 위한 지원 등 조직적 차원의 노력이 필요하다.

종합해보면, 유아교사의 역할수행에 있어 교사의 학력
과 경력은 중요한 변인으로 교사가 전문적인 지식을 갖
고 지속적으로 근무할 수 있는 환경마련이 필요하며, 효
율적인 교실 운영과 교수방법, 유아와의 긍정적인 관계
형성 등과 관련된 전문성을 키워줄 수 있는 다양한 교사 
재교육 및 다양한 연수기회 제공 그리고 교사로서의 스
스로 성취감을 경험하고 자신에 대한 믿음을 증진시킬 
수 있는 정책이 마련되어야 하겠다.

이와 같은 결과를 토대로 본 연구의 제한점 및 후속연
구를 위한 제언을 하면 다음과 같다. 첫째, 본 연구의 대
상자는 수도권에 위치한 사립유치원 교사만을 임의 표집
하였기 때문에, 본 연구의 결과를 일반화하기에는 한계
가 있다. 따라서 추후연구에서는 지역과 유아교육기관의 
유형 등의 대상을 좀 더 넓혀 표집이 이루어져야 할 것이
다. 둘째, 본 연구에서는 양적연구방법인 구조화된 질문
지를 사용하여 설문 조사가 이루어졌기 때문에 결과를 
해석하는데 주의가 요구된다. 따라서 추후연구에서는 설
문 외에 면접 등을 포함한 질적연구방법의 병행이 이루
어져야 할 것이다. 셋째, 본 연구에서는 연구주제 변인들 
간의 상호작용, 매개작용, 조절작용이 밝혀지지 않았으
나 추후 연구에서는 연구 설계 단계에서부터 이에 대한 
보다 충분한 검토가 선행되어야 할 것으로 보여진다.  



한국산학기술학회논문지 제24권 제8호, 2023

92

이상의 제한점에도 본 연구에서는 유아교사의 역할수
행에 영향을 미치는 직무환경을 파악하고 교직헌신도 증
진을 위한 다각적 방안과 노력이 필요함을 시사해 주었
다는 점에서 그 의의를 찾을 수 있다.
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