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유아교사의 미디어 리터러시와 교수효능감 및 직무만족도와의 관계

박유영
건양대학교 유아교육과

The Relationship between Early Childhood Teacher's Media 
Literacy, Teaching Efficacy, and Job Satisfaction

Yu-Yeong Park
Dept. of Early Childhood Education, Konyang University

요  약  본 연구는 유아교사의 미디어 리터러시와 교수효능감 및 직무만족도의 관계를 살펴보고 미디어 리터러시가 교수
효능감과 직무만족도에 미치는 영향력을 분석해보고자 한다. 연구대상은 D시에 위치한 유아교사 202명이다. 본 연구에
사용된 연구도구는 미디어 리터러시, 교수효능감, 직무만족도 검사도구이며 본 연구에 맞게 수정, 보완하여 사용하였다.
본 연구의 결과를 분석하기 위하여 SPSS 23.0 프로그램을 사용하였으며, 상관관계분석과 중다회귀분석를 실시하였다.
연구 결과는 첫째, 유아교사의 미디어 리터러시와 교수효능감, 직무만족도간에 정적인 상관관계가 있는 것으로 나타났
다. 둘째, 유아교사의 미디어 리터러시의 영향력을 살펴본 결과 유아교사의 미디어리터러시는 교수효능감과 직무만족도
에 모두 설명력이 있는 것으로 나타났다. 이러한 본 연구결과는 유아교사의 미디어 리터러시와 교수효능감 및 직무만족
도와의 관계를 이해하고 교수효능감과 직무만족도를 증진하기 위한 기초적 자료를 제공하는데 그 의미가 있다. 

Abstract  The purpose of this study was to examine the relationship between media literacy, teaching
efficacy, and job satisfaction of early childhood teachers and to analyze the influence of media literacy 
on teaching efficacy and job satisfaction. The subjects were randomly selected from 202 early childhood
teachers in D city and asked to complete a questionnaire regarding the media literacy, teaching efficacy,
and job satisfaction of early childhood teachers. The collected data were analyzed using the SPSS 23.0 
program. The results were as follows: First, it was observed that there was a significant positive 
relationship between media literacy, teaching efficacy, and job satisfaction of early childhood teachers. 
Second, the media literacy of early childhood teachers appeared to be a variable affecting teaching 
efficacy and job satisfaction. The results of this study are meaningful in understanding the relationship 
between media literacy, teaching efficacy, and job satisfaction of early childhood teachers, and will 
provide basic data for promoting teaching efficacy and job satisfaction. 
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1. 연구의 필요성 및 목적

2000년대 이후 UNESCO, P21, OECD, OFCOM 등
의 국제적인 기관 및 교육전문 단체에서는 미래사회에 

변화하는 학습 환경과 맥락에 대비한 미래 학습과 기술을 
예측하고 그에 맞는 학습자 역량을 함양하는 차원에서, 
미디어 리터러시를 핵심역량으로 제시하며 그 중요성을 
강조하고 있다[1]. 더욱이 2020년 발병한 COVID-19의 
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영향으로 마주하게 된 비대면 시대는 디지털 시대로의 
대전환을 촉발하였고, 이로 인해 미디어를 통해 정보를 
탐색하고 활용하여 공유하는 능력의 중요성은 더욱 강조
되었다[2]. 

유아는 디지털 네이티브, 포노사피엔스로서 디지털과 
테크놀로지를 접하며 자란 세대들이다. 그렇기 때문에 
이들이 살아가게 될 미래를 위해 유아교육기관에서 접하
게 될 지식과 정보의 형식과 표현의 양식은 지금까지 책
이나 인쇄, 방송을 통한 매체와는 매우 다른 새로운 방식
으로 접근이 가능해야 할 것이다. 따라서 변화하는 디지
털 미디어의 변화에 맞춰 유아교육현장에 적합한 미디어 
리터러시 역량이 요구되어지며[3], 미디어를 이해하고 활
용할 수 있는 능력인 미디어 리터러시는 미래의 유아교
육 현장에서 교사가 갖추어야할 핵심적인 기술이라는 인
식이 확산되고 있다[4]. 

한편 우리 사회의 미디어 환경이 점차 디지털화 되면
서 미디어 리터러시와 유사한 개념들이 혼재하고 있다. 
디지털 리터러시, 디지털 미디어 리터러시 등의 용어가 
그 예이다[5]. 미디어 리터러시와 디지털 리터러시의 관
계에 대해서 미디어 리터러시를 상위 개념으로 보는 입
장과 디리털 리터러시를 상위 개념으로 보는 입장, 핵심 
내용을 공동으로 공유하는 개념으로 보는 입장이 존재한
다[6]. 미디어 리터러시를 상위 개념으로 보는 입장에서
는 미디어 콘텐츠를 포함하는 각종 커뮤니케이션 도구와 
기술에 대한 접근, 비판적 이해, 활용, 소통을 목적으로 
하며, 디지털 미디어뿐만 아니라 신문, 잡지, 사진, 텔레
비전 등의 다양한 아날로그 미디어도 대상으로 한다[5]. 
본 연구에서는 유아교육의 특성 상 미디어가 의사소통을 
매개한다는 점에 기인하여, 미디어의 범위를 디지털 미
디어에 한정하는 것이 아니라 아날로그 미디어까지 포괄
하고자 미디어 리터러시를 상위개념으로 보고, 미디어 
리터러시 역량을 증진할 수 있는 기초적 자료를 제공하
고자 관련 변인과의 관계성을 살펴보고자 한다. 

최근 유아교육현장에서도 교육 뿐만 아니라 업무 및 
학부모와의 소통을 위해 최신 디지털 매체에 대한 접근
성, 활용도가 증가되고 있다. 그러나 그간 직접적인 감각
을 통한 실물교육에 대한 강조와 유아 발달에 대한 위해
성 등에 대한 논란으로 인해 유아교육에서는 테크놀로지
를 활발하게 활용하지 못하였다[7]. 하지만 코로나19 이
후 이루어진 연구에서는 유아교사는 디지털 매체의 활용
에 대해 긍정적으로 인식하고, 앞으로도 디지털 매체의 
활용이 유아의 흥미유발, 몰입도 증가, 교육의 효율성 증
가 등을 이유로 향후 필요하다고 인식하고 있었다[8]. 교

실에서 유아의 발달에 적합한 디지털 매체 활용 방법, 활
용 유형 및 종류와 관련된 테크놀로지 기술 함양을 이루
기 위해서는 교사의 역할이 중요하다[9]. 즉, 미래사회를 
살아갈 유아들을 가르쳐야할 유아교사는 미디어 리터러
시 역량이 필수적으로 요구되어진다. 한편 교육의 질은 
교사의 질이 결정한다고 해도 과언이 아니다. 즉, 미디어 
리터러시 역량이 교사의 질과 교육의 질을 결정하는 중
요한 변인이 될 수 있으며, 이러한 교육의 질은 또한 교
사의 교수효능감과도 밀접한 관계가 있다. 

교수효능감은 교사가 유아교육현장에서 업무를 볼 때 
교사 스스로의 신념과 확신을 의미하며, 이러한 교수효
능감은 유아들의 행동변화와 학습 성취에 긍정적 영향을 
주므로 교사 스스로의 신념에 대한 확신을 갖는 것이 중
요하다고 하였다.[10] 선행연구에서는 유아교사의 디지
털 리터러시와 교수효능감과의 정적 상관관계를 밝힌 바 
있으나[11-14], 유사개념인 미디어 리터러시와 관련 변
인간의 관계를 밝힌 연구는 예비유아교사를 대상으로 한 
연구[3]가 유일하다. 이에 유아 교사들이 변화된 교육환
경에 잘 적응하도록 지원하기 위해서는 유아교사의 미디
어 리터러시의 어떠한 변인들이 교수효능감과 어떠한 관
계가 있는지를 살펴볼 필요가 있다. 

본 연구에서는 유아교사의 디지털 리터러시가 업무를 
효율적으로 수행할 수 있도록 돕고, 직무에 긍정적인 태
도를 가지게 하며, 직무 성과에 긍정적인 영향을 미친다
고 언급한 연구 결과[15]와 유치원 교사의 디지털 리터러
시가 직무만족에 긍정적인 영향을 미쳤다는 연구결과
[16]에 주목하여, 디지털 리터러시의 상위 개념인 미디어 
리터러시가 직무만족도에 어떠한 영향을 미치는지를 파
악하고자 한다. 

유아교사의 직무만족도는 유치원이라는 조직 안에서 
교육의 목적을 이루기 위해 맡게 된 직무를 수행하면서 
본인의 업무에 대한 만족도의 개념이다[17]. 학자마다 조
금씩 의견 차이는 있지만, 유아교사의 자질 향상은 공통
적으로 직무만족도를 강조하고 있다[18]. 이처럼 교육에
서 교사의 자질과 역량은 학습자의 역량을 기르기 위한 
중요한 환경이라는 의미에서 강조되어 왔으나, 변화하는 
교육환경에 필수적인 역량인 미디어 리터러시 역량과 관
련된 연구는  유아교육분야에서 활성화되지 못한 실정이
다[19]. 다만 최근 들어 유아교사의 미디어 리터러시에 
대한 인식 연구[20-22]를 시작으로 역량 구성에 관한 연
구[23]들이 진행되고 있는 실정이다. 

따라서 본 연구에서는 유아교사의 미디어 리터러시와 
교수효능감 및 직무만족도의 관계를 살펴보고 미디어 리
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터러시가 교수효능감과 직무만족도에 미치는 영향력을 
분석해보고자 한다. 본 연구는 유아교사의 미디어 리터
러시 역량을 증진할 수 있는 방안 마련을 위한 기초적 자
료를 제공하는데 그 의미가 있다. 본 연구의 연구 문제는 
다음과 같다. 

연구문제 1. 유아교사의 미디어 리터러시와 교수효능
감, 직무만족도의 관계는 어떠한가?

연구문제 2. 유아교사의 미디어 리터러시가 교수효능
감과 직무만족도에 미치는 영향력은 어
떠한가? 

2. 연구방법

2.1 연구대상
본 연구는 D시에 소재한 유치원의 유아 교사를 대상

으로 진행하였다. 2023년 6월 5일부터 2023년 6월 16
일까지 구글 폼 설문지 링크를 배부하여 최종 회수된 
234개의 설문지 중 분석에 활용하기 어려운 설문지 32
부를 제외한 202개의 설문지를 이용해 분석하였다. 연구
대상의 일반적 특성은 다음과 같다. 연령은 20대(38.3%), 
30대(42.7%), 40대 이상(18.9%)였으며, 학력은 전문대
졸(43.2%), 4년대졸 이상(56.8%), 경력은 3년 미만(33.9%), 
3-7년 미만(29.6%), 7년 이상(36.4%)으로 나타났다. 

2.2 연구도구
2.2.1 미디어 리터러시 검사도구 
안정임 외(2012)의 미디어 리터러시 측정 도구를 바

탕으로 김경희 외(2019)에서 활용한 미디어 리터러시 측
정 항목을 참고 및 재구성한 검사 도구[24]를 수정, 보완
하여 사용하였다. 이 검사도구의 하위영역별 신뢰도와 
정의는 다음과 같다. 접근과 활용(.66)은 다양한 미디어
를 사용 목적에 맞게 선택하여 활용할 수 있는 능력이고, 
사회적 소통(.83)은 미디어를 활용하여 문제를 해결하는 
능력이다. 비판적 이해(.85)는 사용 목적에 따라 콘텐츠
를 선택하거나 차단할 수 있는 능력이며, 관용성(.66)은 
미디어 사용자로서 자신의 권리를 보호하고 행동하는 능
력이다. 검사도구 전체의 신뢰도는 .76이다.

2.2.2 교수효능감 검사도구 
본 연구에서는 Riggs와 Enochs(1990)에 의해 개발

된 교수효능감 검사도구(STEBI: Science Teaching 

Efficacy Belief Instrument)를 이분려(1998)가 유아 
교사에게 적합하게 수정하고, 이를 연구 목적에 맞게 수
정, 보완한 도구[25]를 사용하였다. 이 검사도구의 하위
영역별 신뢰도와 정의는 다음과 같다. 일반적 효능감
(.88)은 교사 자신이 유아에게 영향을 미칠 수 있다고 생
각하는 효능감이고, 개인적 효능감(.82)은 교사로서 자신
이 잘 할 수 있다고 믿는 효능감이다. 검사도구 전체의 
신뢰도는 .91이다.

2.2.3 직무만족도 검사도구 
본 연구에서는 노종희(2001)의 ‘교사 직무 만족 질문

지(Teacher`s Job Satisfaction Questionnaire: TJSQ)’
를 재구성한 검사 도구[26]를 수정, 보완하여 사용하였
다. 이 검사도구의 하위영역별 신뢰도와 정의는 다음과 
같다. 인간관계(.79)는 교사가 교직생활 중 만나게 되는 
관계에서의 신뢰와 만족의 정도이며, 혁신성·자율성(.87)
은 교사가 교육활동을 할 때 창의적이고 새로운 도전을 
하고, 자율적으로 행동하는 능력이다. 발전성(.61)은 자
신의 능력을 향상시켜 전문성을 신장시키려는 자세이며, 
교직의식(.86)은 교사로서의 사명감과 자부심, 전문의식
을 가지는 자세이다. 검사도구 전체의 신뢰도는 .79이다.

2.3 자료분석
본 연구에서 수집된 자료는 SPSS 23.0 프로그램을 이

용하여 분석하였다. 본 연구에 사용된 검사도구의  신뢰
도 검사를  위해  Cronbach’s  α를  사용하였다. 또한 
유아교사의 미디어 리터러시와 교수효능감 및 직무만족
도와의 관계를 알아보기 위해 상관관계분석을 하였고, 
유아교사의 미디어 리터러시가 교수효능감과 직무만족도에 
미치는 영향력을 알아보기 위해 중다회귀분석을 하였다. 

3. 연구결과

3.1 측정변인의 기술통계량
본 연구의 측정변인에 대한 기술통계량은 Table 1과 

같다. 미디어 리터러시는 평균 11.75~25.13의 분포를 
나타냈다. 교사효능감은 평균 43.91~46.68의 분포를 나
타냈으며, 직무만족도는 평균 15.27 ~23.79의 분포를 
나타내었다. 
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Access,
utilization

Social 
communic

ation

Critical 
under

standing

Tole
rance

Media 
literacy

General
efficacy .47** .25** .66** .16* .65**

Personal
efficacy .48** .32** .67** .16* .68**

Teaching 
efficacy .51** .30** .71** .18* .71**

**p<.01

Table 2. the relationship between early childhood 
teacher‘s media literacy and teaching 
efficacy

Variable M SD Skewne
ss kurtosis

Media 
literacy

Access,
utilization 25.13 2.98 -.57 -.08

Social 
communi

cation
12.77 1.84 -.39 -.17

Critical 
under

standing
11.75 3.32 -.77 -.66

Tole
rance 11.92 2.48 -.63 .00

Teaching 
efficacy

General
Efficacy 43.91 11.19 -.36 -.76

Personal
Efficacy 46.68 10.09 -.07 -1.08

Job
satisfaction

Human 
relationship 15.87 2.23 -.36 -.32

Innovation
& 

autonomy
23.79 3.77 -.38 -.06

Possibility 15.27 3.74 -.47 -.60
Sense of 
teaching 15.87 2.23 -.36 -.32

Table 1. Descriptive statistics of measurement 
variables

3.2 유아교사의 미디어 리터러시와 교수효능감의 관계
유아교사의 미디어 리터러시와 교수효능감의 관계는 

Table 2와 같다. 유아교사의 미디어 리터러시와 교수효
능감(r=.71, p<.01)은 정적 상관을 보였다. 또한 미디어 
리터러시의 접근과 활용(r=.51, p<.01), 사회적 소통(r=.30, 
p<.01), 비판적 이해(r=.71, p<.01), 관용성(r=.18, 
p<.01)은 교수효능감과 정적 상관을 보였다. 미디어 리
터러시의 하위영역별로 자세하게 살펴보면, 접근과 활용
은 교수효능감의 일반적 효능감(r=.47, p<.01), 개인적 
효능감(r=.48, p<.01)과 정적 상관을 보였다. 사회적 소
통은 교수효능감의 일반적 효능감(r=.25, p<.01), 개인
적 효능감(r=.32, p<.01)과 정적 상관을 보였다. 비판적 

이해는 교수효능감의 일반적 효능감(r=.66, p<.01), 개
인적 효능감(r=.67, p<.01)과 정적 상관을 보였다. 관용
성은 교수효능감의 일반적 효능감(r=.16, p<.01), 개인
적 효능감(r=.16, p<.01)과 정적 상관을 보였다. 즉, 유
아교사의 미디어 리터러시는 교수효능감 및 교수효능감
의 모든 하위영역과 정적 상관이 있는 것으로 나타났다.

3.3 유아교사의 미디어 리터러시와 직무만족도의 관계
유아교사의 미디어 리터러시와 직무만족도의 관계는 

Table 3과 같다. 유아교사의 미디어 리터러시와 직무만
족도(r=.62, p<.01)는 정적 상관을 보였다. 또한 미디어 
리터러시의 접근과 활용(r=.37, p<.01), 사회적 소통(r=.35, 
p<.01), 비판적 이해(r=.52, p<.01), 관용성(r=.37, p<.01)은 
직무만족도과 정적 상관을 보였다. 미디어 리터러시의 
하위영역별로 자세하게 살펴보면, 접근과 활용은 교수효
능감의 인간관계(r=.27, p<.01), 혁신성·자율성(r=.22, 
p<.01), 발전성(r=.36, p<.01), 교직의식(r=.15, p<.05)
과 정적 상관을 보였다. 미디어 리터러시의 사회적 소통
은 교수효능감의 혁신성·자율성(r=.17, p<.01), 발전성
(r=.17, p<.05), 교직의식(r=.21, p<.01)과 정적 상관을 
보였다. 미디어 리터러시의 비판적 이해는 교수효능감의 
인간관계(r=.30, p<.01), 혁신성·자율성(r=.58, p<.01), 
발전성(r=.58, p<.01), 교직의식(r=.28, p<.01)과 정적 
상관을 보였다. 미디어 리터러시의 관용성은 교수효능감의 
인간관계(r=.19, p<.01), 혁신성·자율성(r=.15, p<.05), 
발전성(r=.15, p<.05), 교직의식(r=.37, p<.01)과 정적 
상관을 보였다. 즉, 유아교사의 미디어 리터러시의 하위
영역인 사회적 소통과 직무만족도의 하위영역인 인간관
계에서만 상관이 없는 것으로 나타났으며, 그 이외의 하
위영역에서는 모두 정적 상관이 있는 것으로 나타났다.

Access,
utilization

Social 
communic

ation

Critical 
under

standing

Tole
rance

Media 
literacy

Human 
relationship .27** .11 .30** .19** .36**

Innovation
& 

autonomy
.22** .17** .58** .15* 53**

Possibility .36** .17* .58** .15* .53**

Sense of 
teaching .15* .21** .28** .37** .35**

Job
satisfaction .37** .35** .52** .37** .62**

*p<.05, **p<.01 

Table 3. the relationship between early childhood 
teacher‘s media literacy and job satisfaction
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3.4 유아교사의 미디어 리터러시가 교수효능감에 
    미치는 영향

본 연구에서는 미디어 리터러시와 하위요인별로 교수
효능감에 미치는 영향력에 대해 알아보았다. 미디어 리
터러시는 교수효능감을 50% 설명하고 있으며, 이는 통
계적으로 유의미하였다(F=205.93, p<.001). 또한 미디
어 리터러시의 하위요인인 접근과 활용은 교수효능감을 
26% 설명하고 있으며, 이는 통계적으로 유의미하였다
(F=70.31, p<.001). 사회적 소통이 교수효능감을 9% 설
명하고 있으며, 이는 통계적으로 유의미하였다(F=20.54, 
p<.001). 비판적 이해가 교수효능감을 51% 설명하고 있
으며, 이는 통계적으로 유의미하였다(F=210.37, p<.001). 
관용성이 교수효능감을 3% 설명하고 있으며, 이는 통계
적으로 유의미하였다(F=3.69, p<.01). 

Dependent 
variable

Independen
t variable Β β t R2 adj 

R2 F

Teaching 
efficacy

(constant) 4.99  .48
.26 .25 70.31***

Access,
utilization 3.40 .51 8.38

(constant) 48.53 5.17

.09 .08 20.54***Social 
communi

cation
3.29 .30 4.53

(constant) 40.26 11.16

.51 51 210.37***Critical 
under

standing
4.28 .71 14.50

(constant) 73.41 10.815
.03 .02 6.69**

Tolerance 1.44 .18 2.58

(constant) -35.96 -4.05
.50 .50 205.93***

Media 
literacy 2.05 .71 14.35

 **p<.01, ***p<.001

Table 4. the influence of media literacy on teaching 
efficacy 

3.5 유아교사의 미디어 리터러시가 직무만족도에 
    미치는 영향

본 연구에서는 미디어 리터러시와 하위요인별로 직무
만족도에 미치는 영향력에 대해 알아보았다. 미디어 리
터러시는 직무만족도는 14% 설명하고 있으며, 이는 통
계적으로 유의미하였다(F=33.51, p<.001).또한 미디어 
리터러시의 하위영역인 접근과 활용은 직무만족도를 
14% 설명하고 있으며, 이는 통계적으로 유의미하였다
(F=32.56, p<.001). 사회적 소통은 직무만족도를 6% 설

명하고 있으며, 이는 통계적으로 유의미하였다(F=13.85, 
p<.001). 비판적 이해는 직무만족도를 28% 설명하고 있
으며, 이는 통계적으로 유의미하였다(F=77.77, p<.001). 
관용성은 직무만족도를 14% 설명하고 있으며, 이는 통
계적으로 유의미하였다(F=32.59, p<.01). 

Dependent 
variable

Independent 
variable Β β t R2 adj 

R2 F

Job
satisfaction

(constant) 16.19 10.26
.14 .13 32.56***

Access,
utilization .13 .37 5.70

(constant) 9.01 8.84

.06 .06 13.85***Social 
communi

cation
.05 .25 3.72

(constant) -2.35 -1.46

.28 .27 77.77***Critical 
under

standing
.21 .52 8.81

(constant) 4.47 3.39
.14 .13 32.59***

Tolerance .11 .37 5.71

(constant) 4.64 3.47
.14 .13 33.51***

Media 
literacy .12 .37 5.79

***p<.001

Table 5. the influence of media literacy on  job 
satisfaction

4. 논의 및 결론 

본 연구에서 도출된 결과를 바탕으로 논의와 결론을 
제시하면 다음과 같다.

첫째, 유아교사의 미디어 리터러시와 교수효능감및 직
무만족도와의 관계를 분석한 결과 의미 있는 정적 상관
관계가 나타났다. 미디어 리터러시는 교수효능감과 정적 
상관관계가 있었다. 즉 유아교사의 미디러 리터러시 역
량이 높을수록 교수효능감은 높아지는 것이다. 이러한 
본 연구의 결과는 유아교사의 미디어 리터러시와 교수효
능감과의 상관관계를 밝힌 연구결과[3]와 일치하는 결과
이며, 연구 대상이 초등교사였던 연구결과[24,27]와 맥
을 같이한다. 또한 유사개념인 디지털 리터러시와 교수
효능감과의 정적 상관을 밝힌 연구결과[11,13,14]를 간
접적으로 지지하는 결과이다. 본 연구에서는 미디어 리
터러시의 하위영역 중 비판적 이해 능력이 교수효능감과 
가장 높은 정적 상관이 있는 것으로 나타났다. 미디어 리
터러시의 비판적 이해의 경우 사용 목적에 따라 콘텐츠
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를 선택하거나 차단할 수 있는 능력이다. 비판적 이해가 
높은 교사들은 업무를 해결할 때 업무별 목적에 부합되
는 콘텐츠를 선택하고, 또한 소통 방식을 선택할 경우에
도 부적절하다고 판단되는 콘텐츠의 경우에는 적절히 차
단하여 업무 효율성과 자신감을 높일 수 있었던 것으로 
유추해볼 수 있으며, 이러한 점이 교수효능감 증진과 관
계가 있는 것으로 볼 수 있다.

또한 유아교사의 미디어 리터러시는 직무만족도와 정
적 상관관계가 있었다. 즉 유아교사의 미디러 리터러시 
역량이 높을수록 직무만족도는 높아지는 것이다. 이러한 
본 연구의 결과는 유아교사의 디지털 리터러시와 직무만
족과의 상관관계를 밝힌 연구[19]를 간접적으로 지지하
는 결과이며, 초등교사의 미디어 리터러시와 직무만족도
와의 상관 관계를 밝힌 연구결과[23]와 맥을 같이한다. 
또한 미디어 리터러시 역량이 높은 교사들은 미디어를 
활용하여 유아교육기관 내에서 이루어지는 교육 및 업무 
처리 등에서 동료 교사나 원감, 원장선생님의 지지를 받
아 직무만족도의 하위영역인 인간관계와 높아지고, 또한 
업무에 있어서 자율성이 생겨 발전에 대한 기대가 높아
짐에 따라 직무만족도가 높아진 것으로 볼 수 있다. 

둘째, 유아교사의 미디어 리터러시는 교수효능감에 유
의미한 영향을 미치는 것으로 나타났다. 이는 디지털 미
디어 리터러시가 교수효능감에 영향을 미친다고 밝힌 연
구결과[14,27]와 유사한 맥락이다. 특히 미디어 리터러
시의 하위영역 중 비판적 이해가 가장 영향력이 높은 것
으로 나타났다. 따라서 미디어 리터러시 중 비판적 이해 
능력이 높은 교사가 교수효능감이 높은 것으로 볼 수 있
다. 미디어 리터러시의 하위영역은 학자마다 정의가 다
르지만, 공통적으로 비판적 이해는 미디어와 콘텐츠의 
속성을 이해하고 미디어를 통해 제공되는 콘텐츠를 분석 
및 평가할 수 있는 능력으로 보고 있다. 이에 교수효능감 
증진을 위해서는 미디어나 콘텐츠를 목적에 맞게 선별하고 
판단할 수 있는 미디어 리터러시 교육이 요구되어진다. 

또한 유아교사의 미디어 리터러시는 직무만족도에도 
유의미한 영향을 미치는 것으로 나타났다. 이는 디지털 
미디어 리터러시가 직무만족도를 미치는 영향력을 밝힌 
연구결과[27]와 유사하며, 직무만족도를 의미 있게 설명
하는 변인이 정보 리터러시라고 밝힌  연구결과[16]와 유
사한 맥락이다. 특히 미디어 러티러시의 하위영역 중 비
판적 이해가 가장 영향력이 높은 것으로 나타났다. 따라
서 미디어 리터러시 중 비판적 이해 능력이 높은 교사가 
직무만족도가 높은 것으로 볼 수 있다. 즉, 유아교사의 
직무만족도를 높이기 위한 방안으로 미디어 리터러시를 

함양할 수 있는 교육적 지원이 요구되어진다. 뿐만 아니
라 직무만족도는 유아교사의 직무 수행에 대한 만족도를 
의미하므로, 유아의 발달에 맞는 미디어 리터러시 프로
그램을 운영할 수 있는 교수 역량의 계발과 관련된 교육
적 지원이 함께 제공되어야 한다[5]. 이러한 미디어 리터
러시 교육이 제공되었을 때 유아교사는 변화하는 교육 
환경에 적합한 직무 관련 자신감을 증진시킬 수 있고, 이
러한 과정이 직무만족도 증진에 긍정적인 영향이 있을 
것으로 유추해볼 수 있다. 

결론적으로 유아교사의 미디어 리터러시는 교수효능
감과 직무만족도 향상에 영향을 미치므로 교수효능감과 
직무만족도의 증진을 위해서는 유아교사가 미디어 리터
러시 역량을 갖추는 것이 요구되어진다. 또한 현직교사
를 위한 직무교육의 내용에 미디어 리터러시와 관련된 
내용이 포함되어야하며, 예비유아교사 양성기관에서도 
전공 수업에 미디어 리터러시와 관련된 교육이 포함되어
야 함을 시사한다. 

마지막으로 추후 연구를 위한 제언은 다음과 같다. 유
아교사의 미디어 리터러시는 교수효능감과 직무만족도에 
영향을 미치는 변인이므로 교수효능감과 직무만족도를 
증진시키기 위해서는 미디어 리터러시 역량을 증진할 수 
있는 관련 프로그램의 개발 연구와 그 효과 검증 연구가 
요구되어진다.
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