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Clinical Research Information Service(CRIS)와 
ClinicalTrials.gov(CT.gov) 기능 및 효용성에 대한 비교 분석
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A Comparative Analysis of Clinical Research Information Service 
(CRIS) and ClinicalTrials.gov(CT.gov): Functionality and Utility

Jin-Woo Choi
Division of Public Health, Hanyang University

요  약  본 연구는 미국의 대표 레지스트리인 ClinicalTrials.gov(이하: CT.gov)와 한국의 Clinical Research Information
Service(이하: CRIS)에 대하여 임상연구 정보의 기능 및 효용성을 비교, 조사하는 것을 목표로 하였다. 이 조사 결과를
바탕으로 환자와 대중에게 쉽게 접근할 수 있도록 개선점을 제공하는 것을 목적으로　2023년 10월 기준으로 CT.gov와
CRIS 레지스트리에 대하여 비교 평가하였다. 각 레지스트리는 주요 내용과 관련된 16개 항목, 탐색, 검색 및 다국어로
사용될 수 있는지와 관련된 17개 항목, 기능, 의사소통, 디자인 및 접근성과 관련된 18개 항목을 포함하는 체크리스트를
통해 레지스르트리의 내용을 접근하고 사용성, 의사소통, 디자인 및 접근성과 관련된 일련의 항목들과 비교 검토하였다.
조사된 모든 레지스트리에서는 사용자가 데이터를 검색할 수 있는 기능이 있었다. 그러나 CRIS는 사용자 친화적이지 
않고 소셜 미디어와의 연계도 없었다. 또한 CRIS는 CT.gov와 비교하여 환자와 환자 가족에게 유용한 임상연구 정보
제공이 부족하다는 것을 알 수 있었다. 본 연구에서 확인된 CT.gov에서 제공하는 더 많은 정보는 CRIS의 내용과 기능
을 개선하는 데 활용될 수 있다. 특히 사용자 친화적 인터페이스 개발, 용어와 콘텐츠의 단순화 및 명확화, 통합된 데이
터 수집 및 관리, 사용자 피드백 및 만족도 조사의 정기적 실시 등의 발전을 통해 일반 대중과 전문가들 모두에게 쉽게
접근할 수 있고 유용한 임상연구 정보를 제공하는 임상연구 레지스트리를 구축하고 평가하는 것이 필요하다.

Abstract  This research aimed to compare and investigate the functionality and utility of clinical research
information at the United States' representative registry, ClinicalTrials.gov (hereinafter: CT.gov), and the 
South Korea Clinical Research Information Service (CRIS). This research suggests improvements that 
would make the registries more accessible to patients and the public. As of October 2023, a comparative
evaluation of CT.gov and CRIS registries was conducted. Each registry was assessed using a checklist that
involved accessing and reviewing registry contents with respect to a series of items related to key 
contents (16 items), navigation, searchability, and multilingual availability (17 items), and features, 
communication, design, and accessibility (18 items). All three registries investigated had a function 
allowing users to search for data. However, CRIS was less user-friendly and lacked integration with social
media. Additionally, CRIS provided less useful clinical research information for patients and their 
families than CT.gov. The more extensive information available on CT.gov could be utilized to improve 
the content and functionality of CRIS, especially in terms of development through user-friendly interface
creation, simplification and clarification of terminology and content, integrated data collection and 
management, and regular implementation of user feedback and satisfaction surveys, which is necessary 
to build and evaluate a clinical research registry that is easily accessible and useful for the general public
and professionals.
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1. 서론

임상연구 정보의 공개 접근성이 높지 않은 것은 잘 알
려져 있다. 한국에서는 일반 대중이 온라인 임상연구 레
지스트리를 통해 임상연구 정보에 접근할 수 있지만, 많
은 사람들이 이러한 레지스트리를 사용하기 어렵다고 느
낀다. 임상연구 레지스트리를 개선하기 위해, 일반 대중
이 이해하기 쉬운 용어로 작성된 임상 정보와 결합하는 
것이 기자, 의료진 등 관심 있는 전문가들과 일반 대중에
게 유익할 것이라고 제안한다.

한국의 임상연구 주요 레지스트리 CRIS는 질병관리
청 국립보건연구원이 유지하며, 이들 기관은 임상연구 
검색 포털을 운영한다. CRIS는 2010년 세계보건기구(이
하: WHO) 주요 레지스트리로 가입하였다. 이 레지스트
리는 한글과 영어로 임상연구 데이터를 수집하고 관리하
고 있으나 환자 및 대중 입장에서 사용이 어렵다고 지적
이 되었으며 큰 문제점 중 하나이다[1].

질병관리청 국립보건연구원의 국내 임상연구등록시
스템 구축 배경과 활성화 방안[2]에 따르면, 환자와 대중
은 CRIS에 접근하여 저장된 임상연구 정보를 쉽게 얻을 
수 있어야 하며, 연구자와 의료진은 이러한 임상연구 정
보를 사용하여 한국 의료 치료의 새로운 혁신, 예를 들
어 신약 개발 등을 도출할 수 있어야 한다[3]. 더불어 주
요 레지스트리 네트워크를 통해 레지스트리 시스템 유지 
관리, 데이터 형식화 및 등록 데이터의 품질 관리와 같
은 레지스트리 네트워크의 공동 개선 활동을 해야 한다. 
현재의 CRIS를 개선함으로써 환자와 그 가족, 의료 전
문가, 제약 회사 및 연구자를 포함한 모든 사용자에게 
더 사용자 친화적이고 편리한　레지스트리를 제공할 수 
있고 이에 따른 임상연구 참여 촉진과 임상 연구에 대한 
이해도 증진은 대중에게도 도움이 된다[4]. 또한, 혁신적
인 신약 연구와 같은 임상연구의 품질 향상이 가능할 것
이다.

본 연구는 CRIS와 CT.gov 사이의 임상연구 정보의 
제공 방식, 접근성등 기능 및 효용성에 대한 비교 분석하
는 것을 목적으로 한다. 이 분석 결과를 바탕으로 환자와 
일반 대중이 쉽게 접근할 수 있으면서 의료 전문가에게
도 유용한 시스템을 구축하고, 위에서 제안한 목표와 비
교하여 평가할 수 있다. 이를 통해 임상연구 정보의 공개 
접근성을 높이고 대중의 이해도를 돕는데 기여할 수 있
을 것으로 기대된다.

2. 본론

2.1 Materials and Methods
2023년 10월, 기준으로 Table 1과 같이 임상연구 레

지스트리인 CT.gov와 CRIS를 비교 및 평가하였다. 
Table 2는 각 레지스트리는　주요　내용과 관련된 16개 
항목, Table 3은 탐색, 검색 및 다국어로 사용될 수 있는
지와 관련된 17개 항목, Table 4는 기능, 의사소통, 디
자인 및 접근성과 관련된 18개 항목을 포함하는 체크리
스트를 통해 평가되었다. 본 비교 및 평가는 질병관리청 
국립보건연구원의 국내 임상연구등록시스템 구축 배경과 
활성화 방안에서 확인한 문제점에 초점을 맞추었고 평가 
결과를 분석하여 임상연구 정보 제공 방식의 패턴을 확
인하였다. 레지스트리의 영어 버전만 평가하였으며, 원
어 버전의　경우 영어 버전보다 더 많은 기능이나 다른 
내용을 제공할 수 있고 기관 윤리 심사 위원회(IRB) 정보
와 관련하여,　모국어로 작성된 경우 포함하지 않는 것이 
연구의 한계였다. 평가 시점에 활성화되지 않은 기능의　
경우 평가에서 제외 후 각 레지스트리에서 제공되는 정
보를 바탕으로 평가를 완료하였다.

Nation or
region Organization/URL 

USA ClinicalTrials.gov
http://www.clinicaltrials.gov/

South 
Korea

Clinical Research Information Service(CRIS)
https://cris.nih.go.kr/cris/index/index.do

Table 1. List of assessed registry

3. 결과

3.1 Registry content
Table 2와 같이 CT.gov는 일반 대중과 전문가(예: 

의료진, 후원자, 학술지 편집자, 기자, 논문 리뷰어 및 연
구자)를 위한 각 유형의 사용자에게 알맞은 컨텐츠를 포
함하고 있었지만, CRIS의 경우 그렇지 못하였다. 특히 
CRIS는 임상연구 정보, 질병 정보, 질병에 대한 약물 치
료법에 관한 정보 또는 유사한 정보에 대한 링크가 없었
다. 또한 CT.gov에는 사용자 편의성을 위하여 자주 묻는 
질문 및 Glossary가 있었으나 CRIS에서는 제공하지 않
았다.
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Assessment item CT.gov CRIS

Pages for each type of user,
such as patients and health professionals Partly No

Content for each type of user, such as 
patients, health professionals and clients Partly No

Clinical trial information pages
(patient) Partly No

Clinical trial information pages
(health professional) Partly No

Information pages on diseases
(patient) No No

Information pages on medicine and 
treatment for diseases

(patient)
No No

Links to information on diseases, drugs or 
treatments Yes No

List of ongoing clinical trial information Yes Yes
Information on the

institutional review board(IRB) Partly No

IRB information page
(patient) Partly No

IRB information page
(health professional) No No

Use of videos and images No No
Frequently asked questions

(patient) Partly No

Frequently asked questions
(health professional) Partly No

Glossary
(patient) Yes No

Glossary
(health professional) Yes No

Table 2. Registry content

3.2 Registry multi-lingual, navigation and search
다국어 지원은 영어를 지원하는 경우 다국어를 사용한

다고 추정되었다. 글로벌 네비게이션 시스템은　홈페이지
에서 페이지 링크를 배치하고 웹사이트의 콘텐츠로 바로
가기 역할을 하고 사용자가 전체 범위를 이해하거나 웹
사이트 내의 현재 위치를 파악하는 데 도움이　되면서 링
크를 통해 다른 페이지로 이동할 수 있게 하여 쉽게 탐색
할 수 있게 한다. 홈페이지의 배너 영역에 표시되는 것과 
사용자가 사이트를 돌아다닐 수 있는 글로벌 네비게이션 
시스템 측면에서 각 레지스트리를 평가하였다. '쉽게 접
근'의 정의는 웹사이트 사용성 테스트 보고서[5]의 NCI 
권장 사항 7을 따랐다. 

Table 3와 같이 CT.gov은 각 사용자 유형별로 별도
의 페이지를 제공하는 레지스트리이다. 글로벌 네비게이
션을 통해 원하는 정보를 1번의 클릭으로 빠르게 확인할 

수 있는 반면에 CRIS의 경우 해당 기능이 없어 정보에 
대한 접근성이 CT.gov에 비하여 부족함을 확인할 수 있
었다.

Assessment item CT.gov CRIS

Multi-
lingual

Multilingualization of website Eng Yes
Multilingualization of contact 

information Eng No

Multilingualization of clinical 
trial information Eng No

Navigation

Includes ‘'clinical trial’' in the 
global navigation Yes No

Global navigation includes the 
roles ‘'patient’' and ‘'health 

professionals’'
Partly No

Minimum number of clicks to 
access clinical trial 

information
(patient)

1 No

Minimum number of clicks to 
access

clinical trial information 
(health professional)

1 No

Minimum number of clicks to 
access clinical trial 

information　(practitioner)
1 No

Easy access to clinical trial
information Yes No

Breadcrumb navigation Yes No

Search

Optional search function for 
clinical trial information 4 items 2 items

Display contents of search 
results Yes No

Overview display of search 
results for patients Yes No

Clinical trial search for each 
specific disease area Yes No

Information regarding past 
clinical trials Yes Yes

Information regarding clinical 
trials conducted in other 

facilities
Yes Yes

Keyword shortcut to search Yes Yes

Table ３. Registry multi-lingual, navigation and 
search

CT.gov와 CRIS 모두 임상연구 정보를 검색할 수 있
는 검색 기능이 있었고, 과거 임상연구 정보와 다른 시설
에서 진행된 연구에 대한 정보를 표시하였다. CT.gov에
서는 각 질환별 검색 결과를 표시해주었으나 CRIS는 제
공하지 않았다. 검색을 위한 키워드 바로가기와 같은 기
능은 CT,gov 및 CRIS 모두에서 제공하였다.
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3.3 Registry function, communication, design 
   and accessibility

두 레지스트리 모두 임상연구 데이터를 출력하는 기능
이 있었다: 데이터는 RSS(RDF 사이트 요약), XML(확장 
가능한 마크업 언어) 또는 CSV(쉼표로 구분된 값) 형식
으로 검색할 수 있었다. 그리고 CT.gov에서는 사용자가 
의견과 요청을 제출할 수 있는 기능을 가지고 있었으나 
CRIS에는 없었다.

Assessment item CT.gov CRIS

Function

Clinical trial data output
(RSS, XML or CSV) Yes Yes

Function to evaluate 
the　content No No

Function to submit
opinions and requests Yes No

Communication

Use of social media Yes No
Email address Yes No

Phone number Yes Yes
Fax number Yes Yes

Transportation guide No No
Inquiry form Yes No

Contact for each purpose No No
Alternate contact method No No

How to apply for the
clinical trial Yes No

Apply for the clinical
trial from the web-site Yes No

Design

Website compatible
with　smart phones No No

Website compatible
with　tablets No No

Accessibility

Font size No No
Images with alt attribute Yes No

Elimination of layout
by < table > tag Yes Yes

Table 4. Registry function, communication, design 
and accessibility

3.4 Registry design and accessibility
Alt 속성 및 테이블 디자인은 접근성과 관련이 있다. 

Alt 속성은 이미지에 첨부된 대체 텍스트이다. 필요에 따
라 이미지를 찾을 수 없을 때 음성 변환 브라우저로 읽을 
수 있도록 표시된다. Table 4와 같이 CT.gov 및 CRIS 
모두 Alt 속성이 있었다. 하지만 두 레지스트리 모두 스
마트폰 또는 태블릿과 호환되도록 개발되지 않았고 글꼴 
크기 등을 조절하는 기능이 별도로 없었다. 

임상연구 레지스트리의 접근성 관련 목적은 장애인을 
포함한 모든 사람들이 접근할 수 있도록 하는 것이지만 
기능적 한계를 확인하였다.

4. 고찰

이 평가의 결과로, CT.gov가 CRIS보다 많은 정보를 
제공하고 환자와 일반 대중이 임상연구 정보를 쉽게 찾
을 수 있도록 접근할 수 있음을 확인하였다. 선행 연구들
이 임상연구 정보 공개에 초점을 맞추었다면, 본 연구는 
사용자의 경험을 중심으로 한 기능 및 효용성의 질적 측
면에 더 깊이 다가간다. 또한, CRIS의 사용성 및 접근성 
문제를 해결하기 위한 실질적인 개선 방안을 제언함으로
써, 임상연구 정보 시스템의 발전에 대한 새로운 관점을 
제시하고자 한다. 

CT.gov로서　관리되기　전, NCI는 1970년대부터 임
상연구에 대한 자체 데이터베이스를 가지고 있었다. 당
시에는 전문가용과 환자용 두 가지 버전이 있었다. 환자
용 버전에는 목적, 치료/개입, 주관 조직, 시험 장소 및 
연락처에 대한 정보가 표시되었다. 이는 환자와 일반 대
중이 내용을 쉽게 이해하고 특정 임상연구와 자신의 질
환에 대하여 관련이 있는지 알 수 있는 필수 정보이다. 
또한, 그러한 정보의 일반적 요약은 어떤 임상연구에 참
여할지 결정하는 데 도움이 될 수 있다[6].

CRIS에서는 사람들이 자신의 질환과 관련된 임상 연
구나 시험 정보를 찾기가 어렵다. 예를 들어, 얼마나 많
은 임상연구가 인근에서 진행되고 있는지 알 수 없다. 또
한 한국에서 실시된 전체 임상 시험 수를 계산할 수 없다
는 것도 문제다(한국에서 실시된 일부 임상연구는 해외 
레지스트리에 등록되어 있다). Grobler 등은 임상연구의 
레지스트리 중복 등록의 문제 또한 지적했다[6,7]. 또한 
출판 편향과 선택적 보고를 피하기 위해, 국제 의학 저널 
편집자 위원회에서 승인한 20개의 데이터 요소로 구성된 
WHO 시험 등록 데이터 세트가 있다[8,9]. 그러나 이 데
이터 세트에서 환자와 일반 대중에게 필요한 정보는 제
한적인 것이 현실이다.

레지스트리의 사용자 친화성을 높이기 위해서는 사용
자 의견에 대하여 수집하는 체널이 있어햐 하고 인력과 
예산이 제한적이더라도 만족도 조사와 같은 방법으로 레
지스트리를 지속적으로 개선하 컨텐츠를 평가해야 한다. 
CT.gov와 NCI는 이러한 필요성을 해결하기 위해 표준 
설문 조사인 미국 소비자 만족도 지수 온라인 소비자 조
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사[10]를 실시하고 있다. 그러나 CRIS는 사용자의 사용
성과 사용자 만족도와 관련된 다른 조사는 발견되지 않
았다. 레지스트리를 개선하기 위해서는, 적어도 사용자
가 어떻게 접근하고 검색 기능을 어떻게 사용하는지에 
대한 최신 정보가 필요하다. 접근 로그 분석은 인터넷 정
보 검색자의 행동을 이해하는 하나의 방법이다[11,12]. 
다른 옵션으로는 레지스트리에 가입한 사용자 중 무작위
로 선정하여 대표 사용자로부터 직접 피드백을 받는 방
법도 있다. 이로서 레지스트리　접근성이 개선되면 모든 
사용자에게 좋은 인상을 줄 것이다.

CT.gov는 임상연구 레지스트리 중 가장 크며, 시스템 
운영과 시스템 관리에 오랜 역사를 가지고 있다[13]. 미
국에서는 연방법에 따라 임상연구 등록이 필요하며
[14-17], 유럽연합에서는 유럽 의약품청[18]에서 필요로 
한다. 그러나 한국에서는 현재 이와 같은 법률이 없다. 
만약 이러한 법률이 도입된다면, CRIS가 공통 형식이나 
데이터셋을 만들고, 임상연구 등록을 위한 공통 데이터 
요소 추가(WHO가 제안한 최소 20개 데이터 요소 제외)
가 원활하게 진행되고 조화될 수 있을 것이다.

충분한 수의 병원이나 협회와 연결되어 있지 않다는 
점, 일반 대중이 그 존재나 접근 방법을 잘 모른다는 점, 
그리고 환자와 일반 대중이 레지스트리에서 포함하고 있
는 유용한 정보를 인식하지 못한다는 점 등의 CRIS의 문
제점은 지적되고 있다[19,20]. 그리고 여전히 환자와 가
족에게 임상연구 정보를 배포하는 것과 관련하여 관련 
관리 부서들이 극복해야 할 많은 도전 과제가 있다
[21,22]. 따라서 CRIS는 임상연구 레지스트리로서 일반 
대중이 쉽게 이해할 수 있는 비전문가용 용어를 제공하
는 등 새로운 데이터 입력과 관련된 법제도를 개혁할 필
요가 있다.

５. 결론

이 연구에서는 임상연구 레지스트리인 CT.gov와 
CRIS의 콘텐츠와 특성이 다르다는 것을 확인하였다. 
CRIS는 환자와 일반 대중에게 유용한 임상연구 정보를 
제공하는 정보가 부족하였다. 레지스트리 운영 기간, 임
상연구에 대한 통합된 데이터 수집량, 그리고 관리 부서
별 특성과 자원(인력 및 예산)이 다를 것으로 생각되며, 
이로 인해 콘텐츠와 디자인에 영향을 줄 수 있다. 이에 
환자와 일반 대중에게 서비스를 제공하는 것과 관련하여 
CRIS의 콘텐츠와 시스템에서의 개선이 필요 하다.

임상연구 정보의 배포는 일반 대중에게 유용한 정보를 
제공하기 위한 지속적인 도전 과제이다. CRIS의 콘텐츠
와 기능을 개선하기 위해서는 특히 CT.gov 및 NCI를 참
고하여 사용자 친화적 인터페이스 개발, 용어와 콘텐츠
의 단순화 및 명확화, 통합된 데이터 수집 및 관리, 사용
자 피드백 및 만족도 조사의 정기적 실시 등의 발전이 되
어야 할 것이다.
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