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요  약  본 연구는 병원 직원들의 건강증진 실천과 관련된 요인들을 규명하기 위해 시도하였다. 자료는 2010년 1월 
11일부터 2월 11일까지 서울에 소재한 2개의 종합병원에 근무하고 있는 병원 직원 204명을 대상으로 설문조사를 실
시하였다. 연구결과 첫째, 건강증진의 실천정도에 따른 자기효능감은 스트레스정도가 낮은 그룹 3.71점에서의 자기효
능감이 높은 그룹 2.64점보다 유의하게 높게 나타났다(F=3.802, p=0.026). 둘째, 건강증진 실천에 따른 사회적 지지는 
운동을 하는 그룹에서 인지하는 사회적 지지의 정도가 운동을 하지 않는 그룹에서의 사회적 지지보다 유의하게 높
았다(F=3.496, p=0.048). 셋째, 자기효능감과 사회적 지지는  유의한 양의 상관관계를 보였다(r=0.591, p<0.001). 결론
적으로 병원 직원들의 건강증진실천 향상을 위한 적극적인 자가관리 프로그램 개발 및 적용이 필요하다. 

Abstract  This study was done to identify the factors associated with health promotion practices of hospital 
employees. Data was surveyed using questionnaires by 204 hospital employees in 2 general hospitals which 
were located in Seoul from January 11 to February 11, 2010. The results were as follows ; First,, there was 
significantly higher difference(F=3.802, p=0.026) in self-efficacy for health promotion practices at the 
groups(3.71) which reported less stress than at the groups(2.64) which reported high stress. Secondly, there was 
significantly higher difference(F=3.496, p=0.048) in social support at the groups which do exercise than at the 
groups which do not exercise. Thirdly, self-efficacy and social support were significantly positive 
correlation(r=0.591, p<0,001). In conclusion, it need application and development that allow for positive 
self-management program to improve the practices of health promotion for hospital employees. 
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1. 서론

최근 신체적 및 정신적 안녕상태를 증진시키는 건강증
진에 대해 관심이 증가하고 있다[1,2] 건강증진은 개개인
의 생활방식의 변화를 통해 얻어질 수 있다. 현대인의 사
망원인은 암, 뇌혈관질환 및 심장질환 등 만성질환이다
[3,4]. 이러한 질병을 예방할 수 있는 것은 건강증진실천
으로 질환에 이환된 후 질병을 치료하는 것보다 비용면
에 있어 훨씬 경제적이다[5]. 

건강증진 생활양식에 영향을 주는 관련 요인은 자기효

능감, 사회적지지 및 지각된 건강상태인 것으로 보고되었
다[5,6]. 자기효능감은 어떤 목표를 달성하기 위해 필요한 
행동을 조직하고수행하는 자신의 능력에 대한 개인의 판
단으로 행동 결정의 중요한 요인으로 강조되고 있다[7]. 
사회적 지지는 사회적 환경을 통합하는 능력으로 건강에 
직접적으로 긍정적 영향을 주며 정신건강에 대한 생활사
건의 부정적인 충격을 완화시키는 중재요인으로 작용한
다고 하였다. 사회적 지지는 건강에 대한 스트레스의 완
충 효과를 지닌 개념으로 건강증진을 위해 사회환경의 
역할 특히 사회적 지지의 역할에 중점을 둔다[8,9].
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병원 진료 및 행정적 측면에서 건강증진실천이 필요한 
의료기관 종사자들의 역할을 충실히 수행하기 위해서는 
자신을 위한 적극적인 건강관리가 요구된다. 이는 의료기
관 종사자들의 건강 역할 모델로서 간접건강제공자, 보건
교육자 및 건강증진 촉진자 등의 책무를 수행해야 하기 
때문이다.

현재까지 건강증진 생활양식과 관련된 선행 연구는 이
루어져 왔으나 병원에 다양한 분야에 종사하는 병원 직
원들을 대상으로 한 연구는 미비한 실정이다. 따라서 본 
연구는 병원 직원들의 건강실천정도를 알아보고 그의 관
련요인들을 규명하는데 목적이 있다. 

2. 연구방법

2.1 연구대상 

연구대상은 서울지역에 소재한 2개의 종합병원에 근
무하고 있는 병원 직원들을 대상으로 하였다. 자료수집은 
2010년 1월 11일부터 2월 11일까지 훈련된 조사원을 통
해 구조화된 설문지를 이용하여 피조사자들이 자기기입
식으로 작성하였다. 총 표본의 크기는 임의로 할당한 215
부 중 자료가 부실하거나 누락된 설문지를 제외하고 최
종 204부로 분석하였다. 

2.2 연구도구 

설문지는 건강증진 실천은 관련 문헌[10,11]을 토대로 
하였으며 자기효능감과 사회적 지지는 서문자(1995)의 
대인관계 지지척도를 측정도구로 사용하였다. 설문지의 
내용타당도를 검증하기 위해 관련 전문가 1인의 수정 및 
보완작업을 거친 후 최종 작성된 설문지로 건강증진 실
천정도에 관여하리라 예상되는 관련요인 등을 조사하였다. 

본 연구의 설문지 구성은 일반적 특성으로 연령, 월평
균소득, 교육, 현 근무지 및 근무경력 등 5개 문항, 건강
증진 실천정도에 따른 자기효능감과 사회적 지지는 흡연, 
음주, 운동, 스트레스, 앞좌석 착석시 안전벨트 착용, 감
염대처 및 체중조절 등 각 7개 문항, 대상자 특성에 따른 
건강증진 실천정도는 연령, 근무경력, 스트레스, 수면정
도, 수면시간, 직장 만족도 및 피로감 등 7개 문항으로 이
루어졌다. 신뢰도 검증은 건강증진실천에 관한 내적 일관
성을 검정한 결과 Cronbach‘s alpha 계수가 0.72로 나타
나 의미있는 도구로 판단되어 본 연구의 도구로 사용하
였다.  

2.3 자료분석

연구대상자의 일반적 특성은 실수와 백분율을 산출하

였다. 건강증진 실천정도에 따라 자기효능감과 사회적 지
지의 차이는 ANOVA 또는 t-test를 이용하여 분석하였다. 
대상자 특성에 따라 건강증진 실천의 차이는 t-test 또는 
ANOVA를 구하여 검증하였다. 건강증진 실천 정도, 자
기 효능감 및 사회적 지지의 상관관계는 Pearson 
correlation analysis를 시행하였다. 자료분석은 SPSS 12.0
을 이용하였다.

3. 연구결과

3.1 일반적 특성

일반적 특성은 표 1에 제시된 바와 같다. 연령은 24세 
이하가 51.5%로 가장 높았고, 월평균소득은 200-249만원
이 70.1%로 가장 높은 분포를 보였다. 교육은 전문대졸 
이하가 48.5%, 대졸은 45.1%, 대학원졸 이상은 3.9% 등
의 순으로 나타났다. 근무지는 일반병동 25.0%, 응급실이 
22.1%, 수술실이 18.6% 등의 순으로 나타났다. 근무경력
은 2-4년이 51.0%, 1년 이하가 26.5%, 5년 이상이 22.5% 
등의 순이었다.

[표 1] 일반적 특성 
    변수          N(%)

   연령/세  

       <24        105(51.5) 

     25-29         93(45.6)  

     30<          6(2.9) 

   월소득/만원
        -199         27(13.2)    

     200-249        143(70.1) 

     250-         15(7.4)

     기타         19(9.3)

   교육
     전문대졸 이하         99(48.5) 

     대졸         92(45.1)

     대학원졸 이상          8(3.9) 

     기타             5(2.5)

   현 근무지
     일반병동         51(25.0)

     수술실         38(18.6)

     검사실         22(10.8)  

     응급실         45(22.1)

     의무기록과         16(7.8)

     기타         32(15.7) 

   근무경력/년         

      -1         54(26.5)

     2-4        104(51.0)           

     5-         46(22.5) 

     계        204(100.0)
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 변수    Mean±S.D   F/t     P

연령
    <24    3.62±1.37 -4.582   0.000

  25<    3.97±1.51    

근무경력
   -1    3.41±1.26

  2-4    3.79±1.22 12.524   0.000

  5-    4.25±1.28

3.2 건강증진 실천정도와 자기효능감

건강증진 실천정도에 따른 자기효능감과의 차이는 표 
2에 제시된 바와 같다. 건강증진 실천정도와 자기효능감
의 총점 평균은 56.27점이었다. 스트레스를 전혀 느끼지 
않는 그룹이 3.71점으로 스트레스를 대단히 많이 느끼는 
그룹의 2.64점 보다 유의하게 높았다(F=3.802, P=0.026). 
건강증진실천 중 흡연, 음주, 운동, 앞좌석 착석시 안전벨
트 착용, 감염대처 및 체중조절 등은 자기효능감과 유의
한 관계가 없는 것으로 나타났다.

[표 2] 건강증진 실천정도와 자기효능감
  변수   Mean±S.D   F/t      P

흡연
  흡연    2.57±0.55  

  비흡연    2.59±0.49  0.082   0.849

음주
  비음주    2,62±0.47  

  1회/월-    2.59±0.53  0.175   0.914

  1회/주-    2.68±0.40   

운동   

  운동    2.61±0.42   

  비운동    2,59±0.47    1.194   0.427

  기타    2.83±0.36   

스트레스
  매우 높음    2.64±0.52  

  높음    2.69±0.40  3.802   0.026

  낮음    2.69±0.47

  매우 낮음    3.71±0.15

안전벨트  

  비착용    2.43±0.41     

  가꿈    2.50±0.39  2.051   0.360

  항상    2.67±0.48  

  비해당    2.49±0.25

감염대처
  시행    2.62±0.45  

  비시행    2.57±0.62  1.624   0.248 

체중조절
  건강상    2.93±0.37  

  건강증진    2.61±0.40  1.832    0.275

  외모    2.64±0.48

3.3 건강증진 실천정도와 사회적 지지 

건강증진 실천정도에 따른 사회적 지지와의 차이는 표 
3에 제시된 바와 같다. 건강증진 실천정도와 사회적 지지
의 총점 평균은 68.07점이었다. 운동을 하는 그룹에서 인
지하는 사회적 지지의 정도가 3.75점으로 운동을 하지 않
는 그룹의 3.09점보다 유의하게 높게 나타났다(F=3.496, 
P=0.048). 건강증진 실천정도 측면에서 흡연, 음주, 스트
레스관리, 안전벨트 착용, 감염대처 및 체중조절 등은 사

회적 지지와 유의한 관계가 없는 것으로 나타났다.

[표 3] 건강증진 실천정도와 사회적 지지
  변수 Mean±S.D  F/t      P

흡연  

  흡연  3.15±0.37 0.142   0.865  

  비흡연  3.48±0.65 

음주
  비음주  3.16±0.64

  1회/월-  3.02±0.67 0.146   0.926

  1회/주-  3.28±0.51

운동   

  운동  3.75±0.81

  비운동  3.09±0.63 3.496   0.048 

  기타  3.24±0.47     

스트레스
  매우 많음  2.94±0.58

  많음  2.99±0.72 1.384   0.407

  약간  3.12±0.59

  매우 낮음  3.75±0.41

안전벨트 
  비착용  3.26±0.51

  가꿈  3.17±0.59 0.107   1.042

  항상  3.08±0.63

  비해당  3.23±0.17

감염대처
  시행  3.21±0.64 1.026   0.523

  비시행  2.93±0.51 

체중조절
  건강상  3.13±0.96

  건강증진  3.40±0.53 1.251   0.422

  외모  3.69±0.75

  

3.4 대상자 특성에 따른 건강증진 실천정도 

대상자 특성에 따른 건강증진 실천정도의 차이는 표 4
에 제시된 바와 같다. 25세 이상인 그룹에서의 건강증진 
실천정도가 3.97점으로 24세 이하 그룹 3.62점의 실천정
도에 비해 유의하게 높았다(F=-4.582, P=0.000). 근무경
력이 높을수록 건강증진 실천정도가 유의하게 높은 것으
로(F=12.524, P=0.000) 나타났다.

[표 4] 대상자 특성에 따른 건강증진 실천정도
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스트레스
  느낌    3.84±1.20

  조금    3.91±1.27 0.317   0.853

  거의 없음    4.16±0.19

수면정도  

  충분    3.94±1.28

  불충분    3.71±1.23 1.372  0.426

  매무 불충분    3.65±1.07

수면/시간
   -5    3.72±1.20

  6-7    3.95±1.38 1.820  0.193

  8-    4.08±1.15

직장 만족도
  만족    3.62±1.32   

  보통    3.84±1.07 0.712  0.691

  전혀    3.71±1.25

피로감
  매우 느낌    3.83±1.26

  많이 느낌    3.69±1.32 1.846  0.279

  약간 느낌    4.02±1.37

  거의 안 느낌    4.18±0.01

3.5 건강증진 실천정도의 상관관계

건강증진실천정도의 상관관계는 표 5에 제시된 바와 
같다. 주요 건강증진 실천은 자기효능감과 양의 상관관계
를 보였으며(r=0.025), 사회적 지지와도 양의 상관관계를 
보였으나 유의하지는 않았다(r=0.214).  자기효능감과 사
회적 지지는 유의한 양의 상관관계를 나타내었다
(r=0.591, P<0.001)

      
[표 5] 대상자 특성별 건강증진 실천

    변수  건강증진실천    자기효능감
건강증진실천
자기효능감      0.025

사회적 지지      0.214      0.591*

* P<0.001

4. 고찰 및 결론

본 연구는 병원 직원들의 건강증진 실천정도 및 관련 
요인을 분석하여 건강증진 프로그램 계획에 도움이 되고
자 시행하였다. 

본 연구결과 자기효능감과 스트레스정도는 스 트레스
를 느끼지 않는 그룹이 3.71점으로 스트레스를 많이 느끼
는 그룹의 2.64점보다 유의하게 높게 나타났다. 이는 간
호사를 대상으로 한 기존의 연구[9]에서 스트레스 관리가 
낮은 그룹의 3.82점보다 낮은 분포를 보였다. 이는 병원 

직원들의 자기효능감 증진을 위한 적극적인 스트레스 관
리 프로그램의 개발 및 적용이 필요할 것으로 사료된다. 
본 연구에서 근무경력이 길수록 건강증진 실천정도가 높
게 나타난 결과는 근무경력이 많은 군이 건강증진실천 
수행점수가 높은 것으로 나타난 기존의 연구결과[12]와
도  일치한다. 이는 병원 직원들로서 병원생활에 적응하
는 초기기간 동안에는 자신의 건강증진을 위한 활동을 
계획하고 실천하는 것이 용이하지 않음으로 해서 나타난 
것으로 추정된다. 신규 병원 직원들의 초기 건강관리가 
장기적인 병원근무에 미칠 긍정적인 영향을 고려할 때 
신규 병원 직원들을 대상으로 한 스트레스 관리 프로그
램을 수립할 필요가 있다고 해석된다. 본 연구에서 운동
을 하는 그룹에서 사회적 지지의 정도가 운동을 하지 않
는 그룹보다 유의하게 높게 나타났다. 이는 이정운 등
(2003)에서 가장 선호하는 건강증진 프로그램이 운동 프
로그램으로 전체 대상자의 과반수 이상으로 나타난 연구
결과와 일치한다. 따라서 병원 직원들의 건강증진 프로그
램에 대한 관심과 참여율을 높이기 위해 운동 프로그램
을 시행하는 전략이 필요할 것으로 본다.

본 연구에서 대상자의 건강증진 실천과 사회적 지지는 
유의한 상관관계가 없는 것으로 나타났는데 기존의 연구
에서 대상자의 사회적 지지와 건강증진 생활양식이 유의
한 상관관계가 있는 것으로 나타난 것[14]과 상반되는 결
과를 보인다. 이는 건강증진 생활양식으로 조사한 항목 
분류의 차이로 여겨진다.

본 연구의 제한점은 첫째, 건강증진 실천을 측정하기 
위한 표준화된 도구로 객관적으로 평가하지 못하고 단편
적 측면으로 평균점수를 비교한 것이 한계라고 볼 수 있
겠다. 둘째, 일부 종합병원들을 대상으로 하여 전국적인 
경향을 파악하지 못하였다. 향후 좀 더 큰 규모의 전국적
인 연구에 의해 극복될 수 있을 것으로 여겨진다. 그러나 
병원에 다양한 분야에서 종사하고 있는 직원들의 건강증
진 실천정도와 관련성을 확인하는 연구라는데 중요한 의
의가 있다고 하겠다. 

이러한 결과를 토대로 병원 직원들을 대상으로 건강증
진 실천정도를 향상시킬 수 있는 방법은 운동, 흡연 및 
안전벨트 착용 등의 우선순위 프로그램을 선정하여 참여
도를 높일 수 있는 전략과 적극적인 자가관리 프로그램 
개발 및 적용이 요구된다. 이를 통해 환자진료 및 행정적
인 측면에서도 도움이 될 것으로 여겨진다.
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