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1. 서론

정부는농업생산의디지털대전환을통한혁신성장을강화

하기위해 2022년에「스마트농업」확산을통합농업혁신방

안을발표하였다. 이 대책의핵심은현재일부농업인이도입

및 활용하고 있는 스마트농업을 전(全) 품목에 걸쳐 다수의

농업인에게 확산될 수 있도록 하는 것이다.

하지만 우리나라 농가인구의 64.8%는 60세 이상의 노인들

이다. 따라서 정부가 추진하고자 하는 스마트농업 확산을 위

해서는 60세 이상의노인들이스마트농업을적극적으로검토

및도입할수있는정책적지원이필요하다. 그럼에도불구하

고, 아직까지 60세 이상노인들의디지털정보이용실태를살

펴본 연구들은 매우 부족하다.

노인들을 대상으로 디지털 정보 실태를 살펴본 연구들은

대부분 디지털 정보 수준에 따른 건강(인지기능, 우울감 등)

(권오균, 2023), 디지털정보수준이삶의만족에미치는영향

(정우빈·허준수, 2022), 디지털 서비스 활용 유형(이진명 외,

2021) 등이 대부분이다. 특히 오설미·최송식(2021) 연구결과,

노인의 디지털 정보수준은 신기술 이용 의사에 긍정적인 영

향을 미치고 있다. 따라서 김세진 외(2020)가 제안한 것처럼

정보통신기기의 보유가 아닌, 실질적 이용수준을 중심으로

한국노인의정보활용역량과격차가갖는의미를분석할필

요가 있다.

이러한 맥락에서 본 연구에서는 정부가 추진하고자 하는

스마트 농업 확산을 위해서는 노인들의 디지털 정보 이용이

활발해야한다는전제하에노인들의디지털정보이용실태를

살펴보았다. 특히 최근 스마트농업 운영 주체로 청년농업이

주요 정책 지원 대상이지만, 노년기 농업인은 영농경험이 내

재화되어있다. 따라서본연구에서는노년기노인또한스마

트농업의주요정책고려대상으로, 이들에대한디지털역량

강화를 위한 정책적 지원 방안을 제안하였다.

2. 이용자료와 분석방법

2.1 이용자료

본 연구에서는 농업에 종사하고 있는 노인들의 디지털 이

용실태와 활용능력을 살펴보기 위해 「디지털정보격차 실태

조사」의 2017년과 2021년의원시자료(raw data)를 활용하였

노년기 농업인은 어떻게 디지털 정보를 이용하고 있는가?
: 스마트 농업 확대를 위한 시사점 제안을 중심으로
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How do older farmers use digital information?
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요 약
최근정부는데이터기반의스마트농업확산을적극적으로추진하고있는데, 이를위해서는디지털정보기기의적극적
인 활용이 전제되어야 한다. 따라서 본 연구에서는 노인 농업인 또한 스마트농업의 중요한 정책 대상자임을 고려하여,
이들의디지털정보활용실태와수준을청장년층과비교분석하였다. 본 연구의분석결과, 노인농업인의경우 PC보다
는이동성이높은모바일을통해주로뉴스나정보검색, 미디어콘텐츠시청등에활용하고있고, 경제활동에는소극적
으로 활용하고 있다. 따라서 향후 노인 농업인을 대상으로 스마트농업 확대를 위한 관련 정책 소개 및 정보 제공 등은
휴대폰등모바일기기를통해쉽게접근할수있도록관련콘텐츠를구축할필요가있다. 그리고교육콘텐츠의활용이
타 항목에 비해 매우 낮다. 스마트농업의 경우 실시간 모바일 기기로 스마트팜을 관리할 필요가 있고, 이를 위해서는
스마트농업 관련 교육을 모바일로 시청할 수 있도록 노인 농업인을 대상으로 한 스마트농업 관련 교육 콘텐츠 보급도
적극적으로 실시할 필요가 있다.
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다. 이 조사는 디지털 정보격차 해소 정책의 연간 추진 성과

를점검하고, 향후효과적인정책추진방향에이용할목적으

로 2002년부터 조사되고 있다1).

이 조사에서는디지털정보화활용수준을정보(뉴스) 검색,

전자우편, 메신저, 교육, 콘텐츠 이용, 블로그 운영, 커뮤니티

서비스, 교통정보 및 지도, 제품 구매 및 예약(예매), 금융·행

정·클라우드 서비스 활용정도로 측정하고 있다. 그리고 인터

넷 심화 활용 정도는 정보생산 및 공유, 네트워킹, 사회참여,

경제활동으로측정하고있다. 그리고디지털정보화역량수준

은 PC 이용능력과 모바일 디지털기기 이용능력으로 측정하

고 있다.

따라서 본 연구에서는 농업종사자 노인들의 디지털정보화

활용수준 및 이용실태를 2002년과 2021년 비교하고, 청장년

층과비교하여이들의디지털활용능력수준의변화를파악

하고자 한다.

2.2 연구 방법

본연구에서는교차분석을통해노년기농업인과청장년층

농업인의 디지털 정보 활용 능력 변화를 살펴보았다. 그리고

노인과 청장년층의 집단간 항목별 평균 점수의 비교를 위해

독립표본 t-검정을 실시하였다.

3. 분석 결과

3.1 노인 농업인의 디지털정보화 역량수준

디지털정보격차실태조사에서 2017년에는총 2,044명의 농

업인이, 2021년에는 2,200명이 조사에 참여하였다. 2017년 조

사 농업인의 55.0%, 2021년 조사 농업인의 61.5%는 60대 이

상의노인이다. 본 연구에서노인은 60대 이상으로, 청장년층

은 그 외 연령으로 구분하였다.

먼저모바일기기중휴대폰을보유하고있는노인농업인

비율은 2017년 93.5%, 2021년 98.1%, 청장년층농업인의휴대

폰 보유 비율은 2017년 98.9%, 2021년 99.1%로 대부분의 농

업인은휴대폰을보유하고있다. 또한 2017년 대비노인농업

인의 보유 비율이 4.6%P 증가해 노인 농업인들의 휴대폰 보

급률도 증가한 것으로 나타났다.

이러한 모바일 기기 활용은 모든 분야에서 청장년층이 노

인보다 활발한 것으로 나타났다. 분석결과, 노인들은 모바일

기기의 활용 부분에서 대부분 소극적으로 활용하고 있다. 반

1) 이 조사는 2002년부터 시작되었지만, 일반인에게 공개되
는 데이터는 2016년 조사부터이다. 하지만 2012년 이후 
매년 조사표가 약간씩 수정되어서 연도별 비교 분석은 
매우 어려워, 본 연구의 분석 항목이 일치하는 2017년
과 2021년을 비교 연도로 설정하였다.

면청장년층은대부분 ‘보통’ 수준으로모바일기기를활용하

고 있다. 특히 청장년층과 노인층 간에 모바일 기기 활용 능

력중에서스마트기기무선랜연결과스마트기기의파일을

PC로 연결하는 항목 간의 평균 차이가 가장 큰 것으로 나타

났다.

한편노인들의 PC 이용능력은모바일기기보다그이용능

력이 낮은 것으로 나타났다. 일례로 노인들의 PC 이용 능력

은 모든 항목에서 2점 미만으로 매우 낮게 나타났다. 청장년

층 역시 PC 활용 능력은 대부분 3점 미만으로 모바일 기기

이용 능력보다 낮은 것으로 나타났다. 따라서 농업에 종사하

고 있는 노인들은 PC보다는 모바일 기기 활용 수준이 상대

적으로 높기 때문에 향후 농업정책 홍보, 신규사업 및 제도

소개등은모바일에서쉽게검색하고활용할수있는시스템

정비가 필요할 것으로 사료된다.

구분
청장년층 노인층

2017년 2021년 2017년 2021년
스마트 기기 환경 

설정
3.149 3.297 1.785 2.337

스마트 기기 무선 

랜 설정
3.066 3.334 1.600 2.277

다른 디지털 

기기로 파일 전송
2.733 2.863 1.405 1.839

다른 사람에게 

파일 전송
3.149 3.319 1.753 2.324

앱 설치, 삭제, 

업데이트
2.837 3.085 1.487 2.081

악성코드 검사와 

치료
2.515 2.757 1.335 1.822

문서 작성 2.609 2.813 1.394 1.908

[표 1] 노인 농업인과 청장년층 농업인의 모바일 기기 이용 능력

단위 : 점

주 1:  모든 항목에 대해 청장년층과 노인층의 평균 차이는 통계적 유
의수준 1%에서 통계적으로 유의하여 별도로 표시하지 않음

주 2 : ‘1= 전혀 그렇지 않다’, ‘2=그렇지 않다’, ‘3 = 그런 편이다’, ‘4 
= 매우 그렇다’를 평균한 값

자료 : 2017년과 2021년 「디지털정보격차 실태조사」의 원시자료 분석
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구분
청장년층 노인층

2017년 2021년 2017년 2021년
프로그램 설치, 

삭제, 업데이트
2.483 2.597 1.314 1.682

인터넷 스스로 

연결
2.541 2.663 1.295 1.687

원하는 환경 설정 2.368 2.399 1.258 1.552
다양한 외장기기 

연결
2.398 2.434 1.264 1.566

다른 사람에게 

파일 전송
2.547 2.548 1.308 1.618

악성코드 검사와 

치료
2.312 2.370 1.237 1.530

문서 작성 2.355 2.351 1.272 1.564

[표 2] 노인 농업인과 청장년층 농업인의 PC 이용 능력

단위 : 점

주 1:  모든 항목에 대해 청장년층과 노인층의 평균 차이는 통계적 유
의수준 1%에서 통계적으로 유의하여 별도로 표시하지 않음

주 2 : ‘1= 전혀 그렇지 않다’, ‘2=그렇지 않다’, ‘3 = 그런 편이다’, ‘4 
= 매우 그렇다’를 평균한 값

자료 : 2017년과 2021년 「디지털정보격차 실태조사」의 원시자료 분석

3.2 노인 농업인의 디지털정보화 활용 수준

본 연구에서는 노인 농업인의 디지털정보화 활용

수준은 정보(뉴스) 검색, 전자우편, 미디어 콘텐츠 이

용, 교육 콘텐츠 이용을 PC와 모바일로 구분해 살펴보

았다.

먼저 노인 농업인의 디지털정보화 활용 수준은 대

부분 2점 이하로 낮게 나타났다. 노인 농업인의 경우

PC를 활용한 정보검색은 평균 1.7점으로 전자우편 1.5

점, 미디어 콘텐츠 1.5점, 교육 콘텐츠 1.4점에 비해 상

대적으로 높게 나타났다. 하지만 PC를 활용한 정보검

색은 청장년층이 2.2점으로 노인 농업인에 비해 평균

0.5점 높게 나타났으며, 이것은 통계적 유의수준 1%에

서 유의한 것으로 나타났다. 반면 PC를 활용한 교육콘

텐츠는 노인 농업인이 1.4점으로 청장년층 1.5점과 비

슷하게 매우 낮게 나타났다. 따라서 농업에 종사하고

있는 농업인구들은 PC를 활용한 교육 콘텐츠를 강화

할 필요가 있다.

특히 본 연구의 분석결과, 청장년층의 경우 PC, 모

바일 기기를 활용한 정보 및 뉴스검색과 전자우편 활

용은 2017년 대비 2021년에는 모두 감소한 것으로 나

타났다. 반면 노인 농업인은 PC와 모바일 기기를 활용

해 정보와 뉴스 검색, 전자우편 활용은 2017년 대비

2021년에는 증가한 것으로 나타났다.

한편 노인 농업인과 청장년층 모두 모바일 기기를

활용한 정보검색, 전자우편, 미디어 콘텐츠, 교육 콘텐

츠는 PC보다 높게 나타났다. 일례로 노인 농업인의 모

바일 기기를 활용한 정보검색은 2.8점으로 PC 1.7점보

다 높고, 교육 콘텐츠 활용도 모바일 기기가 1.5점으로

PC 1.4점보다 높게 나타났다. 한편 노인 농업인은 모

바일 기기를 활용한 정보검색이 전자우편, 콘텐츠(미

디어, 교육) 이용보다 높게 나타났다.

구분
청장년층 노인층

2017년 2021년 2017년 2021년

PC

정보 및 뉴스 검색 2.328 2.231 1.646 1.696
전자우편 1.807 1.789 1.326 1.455

미디어콘텐츠 1.874 1.876 1.344 1.497
교육 콘텐츠 1.459 1.509 1.155 1.357

모

바

일 

정보 및 뉴스 검색 3.479 3.438 2.826 2.846
전자우편 2.170 2.159 1.540 1.621

미디어콘텐츠 2.611 2.745 1.998 2.238
교육 콘텐츠 1.587 1.699 1.263 1.475

[표 3] 노인 농업인과 청장년층 농업인의 디지털 정보 기기 활용 상태

주 1:  모든 항목에 대해 청장년층과 노인층의 평균 차이는 통계적 유
의수준 1%에서 통계적으로 유의하여 별도로 표시하지 않음

주 2 : ‘1= 전혀 이용 안한다’, ‘2=별로 이용 안하는 편이다’, ‘3 = 다
소 이용하는 편이다’, ‘4 = 자주 이용한다’를 평균한 값

자료 : 2017년과 2021년 「디지털정보격차 실태조사」의 원시자료 분석

3.3 노인 농업인의 디지털정보화 활용 수준

분석기간동안노인농업인가구의월평균소득은대부분

300만 원 미만으로 나타났다. 하지만 2017년 대비 2021년에

노인농업인가구의월평균소득수준이향상된것으로나타

났다. 2021년의 경우, 청장년층의 35.0%는 월 평균 소득이

300∼400만 원이고, 29.9%는 300만 원미만으로나타났다. 이

러한 분석결과를 통해 농가 인구의 월 평균 소득은 대부분

400만 원미만에집중되어있는것을알수있다. 2021년의우

리나라 2인가구의월평균소득이 450만 원수준임을고려했

을때, 농업에 종사하는가구의월평균소득수준이낮기때

문에소득을높이기위한경제활동이필요할수있을것이다.

구분
청장년층 노인층

2017년 2021년 2017년 2021년
300만 원 미만  52.7  29.9  89.3  79.2

300-400만 원 미만  30.6  35.0   7.4  11.8
400-500만 원 미만  10.2  16.5   2.4   4.7

500만 원 이상   6.5  18.7   0.9   4.3
합계 100.0 100.0 100.0 100.0

[표 4] 노인 농업인과 청장년층 농업인 가구 월 평균 소득 분포

자료 : 2021년 디지털정보격차 실태조사의 원시자료 분석 결과

따라서 본 연구에서는 노인 농업인과 청장년층 농업인의

PC와모바일을활용한경제활동실태를분석하였다. 분석결

과, 노인 농업인과 청장년층 모두 디지털정보 기기를 활용한

경제활동은 ‘없는 것’으로 나타났다. 일례로 노인 농업인의

PC를 활용한 경제활동 중에서 취업·이직 도움되는 활동, 마

케팅, 소득에도움이되는활동, 비용절감활동은평균 1.3점
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에 그치고 있다. 반면 모바일 기기를 활용한 경제활동은 PC

보다 높기는 하지만 대부분 평균 2점 미만으로 나타났다. 청

장년층 역시 모바일 기기를 활용한 경제활동이 PC 이용보다

는 높지만, 평균 이용 점수는 2점 미만으로 나타나 우리나라

농업인들은디지털정보기기를활용한경제활동은매우소극

적인 것을 알 수 있다.

다만, 노인농업이나청장년층모두비용절감을위한모바

일 기기나 PC 활용이 타 항목에 비해 가장 높아 우리나라

농업인들은디지털기기를활용한경제활동은매우소극적이

지만, 비용 절감에 도움이 되는 활동을 주로 하고 있는 것으

로나타났다. 이러한경향은 2017년, 2021년 비슷하게나타났

다.

구분
청장년층 노인층

2017년 2021년 2017년 2021년

PC

취업이나 이직 1.434 1.511 1.226 1.334
마케팅 활동 1.334 1.509 1.161 1.301

소득증대를 위한 

활동(재테크 등)
1.475 1.623 1.201 1.336

비용절감

(가격비교 등)
1.564 1.768 1.213 1.392

모

바

일 

취업이나 이직 1.627 1.757 1.325 1.529
마케팅 활동 1.516 1.739 1.253 1.464

소득증대를 위한 

활동(재테크 등)
1.667 2.115 1.325 1.716

비용절감

(가격비교 등)
1.849 2.272 1.336 1.721

[표 5] 노인 농업인과 청장년층 농업인의 디지털 정보 기기의 경제활동 이용

주 1:  모든 항목에 대해 청장년층과 노인층의 평균 차이는 통계적 유
의수준 1%에서 통계적으로 유의하여 별도로 표시하지 않음

주 2 : ‘1= 전혀 없다다’, ‘2=별로 않다’, ‘3 = 가끔있다’, ‘4 = 자주 있
다’를 평균한 값

자료 : 2017년과 2021년 「디지털정보격차 실태조사」의 원시자료 분석

4. 요약 및 결론

본 연구에서는 노인 농업인과 청장년층 농업인의 디지털

정보기기활용실태를 2017년과 2021년 비교를통해살펴보았

다. 최근정부는데이터기반의스마트농업확산을적극적으

로추진하고있는데, 이를위해서는디지털정보기기의적극

적인활용이전제되어야한다. 따라서본연구에서는노인농

업인 또한 스마트농업의 중요한 정책 대상자임을 고려하여,

이들의디지털정보활용실태와수준을청장년층과비교분

석하였다. 본 연구의 분석결과를 요약하면 다음과 같다.

첫째, 노인 농업인의 휴대폰 보급률은 100%에 가깝지만,

이들의 이용 능력은 평균 2점으로 낮게 나타났다. 하지만 노

인 농업인들의 모바일 기기 보급이 확대되면서 2017년 대비

2021년 이들의 이용 능력은 미흡하지만 향상되고 있는 것으

로 나타났다.

둘째, 노인 농업인과청장년층농업인모두 PC보다는모바

일 기기 활용이 많은 것으로 나타났다. 비록 노인 농업인의

경우모바일활용이정보및뉴스검색, 미디어콘텐츠시청만

유일하게 2점 이상이고, 정보 및 뉴스 검색, 전자우편 활용,

교육 콘텐트 활용은 평균 2점 미만으로 낮지만, 2017년 대비

활용도는 증가한 것으로 나타났다.

셋째, 노인 농업인의 디지털 정보 기기를 활용한 경제활동

은 매우 적은 것으로 나타났다. 하지만 경제활동 시에는 PC

보다는 모바일 기기를 주로 활용하는 것으로 나타났다.

따라서 이상의 분석결과를 요약하면, 노인 농업인의 경우

PC보다는 이동성이 높은 모바일을 통해 주로 뉴스나 정보검

색, 미디어콘텐츠시청등에활용하고있고, 경제활동에는소

극적으로 활용하고 있다. 따라서 향후 노인 농업인을 대상으

로 스마트농업 확대를 위한 관련 정책 소개 및 정보 제공 등

은 휴대폰 등 모바일 기기를 통해 쉽게 접근할 수 있도록 관

련 콘텐츠를 구축할 필요가 있다.

그리고 교육 콘텐츠의 활용이 타 항목에 비해 매우 낮다.

스마트농업의경우실시간모바일기기로스마트팜을관리할

필요가 있고, 이를 위해서는 스마트농업 관련 교육을 모바일

로시청할수있도록노인농업인을대상으로한스마트농업

관련 교육 콘텐츠 보급도 적극적으로 실시할 필요가 있다.
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