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요 약
치유농업으로 활용 가능한 자원중에서 곤충의 경우 최근 농촌진흥청에서 왕귀뚜라미를 이용한 치유프로그

램 등 4종을 개발하여 보급중에 되었으며 향후에도 지속적인 치유프로그램 개발이 예상된다. 2020년에 치유농
업법이 제정된 이후 치유농업에 대한 관심이 증대되고 있으나 치유프로그램 참여자들이 중요하게 판단하는
요인과 이용 후 만족도에 대한 정보가 부족하여 향후 곤충매개 치유프로그램을 개발함에 있어 참여자들이 중
요하다고 생각하는 요인과 이용 후 만족도를 도출하고자 하였다.
경기도와 전라북도 지역의 곤춤매개 치유프로그램을 운영하는 5개소의 농장에서 치유프로그램을 이용한

300명을 대상으로 운영자 및 종사자의 운영능력, 편리성, 정보안내, 치유프로그램 운영에 관련된 중요도와 만
족도를 조사하였다.
조사결과, 중요도와 만족도가 모두 높아 현상태를 유지만 해도 되는 1사분면에 위치하는 요인으로는 농장주

의 운영능력에서는 전문지식 등 6개 요인이, 농장 접근 편리성에서는 주변 청결정도 등 2개 요인이, 농장 정보
안내에서는 해당 요인이 없었으며, 프로그램 운영에서는 다양한 콘텐츠 등 3개 요인이었다. 중요도는 높지만
만족도가 낮아 중점적으로 개선해야 하는 2사분면에 위치하는 요인으로는 농장주의 운영능력과 농장 정보안
내에서는 해당 요인이 없었으며, 농장 접근 편리성의 주변 안전성 등 3개 요인이, 프로그램 운영에서는 품질
대비 가격 요인이었다. 중요도와 만족도 모두가 낮은 3사분면에 위치하는 요인으로는 농장주의 운영능력과 프
로그램 운영에서는 해당 요인이 없었으며, 농장 접근 편리성에서는 관광 및 여가 시설 존재유무 요인이, 농장
정보안내에서는 안내판 설치 등 5개 요인이 위치하였음. 중요도는 낮은데 만족도는 높아 과잉 노력을 지양해야
하는 4사분면에 위치하는 요인으로는 농장주의 운영능력과 농장 정보안내에서는 해당 요인이 없었으며, 농장
접근 편리성의 주변 자연환경 요인이, 프로그램 운영에서는 이용효과 등 4개 요인이 위치하였다.
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